Vi, .
s, Istanbul

). GEDIK

el Universitesi
ik U

Yonetim Arastirmalari / MUhendislik Uygulamalari
Sempozyumu

_BILDIRI
OZETLERI
KITABI

Editorler

Prof. Dr. Semra Birgun
Prof. Dr. Kemal Guven Guten
Dog. Dr. Atik Kulakl
Dr. Yildiz Sahin

Yayina Hazirlayan

Serkan Mutlu

2-4 Nisan 2021, ISTANBUL



YONAR/MU2021 SEMPOZYUMUNA ULKELER BAZINDA KATILIM

# istanbul .
. Kocaeli
Ganakkale / 2 Yalova_,—”
a‘i‘ Bursa’
‘ ’Bahkesir'

Manisa T ‘
-3 5

jl smaniy!
: Adana a
Mugla Antalya

Sanlurfa



e, .
%, Istanbul

\G
‘b‘\\o“
&
. .
3, <
%, 73
“ Gedik V™

¢ Universitesi

Yonetim Arastirmalari / Mihendislik Uygulamalari
Sempozyumu

'BILDIRI
OZETLERI
KITABI

Editorler

Prof. Dr. Semra Birgun
Prof. Dr. Kemal Guven Gllen
Dog. Dr. Atik Kulakh
Dr. Yildiz Sahin

Yayina Hazirlayan

Serkan Mutlu

2-4 Nisan 2021, ISTANBUL



Yonetim  Arastirmalart  / Miihendislik  Uygulamalarnn 2021
(YONAR/MU’2021) Sempozyumu Bildiri Ozetleri Kitabi

Sayfa Sayisi: 459
ISBN: 978-605-85572-4-6 (Basili Yayin / E-Kitap)

Handle Number: http://hdl.handle.net/11501/190

Telif Hakki © 2021 istanbul Gedik Universitesi Yaymnlari.

Her hakki saklidir. Bu yaymin higbir boliimii, kisa alintilar diginda,
yayincinin Onceden yazili izni olmaksizin, fotokopi, kayit, diger
elektronik veya mekanik yontemler dahil olmak iizere herhangi bir
bicimde veya telif hakki yasasinin izin verdigi diger bazi ticari olmayan
kullanimlar ile ¢ogaltilamaz, dagitilamaz veya iletilemez. izin talepleri
icin agagidaki irtibat adresinden yayinciya ulasabilirsiniz.

Istanbul Gedik Universitesi, Cumhuriyet, Ilkbahar Sk. No:1, 34876
Kartal/Istanbul

www.gedik.edu.tr
www.yonetimarastirmalari.com

yonar2021.gedik.edu.tr






@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

Duayen hocamiz

Prof. Dr. Ayhan TORAMAN’a

ithafen



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI
ONSOz

Diinyadaki gelisen teknolojiye bagli olarak, gittikce daha karmasik
hale gelen {iiretim sistemleri, endiistri mithendisligine olan ihtiyacim
giinden giline artirmaktadir. Bu nedenledir ki firmalarda 6nemli bir
endiistri miihendisi istihdami s6z konusu olmustur ve giderek
artmaktadir. Cilinkii iiretim siire¢ ve yontemleri giinden giine daha
karmasik, daha i¢ ige gegmis ve ¢ok disiplinli hale gelmektedir.

Endiistri Miihendisliginde onemli bir farkliligni gozlemlemekteyiz
Miihendislik disiplinleri genelde uzmanlasma, ayristirma ve daha
derine inme daha teknolojik yonden detayli incelemeyi gelismenin
temeli olarak ele alir. Oysaki endiistri miihendisligi birlestirici bir¢ok
disiplinin bilgisini bir arada kullanmaya ihtiya¢ duyar. Bu baglamda
endiistri mithendislerinin de ¢ok disiplinli birgok yan alandan da bilgi
alarak calisan genis kapsamli Miihendisler oldugunu sdylemek
miimkiindiir.

Gedik Universitesi ve onun bagl oldugu vakfin arkasindaki gii¢ olarak,
Gedik Kaynak, Gedik Dokiim ve Gedik Termo firmalarinin
fabrikalarinda endiistri mithendisliginin en giizel uygulamalarinin yer
aldigini bilmenizi isterim. Gedik Ailesi bu fabrikalarda iiretimi diinya
kalitesinde yapabilmek i¢in, 6nemli bir yapilanma ve teknolojiyi takip
etme calismasi gerceklestirmektedir. Universitemiz ile Vakfimiz,
sirketlerimiz arasinda organik kopriiler olusturarak, bilim diinyasini
gercek sahaya tagimayi bir gorev olarak kabul eden bir zihniyet ile
caligmaktayiz.

Iste bu bakis agis1 ile {iniversite — sanayi isbirligini sempozyum
platformuna tasims olduk. Ug giin boyunca paralel oturumlar,
paneller, 6zel oturumlar ile ¢ok disiplinli olarak gerceklestirmis
oldugumuz Sempozyumumuzda yonetim ve miihendislik uzmanlarini
ve her sektorde ve meslekten katilimeciyr bilgi ve tecriibelerini
paylasmalari i¢in bir araya getirmenin gururunu yasiyoruz.

Bu baglamda giincel bilim tartigmalarinin yapilacagi ve yapilmis olan
caligmalarin paylagimini esas alan boylesine 6nemli bir sempozyumun
Gedik Universitesinde yapilmasi nedeniyle tiim katilimcilarimiza ve
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YONAR ailesine tesekkiir ediyor, hepinizi saglik ve saygi dileklerimle
selamliyorum.

Prof. Dr. Nihat Akkus
Sempozyum Onursal Baskani
Istanbul Gedik Universitesi Rektorii
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ONSOz

Degerli Okuyucumuz,

YONAD - Yoénetim Aragtirmalart Dernegi ve Istanbul Gedik
Universitesi'nin isbirligi ile diizenledigimiz YONAR/MU 2021 -
YONETIM ARASTIRMALARI | MUHENDISLIK UYGULAMALARI
SEMPOZYUMU’nu 2 - 4 Nisan 2021 tarihleri arasinda ¢evrimigi
olarak gergeklestirdik. Sempozyum temamizi, diinyada hemen her
alanda yaganan dijital doniisiimiin iilkemiz i¢in de 6nemine dikkat
cekmek ve dijital doniisiim hazirliklart siirecinde bilingli gelismelere
odaklanilmasini saglamak amaci ile “Akilli Donilisime Yolculuk”
olarak belirlemistik. Amacimiz, yonetim ve miihendislik alanlarinda
faaliyet gosteren ve her biri kendi alaninda deger yaratan arastirmaci
ve uygulamacilarin c¢aligmalar1 ve katkilari ile yaratacaklari sinerji
sayesinde bir “akilli doniisiim” felsefesinin kurum ve kuruluslarin
temsilcilerince benimsenerek daha hizli ve bilingli siireclerle
yayginlagmasini saglamakti. Kisitli kaynaklarla hareket eden orta ve
kiigtik 6lgekli isletmelerin olusturdugu lilkemiz is yasaminda, beseri ve
teknolojik gelismelerin saglikli bigimde gergeklestirilmesi ve tilkemize
0zgii bir dijital doniisiim modeli olusturmak i¢in yapilmasi gerekenlere
bir dlgiide felsefi altyap1 saglamis olmamiz iilkemiz i¢in oldugu kadar
bizler adina da 6nemli bir kazangtir.

Sempozyumumuz, 2 Nisan 2021 Cuma ginii Istanbul Gedik
Universitesi Miitevelli Heyeti Bagkanimiz Sayin Hiilya Gedik, istanbul
Gedik Universitesi Rektdrii Sayin Prof. Dr. Nihat Akkus, Miithendislik
Fakiiltesi Dekanimiz Sayin Prof. Dr. Omer Faruk Cebeci, Yénetim
Aragtirmalar1 Dernegi Baskan1 ve Sempozyum Es Bagkanimiz Saymn
Prof. Dr. Kemal Giiven Giilen ve Endiistri Miihendisligi Bolim
Baskani ve Sempozyum Es Baskanimiz Sayin Prof. Dr. Semra
Birgiin’in sempozyumun gerekgelerini, amacglarii ve Onemini
vurgulayan degerli konusmalari ile agilmustir.

Davetli konugmacilarimiz ile devam eden programimizda; Sayin Prof.
Dr. Kerem Alkin “Kiiresel Ekonomide Yeni Normal: Dijital Doniistim”
baslikli konugmasi ile ekonomi ve dijitallesme iliskisinin kapsami
ve dneminden bahsetmis, “Tarimda Dijital Doniigiimler: Tarim 4.0”
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baglikli konugmasi ile Sayin Ali Riza Ersoy ise tarimda dijitallesmenin
Oonemine deginmistir.

Yonetim ve milhendislik bilimlerinde calisan akademisyenlerin ve
cesitli sektdrlerde hemen her diizeyde is hayatinda roller iistlenen
degerli aragtirmacilarin katilimu ile 8 panel, 3 6zel oturum ve 36
akademik oturumun yer aldig, toplam 135 bildirinin sunuldugu imalat,
tarim, saglik, spor, gida, enerji basta olmak iizere pek ¢ok konunun
tartisildigl, Dbilimsel altyapiya dayanan analizlerle c¢oziimler
gelistirildigi  ¢ok disiplinli Sempozyumumuz 3 giin slrmistiir.
Sempozyuma 8 iilkeden, Tirkiye’de 27 sehirden, toplam 55 yurtigi, 7
yurt dis1 iniversiteden katilim olmustur.

Sempozyum siiresince yeni kosullara hizla ayak uydurma becerisi
gelistirme, her alandaki degisim siireglerini iyi yonetme, dogru
tasarlanmis veri ve bilgi altyapisi ile desteklenen yeni teknolojilerden
en iyi bigimde yararlanma ve ileri mithendislik uygulamalarmin toplum
yasaminda daha fazla yer almasini saglama gibi bir¢ok fayda tireterek
tilkemizin daha hizli gelismesine katkida bulundugumuzu umuyoruz.

Degerli  katilimcilarimizin ~ birikimleri, hazirladiklar1 ~ kapsamli
caligmalar ve etkin bilgi paylasimi sayesinde birlikte ¢ok basarili bir
sempozyum gecirdigimize ve amaclarimiza biiyiik oranda ulagtigimiza
inanmaktayiz.

Sempozyumumuzu hayata gecirme ugraglarimiz sirasinda, 11 Subat
2021°de kaybettigimiz iizerimizde biiyiikk emegi olan ve Uretim
Yonetimi camiasinda ¢ogumuzun hayatina degmis, iiretime goniil
vermis duayen hocamiz Sayin Prof. Dr. Ayhan Toraman’1 Sevgi, saygt
ve minnet duygularimizla antyoruz.

Oncelikle degerli konusmacilarimiz ve katilimeilarimiz olmak iizere,
etkinligimizin diizenlenmesinde biiyiik destek veren Miitevelli Heyeti
Bagskanimiz Sayin Hiilya Gedik ve istanbul Gedik Universitesi Rektorii
Sayimn Prof. Dr. Nihat Akkus’a, Miihendislik Fakiiltesi Dekanlarimiz
Sayin Prof. Dr. Feriha Erfan Kuyumcu’ya, Prof. Dr. Arif Demir ve
Prof. Dr. Omer Ziya Cebeci’ye, emegi gegen Bilim kurulumuzun
Sayin iiyelerine, Saym Koordinatdrlerimize, Diizenleme Kurulumuzun
Sayn iiyelerine, Bilgi Islem Daire Baskanlig1 ve Kurumsal iletisim ve

Vi
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Tanitim Daire Baskanhig1 calisanlarma ve YONAD ekibine
tesekkiirlerimizi sunariz.

Biz biiyiik bir ekip olarak bu isi basardik, katilimcilarimizla birlikte
basar1 hepimizindir.

Sonsuz tesekkiirlerimizle...

YONAR/MU’2021 Es Baskanlar

Prof. Dr. Semra Birgiin Prof. Dr. Kemal Giiven Giilen

vii
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Operasyon Modelinde
Reengineering: Bankacilik
Siireglerinin Yeniden Yapilandiriimasi

Devrim Rodop
Beykent Universitesi
(0000-0002-7092-3666)

OzET

Operasyon modeli; {irlin ve hizmetlerin ¢alisanlar, organizasyon yapisi,
siiregler ve teknoloji arasindaki iligkileri diizenleyerek miisterilere
hizmet etmeyi saglayan yapidir. Is stratejisini yiiriitmek igin gereken
temel is yeteneklerini tanimlar; verimlilik ve etkinlik saglamak icin her
bir yetenegin nasil baglantili oldugu ve bilesenler agisindan nasil
tasarlandigini ele alir. Operasyon modelinin 6nemli bir pargast olan
siire¢ bileseni, sistem yaklasimi ile ele alimip girdiler, ¢iktilar,
performans Olgiitleri ve siireklilik agisindan incelenmistir.

Bu c¢aligma uluslararasi bir finans kurulusu olarak faaliyet gosteren 13
subeli, toplam 270 calisan1 bulunan yabanci bir mevduat bankasinin
bankacilik faaliyetlerini ele alarak is siiregleri iizerinde Is Siireglerinin
Yeniden Yapilandirilmas: (Business Process Reengineering-BPR)
yontemi uygulanmasi ile gerceklestirilmistir.

Caligmanin kapsaminda bankadaki 40 adet ana bankacilik siirecinin
bastan sona yaklagimla yani miisteriden gelen talep ile baglayip iiriin
veya hizmetin miisteriye teslim edilmesine kadar gecen tiim akis
gozoniine alinarak incelenmesi yapilmistir. Temel bankacilik
islemlerine hizmet etmeyen ya da bir miisteri talebi veya gereksinimi
ile baslamayan ve genel miudiirlik boliimlerinin analiz, kontrol ve
yonetim amagh diger siiregleri kapsam disinda birakilmustir.
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Bu ¢alismadaki temel sorunlar; subede hizmet veren satig, operasyon
ve kontrol faaliyetlerini yiiriiten ¢aliganlar arasinda is yiikii dagiliminda
darbogazlara yol agan akiglarin varligi, satig faaliyetini yiiriiten
kadrolarin operasyonel islemlere ¢cok fazla zaman ayirmalari sebebiyle
satisa etkin olarak yonelecek siirelerinin kalmamas: ve miisterilere
sunulan hizmet veya iriinlerde teslim siirelerinin tilkedeki diger
rakiplere gore cok daha uzun olmasidir.

Bu amagla kapsam icinde olan 40 adet is siireci sahada gozlem
yapilarak bastan-sona yaklagimla ele alinmis ve reengineering ile
iyilestirmeleri yapilmustir. Is siirecleri analiz edilirken; akis icerisinde
yinelenen adimlar, boliimler arasinda gidip gelen gereksiz adimlar,
merkezilestirilecek adimlar incelenmistir. Bunun sonucunda da geri
doniislerin azaltilmasi miimkiin olmus, yeni akislar igin tahmini siireler
ve potansiyel kazanimlar hesaplanmistir. Yeni akiglara gore yeni
organizasyon yapisi ve gorev tanimlari ile stirecler boyunca kullanilan
belgeler de glincellenmistir.

Bu calismadaki Oonemli bir nokta da elde edilen tiim sonuglarin
kullanilan ana bankacilik ya da destek yazilim sistemleri iizerinde ek
bir maliyete veya degisiklige sebep olmamasi, hi¢ bir sekilde
yazilimsal degisiklige ihtiya¢ duyulmamis olmasidir. Elde edilen tiim
verimlilik sonuglar1 igin girdi maliyeti —subelerde kullanilan
tarayicilarin yenilenmesi disinda- yaratilmamastir.

Sonug olarak bu calisma ile hicbir ek altyapi veya personel maliyeti
olmaksizin, is siirecleri iizerindeki reengineering ile Banka'nin satig
giicli yeniden yapilandirilarak 3,85 kat biiyliyebilmistir.

Anahtar Kelimeler: Reengineering, Siire¢ Y&netimi, Verimlilik, Is
Sonuglart
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Termoform Makinasi Uretiminde
Yalin Alti Sigma Uygulamasi

~ Ayse Se¢gin Unal
Istanbul Kiiltiir Universitesi
(0000-0002-7556-0104)

Zeynep Gergin
Istanbul Kiiltiir Universitesi
(0000-0003-4512-0519)

OzZET

Gilinlimiizde isletmelerin en Onemli sorunlarindan biri basarinin
strdiriilebilirligidir. Birgok isletme kendisini kanitlamasina ragmen
kisa siire i¢erisinde pazardaki yerini kaybedebilmekte veya basari orani
azalabilmektedir. Isletmelerin basar1 oranlarmi diisiirmeden siirekli
olarak yenilikler yaparak pazardaki yerini korumasi ve miisteri
memnuniyetini siirekli olarak yiiksek oranda tutmasi gerekmektedir.
Bu amag ile isletmeler siirekli olarak siireclerini iyilestirmeye ve
isletme icerisindeki israflar1 azaltmaya ugrasmaktadirlar. Bu amag
baglaminda israflar1 azaltmaya yonelik “Yalin Yonetim” felsefesi ve
kalitenin de yiikseltilmesi i¢in siiregleri analiz etmeye yardimci olan
“Alt1  Sigma” yontemleri literatiirde yaygin olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Son donemlerde ise, bu iki yonetim felsefesinin bir arada
kullanilmasi ile “Yalin Alt1 Sigma” yontemi gelistirilmistir. Yalin Alt1
Sigma, miisteriyi birinci siraya koyan, en iyi ¢6ziim icin olaylar1 ve
verileri kullanan istatistik temelli bir metodolojidir. Bu birlesik
yontemin uygulanmasinin temel amaci, isletme igerisindeki israflar:
azaltmak icin Alti Sigma uygulama adimlar1 ile Yalin Uretim
yontemlerini uygulamaktir. Yalin Uretim ve Alt1 Sigma teknikleri
birlikte ve birbirlerini destekleyecek sekilde kullanildiklarinda en iyi
sonuca ulasilmaktadir. Yalin Uretim araclar akistaki problemleri ve
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deger yaratmayan faaliyetleri tespit ederken, Alt1 Sigma deger yaratan
her bir adimin yeterliligini artirir ve Yalin Uretim tekniklerine bir girdi
daha olusturur. Yalin Uretim ve Alti Sigma ydntemleri birbirlerini
destekleyecek  sekilde  kullanildiklarinda  siirekli  iyilestirme
caligsmalarinda basarisi daha Olgiilebilir sonuglar elde edildigi ifade
edilebilir.

Bu calisma siparis iizerine yurti¢i ve yurtdist pazarlara Termoform
makineleri {ireten bir isletmede bu biitiinlesik yontemin uygulanmast
amactyla baslatilmistir. Termoform makineleri plastik levhaya 1s1
verilerek, formlama yontemi ile sekil veren makinelerdir. Son yillarda
bu makineler ile iiretilen tek kullanimlik plastik kaplara olan talep
artmigtir. Bu yogun talep neticesinde makine miisterileri siparis
ettikleri makinalarinin ivedilikle sevk edilmesini istemektedirler.
Makinelerin arizasiz ¢aligsmasi da yine yatirimcilar i¢in oldukca 6nemli
bir kriterdir. Bu iiretim sisteminde, makine oOzellikleri miisteri
isteklerine gore sekil aldigi icin stoklu olarak calisilmasi miimkiin
degildir ve proje bazli {iiretim yapilir. Bu calisma ile isletmede
makinelerin hatasiz ve daha kisa terminlerde iiretilmesini saglamak
icin Yalin Alt1 Sigma projesi uygulanmistir. Calisma kapsaminda
isletmedeki depolama alanlar1 ve montaj hatti incelenerek, tespit edilen
israflarin ortadan kaldirilmas1 hedeflenmistir. Bdylece makinenin
misteriye teslim siliresinin azalmasi, liretim kapasitesinin artmasi ve
montaj hatalarinin ortadan kalkmasi baglaminda miisterilerin isletmeye
olan giiveninin artmasi saglanacaktir. Proje sonunda yapilan
iyilestirmeler ile tiretim hiz1 %20 arttirilmigtir. Caligmanin baginda 3.4
olarak Olciilen hatasiz iiretim sigma seviyesi ise %17,5 arttirilarak, 4,0
degerine ulastirtlmistir.

Anahtar Kelimeler: Yalin Uretim, Yalin Alt1 Sigma, Siirekli
Iyilestirme, Vaka Analizi
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Turk Hava Yollari’nda Turnaround
Yonetimi (TMAN) Projesi i¢in
Referans Model Gelistirilmesi

Hikmet Yilmaz
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-6349-2642)

Alper Canbaz
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0001-5806-3133)

Aziz Kemal Konyahoglu
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-2443-5063)

_ Tugce Beldek
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0001-5581-3541)

Hatice Camgoz-Akdag
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-9818-6012)

OzET

Bu ¢aligmanin baslangicinda, havacilik sektdriinde bulunan girketlerin,
gelistirme hedefi ile ciddi ¢aligmalar yiriittiigii “Turnaround” siireci,
yani ucaklarin havaalanlarina inisinden, tekrar kalkisina kadarki siire¢
i¢in diinyanin lider firmalarindan Tirk Hava Yollar ile ortak fayda
saglayacak bir ¢alisma yiiriitiilmesi hedeflenmistir. Ugak turnaround
islemleri; ucagin havaalanina inisinden bir sonraki ucusa baslayana
kadarki siirecte ayni ugak i¢in planlanan iglemler biitliniidiir. Bu ugak
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turnaround iglemleri, ucakta gelis ve gidis olmak {lizere tiim yolcu,
miirettebat, yemek servisleri, kargo ve bagaj degisim aktivitelerini
icermektedir. Bu yiizden, ugaktaki turnaround asamasinda devam eden
tim islemlerin dogru izlenerek, Operasyon Kontrol Merkezi’ne
otomatik olarak ulastirllmasinin 6nemi ortaya c¢ikmaktadir. Bu
Operasyon Kontrol Merkezi’ nin, ugusun dakikligine engel teskil eden
durumlarla hizla yiizleserek cabuk karar almasina, tiim aktivitelerin
sorumluluklarinin ~ kararlagtinlmasina ~ ve  performanslarinin
hesaplanmasina olanak saglar. Bu kontrol ve hesap aktiviteleri,
giivenilmez verilere ve gecikmelere yol agan manuel yollarla veya
telefon iletisimleri ile gergeklestirilmektedir. Veriler, insan faktdriiniin
karigmasindan ve ucus hazirliklarinin izlenme gerekliliginden dolay:
daha siipheli hal almistir. Bizim bu problemlere getirdigimiz ¢6ziim,
ucagin turnaround siireci boyunca, havayolu ucusa hazirlanig siire¢
yonetimi sunmak, tasarlamak ve turnaround boyunca uc¢agin ugusa
hazirlanig siirecini yonetmeye ve izlemeye yarayan bir model
olusturmaktir. Tasinabilir hesaplama cihazlari, portatif el cihazlar1 ve
kablosuz network teknolojisi her havayolunda gercek zamanh
sistemlerde kullanilmaktadir. Kritik Yol Metodu, Kaynak Kisitli Proje
Planlama Problemi, Modelleme Teknikleri ve izleme sistemleri
kullanilmistir.  Amag, yer  operasyonlarinin  verimliliginin
gelistirilmesidir. Bu modelin uygulamasiin sonuglar1 gosteriyor ki
gercek zamanli calisma ile ugak operasyonlarindan kaynaklanan
gecikmelerde potansiyel azalmalar saglanabilir ve ugagin yerde
bekleme siiresi optimize edilebilir. Calismada ilk olarak, daha 6nce
yapilmis arastirmalar ve projeler literatiir taramasi yapilarak
incelenmis, atilacak adimlar i¢in 6n hazirlik tamamlanmistir. Siire¢
adina elde edilen veriler ve yasanmis tecriibeler Tirk Hava
Yollari’ndaki proseslerle karsilastirilip, gelistirilecek model i¢in
fikirsel alt yap1r saglamlastirilmigtir. Turnaround — siirecinin
gelistirilmesi amaciyla projede Kritik Yol Metodu, Kaynak Kisith
Proje Planlama Problemi, Modelleme Teknikleri ve izleme sistemleri
kullanilarak referans model olusturulmasina karar verilmistir. Daha
sonra olusturulmasina karar verilen referans model i¢in ilk asamada
kisitlar incelenmis ve kisit datalar1 olusturulmustur. Ardindan
turnaround siirecinde gergeklesen tiim faaliyet akislar1 analiz edilerek,
faaliyetler arasindaki iligkiler belirlenmis, faaliyet akis tablolar
olusturulmustur. Olusturulan kisitlar ve yapilan faaliyet akis analizleri
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referans modelde entegre edilip programlanarak, turnaround siirecini
gercek zamanli izleme ve degerlendirme imkani saglanmustir.
Gelistirilen modelle, tiim havayolu sirketleri i¢in ¢ok kritik olan bu
siiregte, Tiirk Hava Yollar’nin verimliligini ciddi oranda artirmasi
beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Siire¢ Yonetimi, Kritik Yol Metodu, Faaliyet
Iliski Analizi
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Ergonomik Kisith Karma Modelli
U-Tipi Montaj Hatti Dengelemesi

Mahammadah Nahmath
Eskisehir Teknik Universitesi

(0000-0003-2542-5059)

Banu Giiner
Eskisehir Teknik Universitesi

(0000-0001-7929-8126)
OzZET

Bu calismada, Ergonomik Kisitli Karma Modelli U-Tipi Montaj Hatt1
Dengeleme Problemi ele alimmistir. Calismanin amaci, hem
operatdrlere ergonomik agidan is yiikiinii daha dengeli atamak hem de
acilan 1ig istasyonu sayisini enkiiciiklemektir. Bdylece daha
stirdiiriilebilir bir tiretim akigi elde edilebilecektir. Geleneksel montaj
hatt1 dengeleme problemlerinde, ¢ogunlukla is elemanlarinin siiresi,
oncelik iligkileri ve cevrim siiresi dikkate alinarak operatorlere
gruplanmis is elemanlar1 atanir. Atanan is elemanlarinin ergonomik
yiikleri ve bunun operatorlerde yaratabilecegi yorgunluk, zorlanma
gibi faktorler dikkate alinmamaktadir. Son yillarda baz1 ¢alismalarda
daha siirdiiriilebilir bir montaj hatti dengelemesi elde edebilmek icin
ergonomik faktorlerin de dikkate alindigi goriilmektedir. Bu nedenle
caligmada, montaj yerlesimi U-tipi oldugunda ve karma modelli iiretim
s6z konusu oldugunda operatorlerin is yiikii daha da artacagindan,
problemin ¢dziimiine yonelik bir karma tamsayili matematiksel model
geligtirilmeye ¢alisitlmigtir. Modelde ergonomik riski dengeleme
kapsaminda, Hizli Maruziyet Degerlendirme (HMD) Yontemi
kullanilmis, uygulamada bir amortisor fabrikasindan yapilan gozlemler
sonucunda HMD skorlar1 hesaplanmistir. Matematiksel model ¢ok
amagli bir yapida ele alinmig, hem HMD skoru enbiiyiik istasyonun
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HMD skor degeri hem de agilan is istasyonu sayisi enkiigiiklenmeye
calisilmistir. Model de, uygulama verilerinde karsilagildigi icin, ayni is
istasyonuna atanmamasi gereken is elemanlarina yonelik ek kisit yapist
da kullanilmustir. Gelistirilen model i¢in ¢6ziim GUROBI kullanilarak
elde edilmistir. Model kii¢iik ve orta biyiikliikte test problemleri
iizerinde simnanmis, uygulama verileri i¢in de ¢6ziim elde edilmistir.
Agirliklt amag¢ fonksiyonu yapisi kullanildigindan, farkli agirlik
degerleri i¢in ¢6ziimler analiz edilmistir. Ergonomik faktor i¢in agirlik
enkiiciik degerde kullanilsa bile, modelin istasyonlara dengeli atama
yaptig1 goriilmiigtir. Ekonomik acidan bakildiginda is istasyonu
sayisinin enkiicliklenmesi isgiicii sayisim1 da enkiigliklediginden
isletmeler icin daha 6nemli bir amagtir. Bu amag¢ agirliginin daha
Oonemli tanimlanmasina ragmen yine de ergonomik agidan daha dengeli
is istasyonlar1 elde edebilmek ¢alismanin énemli bir katkisidir.

Anahtar Kelimeler: Karma Modelli U-tipi Montaj Hatti, Montaj Hatt1
Dengeleme, Ergonomik faktorler
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Paralel istasyonlari Dikkate Alan
Montaj Hatti Dengeleme Problemi
icin Bir Dogrusal Tamsayili
Programlama Modeli Ve Bir
isletmede Uygulama

Serkan Mutlu
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-2809-2555)

Hiiseyin Unal
DE-KA Elektroteknik
(0000-0002-4224-4121)

Banu Giiner
Eskisehir Teknik Universitesi
(0000-0001-7929-8126)

OzET

Isletmeler, artan taleplerini tam zamaninda ve ekonomik olarak
kargilayabilmek icin {iretim sistemlerini glincellemektedirler. Artan
talepler karsisinda genellikle bagvurulan iiretim sistemi montaj
hatlaridir. Montaj hatlari, belirli bir isin kiiglik parcalara boliinerek
siral1 i istasyonlarida gercgeklestirilmesine dayanir. Bu sayede is i¢in
gerekli olan siire sirali istasyonlara dagitilarak, ¢evrim siiresi olarak
isimlendirilen hattan ¢ikan her iki parga arasindaki siirenin diisiiriilmesi
saglanir. Isletmenin net calistigi siire ve hattin gevrim siiresi
bilindiginde, isletmenin {iretim kapasitesi bilinir. Bu sebeple montaj
hatlarinin iyi tasarlanmasi ve dengelenmesi isletmeler igin kritik 6neme
sahip olmaktadir. Montaj hatlarinin tasarimi stratejik bir karar
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oldugundan dolay1 isletmelerin daha kurulug asamasinda veya yeni bir
yatinm asamasinda karar vermesi gerekmektedir. Montaj hatti
dengeleme (MHD) ise operasyonel bir karardir ve taleplere gore,
isletmenin mali durumuna gore, istenen ¢ikti miktarina gore yillik veya
aylik, hatta bazi isletmelerde haftalik olarak yapilmaktadir. Montaj
hatt1 dengeleme ¢alismalart MHD-1, MHD-2, MHD-E, MHD-F olmak
iizere dort sinifa ayrilir. MHD-1, 6nceden belirlenen ¢evrim siiresine
gbre montaj hattinda caligsan is¢i sayisim1 en kiigiiklemek amaciyla
yapilir. MHD-2, 6nceden bilinen montaj hattinda c¢alisan is¢i sayisina
gore gevrim siiresini en kiigliklemek amaciyla yapilir. MHD-E, hicbir
sey bilinmeden is¢i sayisina gore c¢evrim siirelerini karar vericilere
birakmak amaciyla yapilir. MHD-F, kimi zaman onceden bilinen
montaj hattinda ¢alisan is¢i sayisinin ve ¢cevrim siiresine gore olurlu bir
¢Oziim olusturmak amaciyla yapilir. Fakat kimi zaman farkli amaglar
dogrultusunda da montaj hatti dengeleme calismasi yapilmaktadir. Bu
caligma kapsaminda, istasyon paralelligine izin verilen diiz montaj hatti
dengeleme problemi i¢in en erken / en geg istasyon metodu kullanilarak
bir tamsayili matematiksel model gelistirilmistir. Olusturulan model,
amortisOr iretimi yapan bir igletmede uygulanarak hem istasyon
paralelligine izin verilen hem de izin verilmeyen formatlar i¢in hat
dengesi olusturulmustur. istasyon paralelligine izin verilmeyen hat
dengesinde 11 istasyon a¢ilmis, istasyon paralelligine izin verilen
modelde teorik minimum istasyon sayisi olan 10 istasyon agilmustir.
Caligma, iiretim adedini arttirmak isteyen amortisor treticisi i¢in hem
istenilen talepleri karsilayabilecek yeterlilikte hem de az isciyle etkin
caligma yapabilen montaj hatt1 6nerisi sunmustur.

Anahtar Kelimeler: Montaj Hatt:1 Dengeleme, Istasyon Paralelligi,
Tamsay1li Programlama
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Karton Kutu Uretiminde Hammadde
Firelerinin ve Stok Maliyetlerinin
Enazlanmasi

Tlkim Sipahi
Dokuz Eyliil Universitesi
(0000-0002-0616-7384)

Adil Baykasoglu
Dokuz Eyliil Universitesi
(0000-0002-4952-7239)

Kemal Subulan
Dokuz Eyliil Universitesi
(0000-0001-7640-1976)

OZET

Isletmelerin giiniimiiz is diinyasinda varliklarmi siirdiirebilmeleri igin
isletme faaliyetlerinde yiiksek etkinlik ve etkililige sahip olmasi
gerekmektedir. Yiiksek etkinlik ve etkililige ulasmada iiretim siireg ve
operasyonlarinin eniyilenmesi onem arz etmektedir. Eniyilenmesi
gereken dnemli performans Slgiitlerinden biri de iiretim maliyetleridir.
Satin alma ve stok maliyetleri, isletmelerin {iretim faaliyetlerinde
ortaya ¢ikan onemli maliyet unsurlaridir. Ayrica, iiretim esnasinda
hammadde kullaniminda ortaya ¢ikan fire maliyetleri de eniyilenmesi
gereken bir diger ©onemli maliyet unsurudur. Isletmeler, fire
maliyetlerini  eniyilemek i¢in kullandiklar1 hammaddelerden
maksimum verim elde etmek istemektedir. Uretim asamasinda, dogru
Olciide/boyutlarda ve dogru miktarda hammadde kullanarak soz
konusu maliyetlerin enazlanmasi saglanabilmektedir.
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Bu c¢aligmada, ambalaj sektoriinde faaliyet gosteren ve karton kutu-
etiket tiretimi yapan bir igletmenin toplam satin alma, stok ve fire
maliyetinin enazlanmasi i¢in bir tam sayili dogrusal programlama
modeli gelistirilmistir. Isletme, farkli ebatlardaki karton kutulari,
ebatlar1 belli olan iki boyutlu hammaddelerden keserek iiretmektedir.
Calismada, firmanin kritik miisterilerinden birine ait havlupan kutusu
talepleri dikkate alimmustir. Bu miisteri i¢in liretim, 6zel bir liretim
hattinda yapildig1 i¢in talepleri diger iiriinlerden ayr1 olarak ele
aliabilmektedir. Isletme, zamanla elde edilen tecriibe ile hammaddeler
icin sezgisel bir yaklagim kullanarak boyutlandirma yapmaktadir.
Ancak {ist yonetim tarafindan, liriin-hammadde eslestirmelerinin ideal
sekilde yapilamadigi ifade edilmekte, bundan dolay1 ilgili maliyetlerin
yiiksek oldugu diisiiniilmektedir. Mevcut c¢alismada, gelistirilen
matematiksel model yardimiyla, toplam hammadde satin alma, stok ve
fire maliyetlerinin ilgili miisteri baglaminda enazlanmasi
gerceklestirilmistir. Havlupan kutusu iiretimi igin hammadde siparisi
verilirken uyulmasi gereken ¢esitli kisitlar, maliyetler tizerinde etkili
olmaktadir. Ornegin, hammadde siparisi verilirken boyut
sinirlandirmasi bulunmaktadir; hammadde boyutlarindan daha biiyiik
olan {irtinlerin iiretiminde hammaddelerin ¢esitli kurallar altinda
birlestirilmesi gereklidir. Modelin 6zgiin yanlarindan birisi de bu
birlestirme iglemini ele alis seklidir. Hammadde ¢esitliliginin fazla
olmasinin yan sira, farkli ebatlardaki iiriinlerin degisken talebi de s6z
konusudur. Bu kosullar, s6z konusu problemi karmasik bir eniyileme
problemi haline getirmektedir. Hammaddelerden elde edilebilecek
maksimum iriin sayist kolaylikla hesaplanabildiginden, modelde
hammadde i¢in minimum fireye sahip yerlesim planini bulmak yerine
iirlin-hammadde eslestirmesi yapilarak firelerin enazlanmasi yoluna
gidilmistir. Model, bu eslestirme i¢in mevcut hammadde ¢esitlerinden
hangilerinden ne kadar satin alinacagina, satin alinan hammaddelerin
hangilerinin hangi iiriiniin tiretiminde kullanilacagma karar vererek
stok miktarlarii ve maliyetleri belirlemektedir. Modelin isletmeden
alman gercek veriler ile LINGO 18.0 eniyileme yazilimiyla ¢oziilmesi
ile elde edilen sonuglar, isletmede fire, stok ve satin alma maliyetlerinin
anlamli diizeyde iyilestirilebilecegini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Hammadde Secimi, Karton Kutu Uretimi, Fire
Eniyileme, Stok Maliyeti Eniyileme
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Fire ve Yeniden isleme Oranlari ile
Yutucu Markov Zinciri Modeli
Kullanilarak Toplam Uretim Maliyeti
Analizi

Kamil Erkan Kabak
Lzmir Ekonomi Universitesi

(0000-0003-0350-0273)
OZET

Uretim sistemlerinde, her islem adimindaki islemlerden sonra yeniden
isleme, fire oranlarinin belirlenmesi iiretim performans ve verimlilik
analizlerinin 6nemli bir parcasi oldugu kadar, iiretim maliyetlerinin
degerlendirilmesinde de dnemlidir. Bu oranlara goére birim zamanda
iiretilebilecek son iiriiniin ¢iktt miktarlar1 belirlenebilmektedir. Bu
caligma, parti tipi bir iliretim sisteminde, rassal fire ve yeniden isleme
oranlari baz alinarak toplam iretim maliyetinin analizini
amaclamaktadir. Calismadaki tiretim sistemi, orta derece iiretim
hacmine sahip, tek parga akisi olan bir iiretim sistemidir. Sistem, seri
olarak ii¢ farkli ana iglem siirecine sahiptir. Bu calismada arastirma
yontemi li¢ ana asamadan olusmaktadir. Birinci asamada gercek iiretim
sisteminin belirli zaman arahiginda gozlemleri yapilarak {iretim
sisteminin performans analizi yapilmig ve iiretim sistemine ait veriler
toplanmigtir. Bu veriler, temel alman iiretim sisteminde islem
stirelerini, her islemdeki yeniden isleme ve fire miktarlarim
icermektedir. Bu verilere gore isletmedeki fire ve yeniden isleme
oranlarinin giinlilk degisimlerinin istatistiksel analizi yapilmisgtir.
Ikinci asamada, kesikli-zamanli rassal siirec modeli olusturularak,
iiretim sistemindeki her islemin bulundugu is makinesi durum olarak
tanimlanmigtir. Her durum i¢in, yeniden isleme ve fire oranlar1 elde
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edilen veri analizlerine gore tanimlanmistir. Rassal modelde, her
durumdaki yeniden isleme ve fire degerlerinin sadece bulunulan
prosesin iiretim performansina bagli oldugu varsayilmistir. Diger bir
ifadeyle, yeniden isleme ve fire oranlarinin, {iretim siirecinin 6nceki
adimlarinin performanslarindan bagimsiz oldugu varsayilmistir. Bu
rassal modele gore, rassal model i¢in tek-adimli olasilik-degisimi
matrisi elde edilmistir. Bu matris yardimiyla, rassal model i¢in durum-
degisim diyagrami da ¢ikarilmistir. Bu diyagram tlizerinde, durumlarin
cesitleri analiz edilerek, rassal siire¢ modelinin tiirii yutucu Markov-
zinciri olarak belirlenmistir. Markov temel matrisi bulunarak, tiretim
sisteminde uzun doénemli beklenen durumlarin  olasiliklan
bulunmustur. Calismanin {igiincli asamasinda ise, uzun donemli
bulunan olasiliklara gore toplam sistemden ¢ikacak bitmis {iriin
miktarlar1 tahmin edilmistir, bu miktarlara goére de beklenen toplam
{iretim maliyetleri hesaplanmustir. Isletmedeki degisen fire ve yeniden
isleme oranlari baz alinarak, dort adet farkli senaryo olusturulmustur.
Her senaryoda, toplam iiretim maliyetlerinin degisimi analiz edilmistir.
Bulunan sonuglar, temel senaryoya gore karsilastirildiginda, fire ve
yeniden isleme oranlarindaki artigin iiretim maliyetlerini yaklasik 2
katindan fazla arttirmasina ragmen, ayni miktardaki azalisin iiretim
maliyetlerinde yaklasik %20 gibi cok daha az azalisa yol agtifi
bulunmustur. Alternatif senaryolara gore, liretim ¢evrim zamani ve
toplam {iretim performansi kisitlar1 altinda toplam {iretim maliyetini
enkiigiikleyen fire ve yeniden isleme oranlar1 belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Kesikli-Zamanli Rassal Siire¢, Fire Orani,
Yeniden Isleme Orani, Uretim Maliyeti
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Boliim 2
Tedarik Zinciri Yonetimi
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Tedarikgi Secimi icin AHP ile Gri
iliskisel Analiz Yéntemlerinin
Entegrasyonu Ve Ornek Uygulama
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Kemal Giirol Kurtay
Milli Savunma Universitesi
(0000-0003-4268-2401)

Serpil Erol
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OZET

Tedarikgiler arasindan se¢im yapma, iiretim veya hizmet sektoriinde
faaliyet gosteren firmalarin; iretim verimliligini artirmak, hizmet
kalitesini pozitif yonde ivmelendirmek i¢in atacaklar1 adimlarda sik¢a
karsilarina ¢ikan bir karar verme problemidir.

Zaman icerisinde iiretim sektoriinde faaliyet gdsteren firmalar igin,
iiretim hattinda kullanilan makinelerin 6mriiniin dolmasi, artan talepler
karsisinda kapasite yetersizligi meydana gelmesi veya yine taleplerde
yasanan degismelere bagli olarak {iriin gamim genisletme ihtiyaci gibi
problemler s6z konusu olmaktadir. Bu problemler dikkate alindiginda
ilk etapta kisa vadeli ve kiiclik parti biiyiikliigiine sahip talepleri
karsilayarak ¢oziime gitmek miimkiindiir. Ancak bu projeksiyon daha
uzun vadeye yayildiginda, {ireticiler i¢in gerekli yatirim maliyetlerine
katlanarak, miisteri beklentilerini karsilayabilecek makine alimi yapma
gereksinimi ortaya c¢ikmaktadir. Bu gereksinim, makine alimi igin
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teklif isteyecegimiz alternatif tedarikgiler arasindan karar verme
problemini de beraberinde getirmektedir.

Rekabet kosullarimin her gecen giin daha ¢etin hale gelmesi ile birlikte
tireticiler, satin alma yapacaklar1 makineler i¢in alternatif makine
tireticileri arasindan se¢im yaparken servis sayisi, tedarik siiresi, liretim
kapasitesi, bakim araligt gibi sadece matematiksel kiyaslama
yapabilecekleri, iiretime 6zgii sayisal beklentileri kullanmamaktadir.
Bunun yaninda servis kalitesi, firma ile iligkiler gibi mantiksal
cikarimlarla da degerlendirilebilen siibjektif ihtiyaclar1 karsilayacak en
iyi alternatifi se¢gmeye caligmaktadir. Bu nedenle, alternatif
tedarik¢ilerden beklentiler bagska bir ifadeyle dogru tedarikgiyi
belirlemede kullanilacak kriterler sistemli ve titiz bir ¢alisma ile
belirlenmelidir. Bu kriterlerin niceliksel kiyaslamalarinin yaninda,
niteliksel degerlendirmelere de cevap verebilmesi karar vericilerin tiim
ihtiyaglarina cevap alabilmesi agisindan 6nem tagimaktadir.

Bu calismada, elliden fazla iilkeye plastik boru kaynak makinesi ve
yardimeil elemanlart ihracati yapan bir firma ile ¢alisilmistir. Firma,
aldig1 siparigleri degerlendirdiginde, uzun bir siiredir iiretim hattinda
bulunan mevcut makineler ile cevap veremedigi taleplerin oldugunu
tespit etmistir. Kacirdigi bu talepleri karsilayabilmek ve karimi
arttirmak i¢in bir makine alim yapmak istemektedir. Alternatif
tedarikgiler arasindan karar vermeyi gerektirecek olan bu satin alma
problemi igin ¢ok kriterli karar verme tekniklerine bagvurulmustur.
Firma beklentileriyle paralel olarak kriterlerin  belirlenmesi
gerceklestirilmistir. Kriterlerin degerlendirilmesi asamasinda nicel
verilerin yaninda dilsel degiskenlerin de kullanildigi nitel veri
setleriyle de ¢alisgilma ihtiyaci duyulmustur. Bu sebeple, Analitik
Hiyerarsi Prosesi (AHP) ve Gri iliskisel Analiz (GRA) yontemleri bir
arada kullanilmustir.

Makine alim problemi i¢in yapilan ¢alismada alternatif 5 tedarikgi, 5
ana kriter ve toplam 19 alt kriter kullanarak degerlendirilmistir.
Kriterler uzman goriislerine bagvurarak tiim beklentileri karsilayacak
sekilde Satin Alma Beklentileri, Hizmet Beklentileri, Uriin
Beklentileri, Satis Sonras1 Beklentiler ve Marka Degeri Beklentileri
olarak belirlenmistir. Kriter agirliklarin1 bulmak i¢in Analitik Hiyerarsi
Prosesi yontemi kullanilmigtir. Analitik Hiyerarsi Prosesi sonucunda
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elde edilen kriter agirliklarinmn etkileri Gri iliskisel Analiz ydntemi
kullanarak tedarik¢ilere yansitilmis ve tedarikgilere ait puanlar
belirlenmistir. Bu calismanin amaci, hali hazirda firmanin yapacagi
makine alimi i¢in teklif veren 5 ithalat¢1t makine {ireticisi arasindan en
iyi alternatifi belirlemek ve diger alternatifler hakkinda elde edilen
puanlart kullanarak karar vericilere objektif bir perspektif saglamaktir.
Calismanin sonucunda tespit edilen Kriterler ve bu kriterlere ait uzman
degerlendirmeleri 15181nda alternatifler siralanmistir. Kriterlerin 6nem
derecelerinin degismesi veya tedarik¢ilerin degerlendirmelerinde
gerceklestirilebilecek farkli yorumlar s6z konusu oldugunda olusacak
yeni puanlamalar1 kullanarak tedarik¢i se¢im agirliklarini belirleyen bir
calisma yapilarak, karar vericilere bu calismaya ait kullanmalar
gereken metodoloji sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Tedarik¢i Se¢imi, Cok Kriterli Karar Verme,
Analitik Hiyerarsi Prosesi, Gri iliskisel Analiz
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Blockchain Teknolojisinin Tedarik
Zinciri Sistemine Entegrasyonunda
Karsilasilan Zorluklarin AHP ile
Degerlendirilmesi

Ebru Diler
Dokuz Eyliil Universitesi
(0000-0001-7510-9965)

Derya Eren Akyol
Dokuz Eyliil Universitesi
(0000-0003-2712-5498)

OzZET

Dijitallesen diinyanin yarattigi ticaret anlayisi, cesitli sorunlara ek
olarak yeni ¢Oziimler yaratmaktadir. Tedarik zinciri yonetimindeki
gesitli sorunlardan biri, Ozellikle kiiresel tedarik zincirlerinin
karmagikligt ve uzun siiregleri nedeniyle kontrol ve izlenebilirlik
diizeyinin diisiik olmasidir. Bu soruna bir ¢6ziim olarak onerilen yeni
teknolojilerden biri blockchain teknolojisidir. Internetin icadiyla
birlikte meydana gelen teknolojik devrim, bundan yaklagik 20 yil
oncesine kadar Ongoriilemezdi. Giiniimiizde ise ayni teknolojik
devrimin blockchain sayesinde yasanabilecegi sdylenmektedir. Ancak
bu teknolojinin tedarik zinciri siirecini ne kadar etkileyebilecegi ve ne
kadar gelistirebilecegi bilinmemektedir.

Tedarik zinciri ve lojistik, tirtiniin ham maddelerinin alimindan son
kullanicilara dagitilmasini kapsayan biiytik bir aga sahiptir. Bu agdaki
akis boyunca Tlretim, depolama, teslimat gibi birgok faaliyet
gerceklesmektedir (Ellram, 1991). Bu faaliyetlerin izlenebilirligi ve
herhangi bir bilgi akis1 kaybi olmaksizin gergeklestirilmesi oldukca
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zordur. Bu karmasiklikta olusabilecek kayiplart minimize edebilmek,
yonetim  faaliyetlerini  iyilestirmek, miisteri ~memnuniyetini
artirabilmek amactyla blokchain teknolojisinin tanmitilmasi  ve
gelistirmesi biiyiik ilgi gébrmektedir.

Literatiirde yer alan ¢ogu ¢alismada, blockchain teknolojisinin, tedarik
zincirine saglayacagi yararlardan bahsedilmistir. Buna ragmen
organizasyonlar i¢in blockchain uygulamalarinda onlart hangi
zorluklarin bekledigine dair olan analizler azdir. Bu g¢alisma
hazirlanirken, bir organizasyon blockchain teknolojisine gegise yonelik
rasyonel olacak sekilde yatirim kararini nasil vermelidir? Diger
taraftan blockchain tedarik zinciri yonetiminde bir teknoloji alternatifi
olarak kullanilmali midir? Bu sorunun cevabmin verilmesi
blockchain’in geleceginin tartisilmasinda biiyiik 6neme sahiptir. Bu
caligma, bir isletmenin tedarik zinciri siirecine blockchain teknolojisini
entegre etmek istediklerinde, agmalar1 gereken zorluklar1 belirleyerek
ve bu zorluklarin 6nem derecesini analiz ederek, isletmelerin alacaklari
kararlara 151k tutmay1 hedeflemektedir.

Bu zorluklar belirlenirken, dnceki akademik ¢alismalar ve blockchain
mithendisleriyle yapilan goriismeler dikkate alinmistir. Tanimlanan
zorluklar, ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden biri olan AHP
kullanilarak, ana ve alt kriterler olmak iizere kategorize edilmistir.

Bu calisma icin 32 katiimci saglanmistir. Bu katilimeilarin
yanitladiklar1 anketlerin tutarlilik oranlar1 hesaplanarak, analiz igin
kabul edilmistir. Uzman katilimcilar o6zellikle tedarik zinciri ve
Blockchain alanlarinda bilgili kigilerden segilmistir. Uzman kisilerin
yaptig1 degerlendirmeler, AHP yontemi ile degerlendirilmistir.

Tedarik Zinciri sisteminde bulunan organizasyonlar, kapsamli bir karar
verebilmek adina, bu zorluklarin &nem agirliklarimi  dikkate
almalidirlar. AHP yontemi ile yapilan analiz sonucunda, tedarik zinciri
sistemine  Blockchain teknolojisinin entegrasyonu asamasinda
karsilagilabilecek zorluklarin en Onemlisinin Teknik Kaynakl
Zorluklar (0,39) oldugu goriilmektedir. Bu sonug, geleneksel
yontemlerin teknik yeterlilikleri ile kiyaslandiginda sasirtic1 bir sonug
degildir. Blockchain teknolojisi oldukca yeni bir teknoloji oldugundan,
aragtirma gelistirme c¢aligmalarinda, donanim ve yazilim olarak
olgunlasmaya ihtiya¢ vardir. Bu sebeple oncelikle, yeni bir devrim
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yaratacagl soylenen Blockchain Teknolojisinin, tedarik zincirine
entegre olarak calisilabilmesi ig¢in Teknik Kaynakli Zorluklarin
asilmas: gerektigi sdylenebilir. Daha sonra sirasiyla Insan Kaynakli
Zorluklar (0,32) ve Maliyet Kaynakli Zorluklar (0,29) gelmektedir.
Insan kaynakli zorluklar, yeni teknolojinin, organizasyon igerisinde
dengelerin degismesinden dolayi ortaya ¢ikmaktadir.

Son olarak belirtmek gerekir ki bu alanda daha fazla arastirma
yapilmalhidir. Bu calismada ortaya konulan kriterler, uygulama
sektoriine bagli olarak gesitlendirilebilir ve daha farkli degerlendirme
kriterleri rol oynayabilir.

Anahtar Kelimeler: Blockchain, AHP, Tedarik Zinciri Yonetimi
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Bulanik AHS ve EDAS Yontemleri ile
Tedarikci Segimi: imalat Sektoriinde
Bir Uygulama

Elcin Kerkhoff
Istanbul Ticaret Universitesi
(0000-0003-1275-0661)

Ali Gorener
Istanbul Ticaret Universitesi

(0000-0001-6000-5143)
OZET

Tedarik¢i se¢imi, igletmeler i¢in dnemli karar verme problemlerinden
birisidir. Isletmeler, {iriinlerine iliskin miisteri memnuniyetinin
sirekliligini saglamak, rakipleri karsisinda fark yaratmak ve
hedeflerine ulagsmak ic¢in, dogru tedarik¢inin segimine Onem
vermelidirler. Tedarikgilerden saglanan malzeme veya pargalar, ana
firmanin riinlerini, itibarin1 ve igletmenin marka degerini dogrudan
etkilemektedir. Tedarik zinciri yOnetiminin Onemini koruyor
olmasiyla, gilincelligini muhafaza eden bir sorun olarak karsimizda
duran tedarikgi se¢imi problemi, akademik aragtirmalarda basit veya
karmasik goziikken bircok yontemle ¢oziilmeye calisilmistir. Bu
caligsmada sayisal yontemlerin bir ara¢ oldugu mantigryla, gercek bir
saha uygulamasiyla elde edilen veriler kullanilarak bir imalat
isletmesindeki durum ele alinmustir.

Cok kriterli karar verme yontemleri, degerlendirme kriteri sayisinin
fazla oldugu ve birbiriyle celistigi durumlarda g¢esitli bilimsel
yaklagimlarla, alternatifler arasinda karar vermeyi saglayan hesaplama
adimlarin1  i¢cermektedir. Bu yOntemlerin tedarik¢i segiminde
kullanilmasiyla, nitel ve nicel kriterlerin ayni1 anda degerlendirilmesi
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mimkiin olabilmektedir. Ayrica tedarik¢i secim siirecleri, farkli
safhalar1 igerdiginden hibrit yaklagimlara da gerek duyulabilmektedir.
Imalat isletmeleri; satin alma uygulamalarimin siirekliligi, iiretim
siireglerinin verimliligi ve iiriinlerine iliskin teslimatlarin zamaninda
yapilmast hususlar1 nedeniyle, performansi yiiksek tedarikgilerle
caligmak istemektedirler.

Tedarikgi segimi calismast, Istanbul'da aydinlatma sektériinde faaliyet
gosteren, ihracat odakli calisan bir imalat isletmesinde
gerceklestirilmistir. Tedarik¢i se¢ciminde dikkat edilmesi gereken ana
kriterler; literatiir arastirmasi ve karar verme grubu gorisleri
dogrultusunda maliyet, kalite, teslimat, hizmet ve firma &zellikleri
olarak belirlenmigtir. Ana kriterlerin kendi igerisinde alt kriterlere
ayrilmasi nedeniyle, toplam on sekiz alt kritere gore degerlendirme
yapilmistir. Ana kriterlerin ve alt kriterlerin karsilastirmalarinda dilsel
degiskenlerden yararlanilmustir.

Belirlenmis olan bir iiriin kapsaminda dort farkli tedarikei
degerlendirilmistir. Kriter agirliklandirma asamasinda Bulanik AHS
kullanilmistir. Bu asamada bulanik mantik tabanli yontem
kullanilmasinin ana sebebi, karar vericilerin kriterleri karsilastirmada
net bir {istiinliik degeri ifade etmekte zorlanmalaridir. Firma 6zelinde
yapilan bu uygulamada, 6nemli degerlendirme kriterleri sirasiyla;
dogru miktarda teslim, zamaninda teslim ve lriin kalitesi olarak
kargimiza ¢ikmustir. Alternatiflerin degerlendirilmesi agamasinda ise
verilere ulagilabilmesi veya puanlama yapilabilmesi dolayisiyla
bulanik olmayan EDAS, goreceli yeni ve anlasilir bir yontem olmasi
nedeniyle kullanilmigtir. Son agamada ise literatiirde kabul gdrmiis bazi
yontemler (ARAS, COPRAS ve TOPSIS) ile yapilan hesaplamalar ve
ortaya cikan tercih siralamasi, mevcut sonuglarla karsilastiriimasi
amactyla sunulmustur.

Gergeklestirilen ¢aligmada kullanilan tiim yontemlerde birinci sirada
cikan  tedarikgi ayn1  olup, istenilen tedarik¢i  secimi
gerceklestirilebilmigtir. Karsilastirma igin kullanilan bazi yontemlerde
geri kalan siralamada degisiklikler oldugu goriilmektedir. Bu tip
sorunlarin  Ustesinden gelebilmek i¢in ilerleyen c¢alismalarda,
alternatiflerin ayrisabilecegi daha fazla kriterle analizi gerceklestirmek,
alternatiflere iliskin kriter degerlerinin daha net ifade edilebilmesi
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onem kazanacaktir. Ayrica alternatiflerin siralanmasi agamasinda
bulanik ve kesin degerleri bir arada hesaplamaya katabilecek hibrit
modellerin geligtirilmesi s6z konusu olabilir. Karar vericilerin
gorilislerindeki degisikliklerin, sonucu nasil etkileyecegine iliskin
duyarlilik analizleri yapilmasi da calismay1 gelistirebilecek diger bir
nokta olarak ifade edilebilir.

Anahtar Kelimeler: Bulanik AHS, EDAS, Tedarikei Secimi, Imalat
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Hedef Programlama ile Tedarikgi
Secimi: Otomotiv Sektoriinde

Bir Uygulama

Caglar Pamuk
Kocaeli Universitesi
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Yildiz Sahin
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-6283-5340)

OzZET

Global rekabetin biiyiik artis gosterdigi cagimizda, tedarik zinciri
tasarimi ve tedarikgi se¢cimi konusunun; yiliksek karlilik, verimli {iretim
yapisi, maliyetlerin diisiiriilmesi, artan pazar payr gibi kurumsal
hedeflere dogrudan bagli oldugunun bilincinde olunan yonetim
felsefeleri benimsenmektedir. En kiiciik isletmelerden devasa
fabrikalara kadar her 6l¢ekte {iretim tesisi i¢in tedarik zinciri tasarimi
ve tedarik¢i se¢iminin 6nemi anlagilmigtir.

Gilinlimiiz  isletmeleri sadece kendi proseslerini iyilestirmis
olmalarinin, global anlamda rekabet icin yeterli olmayacaginin
bilincindedirler. Kendi prosesleri cergevesinde performans olgiit
limitleri belirleyen isletmeler, harici faktdrlerin olumsuz etkilerini
¢oziimlemekte yetersiz kalacaktirlar. Rekabetgi ortamda hayatta
kalmak isteyen sirketler, harici operasyonlari da kapsayan tedarik
zincirlerini etkin bir sekilde yonetmek zorundadirlar. Bu, sirketlerin
toplu hedeflerine ulagsmalarinda bir zorunluluktur. Efektif bir tedarik
zinciri yOnetiminin baslangic noktasi dogru tedarikcileri se¢mektir.
Ciinkii tedarik zincirinin yiiksek performansla yonetilebilmesi ancak
yiiksek performansla ¢alisabilen tedarikgilerle miimkiin olacaktir.
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Bu c¢alismada literatiirde farkli karar modellerinin ¢ok amagh
modellenmesinde basari ile uygulanan yontemlerinden biri olan Hedef
Programlama yontemi incelenmis ve otomotiv sektoriinde yer alan bir
iretim isletmesinde tedarik¢i degerlendirme ve se¢im problemine
uygulanmistir. Veri seti olarak {iiretim isletmesinin hali hazirda
gerceklestirdigi bir projesi i¢in yaptig1 tedarikei secimi ¢calismasindaki
gercek secim kriterleri dikkate almmustir. Olusturulan Hedef
Programlama matematiksel modeli bilgisayar destekli yazilimlarla
¢Ozlilmiis ve sonuglar incelenmistir.

2008-2020 yillar1 arasinda Tedarik¢i Se¢im Problemi igin yapilan
incelemeler neticesinde Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS), Analitik Ag
Siireci (AAS), Dogrusal Programlama (DP), TOPSIS, ELECTRE ve
Veri Zarflama Analizi (VZA) ve bunlarin tiirevlerinin ¢ok siklikla
kullanildigr  goriilmiistiir. Bu c¢alismada Hedef Programlama
yonteminin kullanilmasinin sebebi; yontemin hem karar probleminin
yapisina uygun bir modelleme ve ¢oziim imkani sunacak olmasi hem
de yukarida bahsedilen diger yontemlerle kiyaslandiginda Hedef
Programlama ile tedarik¢i se¢imi problemi icin yapilmis olan fazla
saylda calismanin literatiirde yer almamasidir.

Bu calismanin sonucunda gosterildigi tlizere; Hedef Programlama,
giniimiiziin  hedeflerle yonetim stratejisini belirleyen modern
isletmeler icin giivenle kullanilabilecek 6nemli bir tedarik¢i segim
yontemidir. Ozellikle stratejik satinalma “Anahtar Performans
Gostergesi - KPI (Key Performans Indicator)” ne dayali yonetim
sistemlerinde, hedeflerin yakalanmasi ve limitler dahilinde yonetim
stratejisi  belirlenmesi karar1 i¢in verimli bir sekilde fayda
saglayabilecek bir yontemdir. Hedef Programlama, birden fazla amag
fonksiyonu ile beraber, c¢esitli kisitlar1 ve degiskenleri géz Oniinde
bulundurabilen, 6zellikle karmagik degiskenli karar problemlerini ele
alabilen esnek bir metodolojidir.

Hedef Programlamanin farkl1 tiplerinden hangisinin kullanilacag: karar
probleminin yapisina ve karar vericinin tercihlerine bagli olarak
secilebilir. Hedef Programlama ile karar probleminin ¢dzlimiiniin
oncesinde ve sonrasinda, olast modelleme hatalarmin 6niine
gecebilmek maksadiyla analizler dikkatlice yapilmalidir. Gereken
durumlarda amag fonksiyonu ve hedeflerle baglantili kisitlarin yapisi
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tekrar goz Oniine alinmalidir. Cogu optimizasyon teorisinin aksine
Hedef Programlama, gercek yasam durumlarina, esnekligi sebebi ile
cok daha rahat uyarlanabilir. Literatiirde Hedef Programlama igin
yapilmis olan bircok dogrusal modelli uygulama olmak ile birlikte bu
yontem stokastik ve bulanik problemlerin ¢oziimiinde de giivenli bir
sekilde kullanilabilir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik¢i Seg¢imi, Hedef Programlama,
Optimizasyon, Anahtar Performans Gostergesi
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Bulanik DEMATEL Tabanlhi ABC-VED
Analizi ile Stok YOonetimi:

Kimya Sektorii Uygulamasi

Yildiz Sahin
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Ezel Ozkan
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-2638-3674)

Sedanur Selay Kasap
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-4168-9436)

OZET

Envanter, sirketlerin siparis, depolama ve makine kullanimin
yonetmek ve kontrol etmek i¢in kullanilan bir aractir. Giiniimiizde
iiretim yapan isletmelerin ¢ogunda calisma yerleri, depolar, ekipman
ve makine gibi sabit varliklara yatirimlar1 azaltma politikas:
uygulanmaktadir. Bu durum ayni zamanda envanterin de azaltilmasi
anlamina gelmektedir. Envanter yonetimi, arz ve talebi dengelerken
stoka yapilan yatirimi en aza indirmeyi amaglayan envanteri planlama,
organize etme ve kontrol etme siirecidir. Bir imalat endiistrisinde bazen
ylizlerce hatta binlerce iriin depoda tutulabilir. Bu nedenle
isletmelerin, stok yonetimi i¢in envanter kalemlerinin her birini esit
dikkate almasi pratik degildir.

ABC stok siniflandirma yaklasimi ile envanter kalemlerinin daha
verimli bir sekilde yonetilmesi ve kontrol edilmesi amaciyla Malzeme
Planlama sorumlulari tarafindan tiim envanter kalemleri diizenli olarak
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smiflandirilir  ve gruplandiriir.  ABC  smiflandirma, envanter
kalemlerini miktar ve para degerlerine gore smiflandirma yontemidir.
VED, malzemelerin kontroliinde kritik olma durumlarma gore
degerlendirme saglayan bir yontemdir. Yontemde malzemeler
degerlendirilirken kritiklik 6zelligine gore hayati, dnemli ve arzu
edilen olmak iizere ii¢ gruba ayrilmaktadir. ABC-VED matris yontemi
ise malzemenin maliyeti ile iiretim agisindan kritik olma durumunu
birlikte degerlendiren yeni bir stok kontrol yontemidir.

Bu ¢alismanin amaci, Marmara Bolgesi’nde kimya sektoriinde faaliyet
gosteren bir isletmede hammaddeleri daha verimli bir sekilde kontrol
etmek icin bulanik ¢ok kriterli ABC-VED siniflandirmasina dayali bir
periyodik gozden gecirme politikasi olusturmaktir. Kriterlerin
agirliklandirilmasinda Bulanik DEMATEL yontemi kullanilmigtir.
Analiz sonucunda malzemeler klasik ABC-VED ve bulanik
DEMATEL tabanli ABC-VED yoOntemlerine gore ayri ayri
siniflandirilmigtir. Boylece Bulanik DEMATEL yontemi ile kriter
agirliklandirmanin envanter siniflandirma iizerindeki etkisi ortaya
konulmustur.

Calisma kapsaminda siniflandirilan 40 kalem malzeme, son 5 yilda en
cok hareket géren malzemelerden secildiginden birgogunun isletme
acisindan I. kategoride olmasi beklenmektedir. Klasik ABC-VED
analizinde sadece talep ve birim fiyat dikkate alindiginda bu iki kriterin
simiflandirma igin yeterince agiklayici olmadigi, diger kriterlerin
etkisinin de sonuca yansitilmasinin gerekli oldugu anlasilmaktadir.
Elde edilen iki ¢6ziim kiyaslandiginda birinci kategoride yer alan
malzemelerin toplam malzeme miktari i¢indeki oraninin klasik ABC-
VED analizinde %25 iken Bulantk DEMATEL ile gerceklestirilen
ABC-VED analizinde %47,50 oldugu goriilmiistiir. Ayrica 1L
kategoride belirgin bir degisim gézlenmemisken III. kategoride yer
alan malzemelerin toplam malzeme miktari i¢indeki orani klasik ABC-
VED analizinde %27,50, Bulamik DEMATEL esashi ABC-VED
analizinde ise %7,50 olarak hesaplanmistir. Elde edilen sonuglar
uzman goriisleri ile de desteklenmistir.

Sonug olarak klasik ABC-VED analizi ile kiyaslandiginda, Bulanik
DEMATEL ile gergeklestirilen ABC-VED analizinde daha fazla
malzemenin kontrol edilmesinin gerekliligi gozler Oniine serilmistir.
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Caligmanin sonraki asamasinda gergeklestirilen analizin tim stok
kalemlerini icerecek sekilde genisletilmesi hedeflenmektedir. Literatiir
arastirmast sonuglart dikkate alindiginda mevcut ¢aligmalarin ABC-
VED matris yontemi ile ¢ok kriterli yaklasimlar1 stok kalemlerini
siniflandirma performansi acisindan kiyasladigi goriilmiistiir. Bu
caligsmanin 6zgiin tarafi ise ¢ok kriterli karar verme yontemi ile ABC-
VED analizinin birlikte kullanilmis olmasi ve klasik ABC-VED analizi
sonuglari ile kiyaslanmasidir. Bu yoniiyle ilgili alanda ¢alisacak olan
arastirmacilara yeni bir bakis a¢is1 kazandiracagi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Stok Yo6netimi, Bulanik Cok Kriterli Karar
Verme, DEMATEL Yoéntemi, ABC Analizi, VED Analizi
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Tedarik Zinciri Agisindan Bir Literatir
incelemesi

frem Toprak
Istanbul Gedik Universitesi
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Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-1796-4562)

Mert Tolon
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-0131-2976)

OZET

Eski medeniyetlerin var olusundan giiniimiize kadar, 6zellikle temiz su
ve atik sularin taginmasi amaciyla zemine gomiilii boru sistemlerinin
kullanildig1 goriilmektedir. Gelisen teknolojiyle beraber gdmiilii boru
sistemlerinin kullanim alanlar1 da genislemistir. Kanalizasyon hatlari,
petrol boru hatlari, su kanallari, menfezler, metro tiinelleri, telefon ve
elektrik hatlari, atik su aritma tesisleri, gaz hatlari, 1s1 dagitim hatlari ve
deniz desarj sistemleri gibi insan yagamini yakindan ilgilendiren pek
¢ok alanda zemine gomiili boru sistemleri kullanilmaktadir. Soz
konusu yapilar kentsel yasamin hayati bir fonksiyonu olup kullanimlari
sirasinda ¢ok kisa siireli aksakliklarin olusmasi bile giinliik yasam
olumsuz etkilemektedir. Bu nedenle depremler nedeniyle olusabilecek
olasi hasarlar kentlesmenin hizla gelismesi ile kademeli olarak artmakta
ve insan lizerine etkilerinin yani sira yapisal etkiler de dahil olmak {izere
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kayiplar olusturmaktadir. Altyapr tesisleri olarak degerlendirilebilecek
gomiilii boru sistemleri gesitli zemin kosullar1 ve sismik tehlikelerle
karg1 karsiyadir. Bu tiir boru sistemlerinde miihendislik ¢oziimleri
acisindan pargali borularin birlestirilmesi veya borularin baska bir
yapiya baglanmasi i¢in kullanilan baglanti elemanlarinin bulundugu
bolgelerde olusan sorunlar 6n plana ¢ikmaktadir. Gegtigimiz yillarda
depremler sirasinda yerel zemin kosullar1 nedeniyle boru hatlarindaki
baglanti noktalarinin izin verilen deplasman degerlerini agmasi, mevcut
tasima hizmetinde aksakliklar gibi Onemli ekonomik sonuglarin
yasanmasina neden olmustur. Kesintileri azaltmak ve yonetmek igin,
tedarik zinciri yoOnetiminin daha spesifik ve ilerici politikalar
gelistirmesi gerekir. Bir tedarik zinciri, bir talebin yerine getirilmesine
dogrudan veya dolayli olarak dahil olan tim taraflardan
olusturulmalidir. Mal ve hizmet akisinin yonetimi, hammaddelerin,
islem i¢i envanterin ve bitmis iiriinlerin yani sira ugtan uca taginmasini
ve depolanmasini igermelidir. Tedarik zinciri yonetimi net deger
yaratmak, rekabetci bir altyapi olusturmak, diinya ¢apindaki lojistigi
giiclendirmek, arz ile talebi senkronize etmek amaciyla tedarik zinciri
faaliyetlerinin tasarimi, planlanmasi, yiriitilmesi, kontroli ve
izlenmesi olarak tanimlanmaktadir. Bu calisma ile tedarik zinciri
yonetimi dikkate alinarak depremlerin gomiilii boru sistemleri
iizerindeki olasi ¢evresel ve ekonomik etkilerine genel bir bakis acist
sunulmaktadir. Tedarik zinciri yonetiminin her agsamasinda yapilmasi
gereken geoteknik deprem miihendisligi faaliyetlerine iligkin Oneriler,
literatiir arastirmasi ile derlenmekte ve bilimsel katki olarak
siniflandirilmaktadir.  Literatiir  incelendiginde  teorik  olarak
gerceklestirilmis pek ¢ok modelleme ¢alismasinin  bulundugu
gorlilmektedir. Ancak yeteri kadar deneysel calisma mevcut degildir.
Dolasiyla bir deprem meydana geldiginde olasi riskleri minimize etmek
ve borularin igletmesini yonetmek amaciyla deneysel calismalara
ihtiya¢ duyuldugu goriilmiistiir. Bu ¢aligmada depremlerin gémiilii boru
sistemleri iizerine olas1 etkilerini tedarik zinciri risk yonetimi agisindan
azaltmak amaci ile ¢esitli ana ve alt kriterler belirlenip Analitik
Hiyerarsi Siireci (AHS) yontemi kullanilarak bir anket c¢alismasi
yapilmistir. Alaninda uzman karar vericilerin yanitlart analiz edilerek
belirlenen kriterler 6nem derecelerine gore karsilastirilmistir ve
bilimsel katki olarak sunulmustur. Sonu¢ olarak bu calisma ile
Tiirkiye'de depremlerin gomiilii boru sistemleri {izerine olas1 ¢evresel
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ve ckonomik etkilerini en aza indirmek amaciyla gomiilii boru
sistemleri ile ilgili diizenlemelerin gelistirilmesi ve yetkililerin ve karar
vericilerin dikkatinin bu konuya ¢ekilmesi hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Gomiilii Boru Sistemleri, Deprem, Zemin,
Tedarik Zinciri Yonetimi, Risk YOnetimi
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Tunahan Oskan
Istanbul Teknik Universitesi
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Tugce Beldek
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Aziz Kemal Konyahoglu
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OzET

Insanligin hayatta kalmak icin en 6nemli ihtiyac1 beslenmektir ve bu
ihtiyaci karsilamada tarimsal {iretim en 6nemli aragtir. Diinyada tarim
sektoriinde olan yeni degisimler sonucu, maliyetlerin optimize
edilmesi, kaynaklarin etkin kullanilmasi, rekabet avantaji korunmasi ve
diinyada strdiiriilebilirligin saglanmasi i¢in kritik rol oynar. Tarimsal
iiretim sonrasi tedarik zincirinin incelenmesi ve sistemin optimize
edilmesi bu amaclar dogrultusunda gereklidir. Topraksiz Tarim ile Yas
Sebze Tedarik Zinciri Yonetimi Sistemi Tasarimi ¢aligmasinda baglica
amagc, kaynaklarm stirdiirtilebilir kullanimi ile verimliligin artirildigt
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topraksiz tarim sistemini kullanarak yapilan iiretimde, tedarik zinciri
paydaslar arasinda kayiplari en aza indirecek yeni bir tedarik zinciri
yonetimi sistemi tasarlamak, dolayisiyla verimli ve daha cok iiretim
yapilabilecek bir iiretim yontemine gecip, iiretilen yas sebzelerin
tilketiciye en az hasar ve maliyetle ulasabilecegi yeni bir sistem
tasarlamaktir. Toplanan veri, roportaj ve ikincil veriden olugmaktadir.
Ikincil veri genel olarak giincel durumu anlama, problem tanimlama ve
analiz yapip sonuca ulagma amagh kullanilmistir. Roportajlar ise
endiistri hakkinda verileri daha iyi yorumlayabilmek, tez
dogrultusunda dogru ¢ikarimlara ulagsmak igin gerekli Onem
derecelerini ve teknikleri 6grenmek amaciyla yapilmistir. Daha dogru
verilere daha kolay ulasilabilmesi firsati goriildiigii i¢in siireg
icerisinde Istanbul ili pilot bolge secilmis ardindan birtakim
arastirmalarla birlikte incelenmesi uygun goriilen sebze belirlenmistir.
Lokasyon se¢imi i¢in faktor derecelendirme metodu kullanilmistir. Bu
metodu kullanabilmek adma o6ncelikli olarak olasi tagima maliyeti,
arazi maliyeti, yeni iiretim tesisine uygun alana sahip olma konular1
ilgili kriterler olarak goriilmiis ve ardindan her kriter agisindan ilgenin
puanlar1 normalize edilerek bulunmustur. Yapilan analizler sonucu
glinimiizdeki sebze akisi ve alternatif olarak tasarlanan siirecin
karsilastirilabilmesi amaclanmustir. Calismanin sonucunda
goriilmiistiir ki sebze meyve tedarikinde yerel {iretim ve aracilarin
miimkiin olabildigince azalabildigi bir siire¢ fiyatlarda 6nemli derecede
azalma yasanmasini saglayabilir. Sonug¢ olarak verimlilik, saglik,
maliyet avantaji, teknoloji adaptasyonu ve siirdiiriilebilirligi agisindan
sectigimiz topraksiz tarim sistemi ve optimizasyon analizleri sonucu
secgilen Silivri ilgesinde domates igin tedarik zincirinin yeniden
uyarlanmasi projesi finansal olarak da mantikli ¢ikmistir. Kurulan bu
yeni sistemde, Silivri’den Biiyiikgekmece’ye ve ilge igerisinde domates
teslimati saglanacaktir. Domates fiyat1 2021 baslangi¢ i¢in ortalama
yillik 3 TL olarak belirlenmistir. Finansal analiz sonucunda pozitif net
bugiinkii deger ve sermaye maliyetinden yiiksek i¢ verim orani
gostergeleriyle birlikte dogaya ve saglia yararli bir proje olmasi
disinda yeni tedarik zincirinin yatirimciya getiri saglayacak bir sistem
oldugunu da gostermistir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zinciri Tasarimi, Siirdiiriilebilirlik,
Karar Verme
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Boliim 3
Lojistik Yonetimi
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OzET

Teknolojinin gelismesine paralel olarak tiim sektorlerde yasanan
degisim havacilik sektoriiniin ¢esitli alanlarina da her gegen giin daha
fazla yansimaktadir. Dogru bilgiye erismenin havacilik emniyeti
iizerindeki vazgegilmez etkisi yaninda her gecen giin artan veri trafigi
dolayisi ile dogru veri igerisinden 6ncelik veya aciliyet tasiyan verileri
fark etmek Onem kazanmaktadir. Havayolu sirketleri ve havacilik
endiistrisi  igerisinde  hizmet  veren  diger  kuruluslarin,
performans/zaman yonetimi ve ekonomik etkinlikleri agisindan da
onem tasiyan ilgili gelisim siireci i¢in ¢aligmalar; bilgisayar, yazilim,
bulut erisimi ve kodlama teknolojisindeki gelismelere dayanarak
strdiiriilmektedir.

Veri yonetiminde artan otomasyon rolii, tiriin merkezli bir yaklagimdan
veri merkezli yaklasima gegis, basili tiriinlerden veri setlerine ve/veya
elektronik iirlinlere gecis, havacilik veri saglayicilarinin veri kalitesi
hususlar1 da dahil olmak ftizere dijital veri saglayici roliinde artan
sorumluluklar1  adimlarinin  izlendigi siire¢ i¢in  g¢aligmalar
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siirdiiriilmektedir. Ilgili siire¢ icerisinde gelismeler; kural koyucu,
denetleyici ve uygulamakla miikellef kuruluslari da igerisine alan genis
bir alanda koordinasyon gerektirmektedir.

Bu kapsamda Avrupa Hava Seyriisefer Emniyeti Teskilati
(EUROCONTROL), Havacilik Bilgi Servisleri (AIS) veri isleme ve
statik veri prosediirleri Avrupa Sivil Havacilik Konferansi (ECAC) tiye
devletlerini  desteklemek amaciyla ilk olarak 2000 yilinda
yaymlanmstir. ilgili prosediirde ICAO Annex 15 (Havacilik Bilgi
Servisleri Dokiimani) ile bildirilen gereksinimlerin devletler tarafindan
kargilanmas1 ve olusabilecek farkliliklarin giderilmesi amaci
giidiilmektedir. Ayrica Hava Seyriisefer Servisleri (ANSP) bazinda
uygulanan Kalite Yonetim Sistemleri araciligi ile Avrupa igerisinde
senkronize edilmis AIS veri akis1 ve uygulamalarinin standart hale
getirilmesi hedeflenmektedir. Teknolojik gelismeler ve uygulama
deneyimlerinin analizi sonucunda 2008 yilinda kapsaml1 bir inceleme
yapilmis ve revizyona gidilmistir. Boylece ICAO Standartlar ve
Onerilen Uygulama’lar1 (SARPs) ve havacilik veri kalitesi veya dijital
AIS siiregleri hakkinda Avrupa mevzuatt olusturulmustur. AIM /
SWIM (System Wide Information Management) aracilig1 ile paydaslar
Uluslararas1  Sivil Havacilik Tegskilati (ICAO) zorunluluklarini
saglamak i¢cin EUROCONTROL yonergelerinde degisiklikler
onermisler ve sonug olarak havacilik dijital veri zincirindeki roller ve
sorumluluklar da dahil olmak {izere veri yonetimi ve otomasyona gecis
i¢in yol haritas belirlenmistir.

Oncelikle; Havacilik Bilgi Yayin (AIP) kapsaminda dogru ve gdzden
gecirilmis bilgiye dogrudan erisim hedeflenmis sonrasinda ise
NOTAM gibi dinamik verilerin dijital ortama SWIM aracilig1 ile
aktarilmas1 hedeflenmistir. Boylece acil durumlar da dahil olmak iizere
havalimani veya hava sahasinda ugucularin hakkinda bilgi sahibi
olmasini gerektiren verilerin zaman kaybedilmeden ve dogru kaynak
aracihig1 ile aktarilabilme imkan1 dogmaktadir.

Havacilik Veri Isleme ve veri hiyerarsisi kapsaminda saglanan
verilerin son kullaniciya dogru aktarilmasi i¢in tanimlanan izlenmesi
gereken adimlar tanimlanmigtir. Bu adimlar veri saglayicinin sistem
tarafindan tanminmasi, verilerin olusturulmasi ve veri degisikligi
taleplerinin veri kaynag: tarafindan gerceklestirilmesi, veri yonetimi,
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iriiniin olusturulmasi ve gerek duyulan kosullarda destek siireglerinin
saglanmas1 seklinde izlenmektedir. Verinin iletimi ve dogrulugunun
saglanmas1 igin gerekli metin veya rakamsal ifadelerin
kontrol/diizeltme islemleri, hata yonetimi, dijital verilerin saklanmasi
ve tekrar kullanilabilirliginin saglanmasi gerekmektedir.

Calismada havacilik verilerinin aktarilmasi, ortak platform olusturma
cabalarina dayanan AIXM sistemi incelenmis, dijital verinin
aktarilmas1 ve ilgili prosediirleri hakkinda bilgiler derlenmistir.
NOTAM verilerinin dijital ortamdan harita ortamina aktarim siire¢leri,
ucucular i¢in gorsel bilgiler ile metin ile ulasilabilir bilgiler arasindaki
farkin 6neminden bahsedilmistir. Havacilik Bilgi Yonetimi (AIM)
kapsaminda ge¢misten gilinlimiize gelismeler, giiniimiiz veri iiretim-
aktarim-erigsim metotlart hakkinda bilgi verilmistir. Ayrica her gegen
giin artan veri trafigi karsihiginda gelecekte almacak Onlemler ve
atilmasi planlanan adimlar arastirilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Havacilik Yonetimi, Kurumsal YOnetim,
Yonetim ve Bilisim Sistemleri, Dijital Doniistim, Havacilik Bilgi
Y 6netimi
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OzET

Tedarik zinciri, mal ve hizmetin tedarik siirecinden, iiretimine,
tretiminden nihai tiiketiciye ulagmasina kadar birbirini izleyen
stireglerin timiidiir. Tedarik zincirinin kopmadan devam edebilmesi
icin tedarik ve lretim siireclerinin yani sira dagitim siirecinin de
optimum sekilde saglanmasi gerekmektedir. Dagitim faaliyetlerinde
iirlin dagitim aginin karmasik yapida olmasi, isletmeler i¢in problem
teskil etmektedir. Arag Rotalama Problemi (ARP), bir veya birkag
depodan, belirli miisterilere her biri aym1 veya farkli kapasitelere sahip
olan ara¢ filosunun, {irlin dagitimi veya toplanmasi sirasinda toplam
seyahat mesafesini veya siiresini en kiigiikleyerek en uygun rotanin
belirlenmesidir. ARP’deki en uygun rota isletmelere maliyet agisindan
tasarruf saglamaktadir. ARP yapisina gore, kapasite kisitl ARP, zaman
pencereli ARP, geri toplamali ARP gibi farkli tiirlere sahiptir. ARP,
enerji, bankacilik, perakende, giyim, beyaz esya gibi birgok alanda
uygulanmaktadir. Bu ¢alismada, sezgisel yontemler kullanilarak en
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uygun rotanin bulunmasi amaglanmigtir. Problemin karmasikligi ve
boyutu arttikca matematiksel yontemle ¢oziilmesi de zorlasmaktadir.
Sezgisel yontemler, kisa siirede optimum sonuca yakin ¢oziimler
vermektedir. Bu sebeple, ARP’nin ¢6zliimiinde siklikla kullanilan
sezgisel yoOntemlerden Karinca Kolonisi Optimizasyonu (KKO)
algoritmas1 ve Tavlama Benzetimi (TB) algoritmasi kullanilmistir.
KKO algoritmasi, karmncalarin  davraniglarindan  yararlanarak
gelistirilmis popiilasyon tabanli bir yontemdir. Karincalar, en kisa yolu
kullanarak yuvalarina besin gotiirme yetenegine sahiptirler. En kisa
yolu segerken gectikleri yollara feromon olarak adlandirilan kimyasal
madde birakirlar. Bu kimyasal maddenin ¢okluguna gore karincalar
besin kaynagina giden en kisa yolu tercih ederler. TB algoritmasi,
katilarin fiziksel tavlanma siirecinden esinlenerek gelistirilmis yerel bir
arama algoritmasidir. Yiiksek sicakliktan baslayarak yavas yavas
sogutma islemine tavlama denilmektedir. TB algoritmasinin
avantajlari, ¢cok iyi komsuculuk aramasi yapmasi ve yerel optimuma
takilmamasidir. Uygulamada, KKO algoritmasi ile elde edilen sonuglar
TB algoritmast ile gelistirilmistir. Istanbul’un ilgelerinde niifus
yogunluguna bagli olarak ¢ok sayida muhtarlik bulunmaktadir.
Mubhtarliklarin mahalle agisindan énemi gdz Oniine alindiginda, KKO
ve TB algoritmalar1 kullamlarak Istanbul ilinin Avrupa yakasinda yer
alan Avcilar ve Bakirkdy ilgeleri ile Asya yakasinda yer alan Maltepe
ve Tuzla ilgelerinin ilge belediye baskanlik ve muhtarliklar1 arasindaki
rotanin niifusa bagl olarak optimize edilmesi amag¢lanmistir. Elde
edilen sonuglar degerlendirildiginde, Avcilar ve Tuzla ilgesinde iki
arag yeterli olurken Maltepe ilgesinde li¢ aracin Bakirkoy ilgesindeyse
bir aracin yeterli oldugu goriilmiistiir. Tuzla ilgesindeki katedilen
toplam mesafenin diger ilgelere gore daha fazla oldugu sonucuna da
varilmistir. Beykoz, Sile gibi ilgeler sayica muhtarlik bakimindan fazla
oldugundan ilerideki ¢alismalara dahil edilerek problemin ¢oziilmesi
saglanabilir.

Anahtar Kelimeler: Tedarik Zinciri Yonetimi, Ara¢ Rotalama
Problemi, Karmca Kolonisi Optimizasyonu Algoritmasi, Tavlama
Benzetimi Algoritmasi
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Kocaeli Universitesi
(0000-0003-1997-2005)

Yildiz Sahin
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-6283-5340)

OzET

Globallesen diinya ekonomisinde dagitim siireglerinin iyilestirilmesi
ve lojistik maliyetlerinin optimizasyonu igletmeler i¢in giinden giine
onem kazanmaktadir. Uretimin kalite ve maliyet esaslarina
dayandirilarak lokasyondan bagimsiz oldugu giiniimiiz yeni nesil
isletmelerinde, lojistik agin verimliligi i¢in ara¢ rotalama
problemlerinin kullanim gerekliligi kaginilmaz bir gercektir. Arag
rotalama  problemleri  siireglere  dahil  edilerek  maliyet
optimizasyonunun yaninda kaynaklarm optimum  kullanim,
kapasitenin simirlar dahilinde maksimum kullammmi ve gereksiz
maliyetlerin eliminasyonu saglanabilmektedir.

Arag rotalama problemi cesitli iirlin ve kargo dagitimlarinda, evde
bakim hizmetlerinde, geri doniisiimlii atiklarin toplanmasinda, sivi
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tiriin dagitiminda, miisteri ziyaretlerini iceren satic1 problemlerinde,
arag-siirticii  eslestirmelerinde ve buna benzer farkli alanlarda
kullanilmaktadir. Coziim yontemi olarak, az karmasik yapili modeller
icin matematiksel modeller kullanilirken daha karmagsik yapili ve
¢Oziim siireci uzun olan problemlerde sezgisel yontemlerin kullanimi
tercih edilmektedir. Matematiksel modeller ile optimum ¢oziimler elde
edilirken baz1 sezgisel yontemlerin problemlere uygun ¢oziimler
getirdigi ancak optimum ¢oziim sunmadigi goriilmektedir.

Bu c¢alismaya konu olan isletmenin farkli lokasyonlarda iiretim
yapabilecegi tesisleri bulunmaktadir. Cesitli illerden gelen miisteri
taleplerinin tasima yapacak arag tiirii, kapasitesi ve talebin geldigi
illerin iiretim tesisine uzakligina gore dagitilmas1 amaglanmaktadir.
Caligmaya konu olan problemde 9 farkli noktadan gelen taleplerin 3
depodan kamyon veya tir olmak lizere 2 arag tiiriine gore dagitimi ele
almmstir. Bahsi gecen kisitlar ve miisteri talepleri gdz Oniinde
bulundurularak toplam tasima maliyetini minimize edecek amag
fonksiyonu ile matematiksel model kurulmustur. Modelin amag
fonksiyonu, gilizergahlar icin belirlenen toplam nakliye bedeli ile
sevkiyat sayilarmin c¢arpimindan elde edilen toplam maliyetin
minimizasyonudur. Modelin karar degiskeni sevkiyat sayilarini ifade
ettigi icin caligma tamsayili ara¢ rotalama problemi olarak ele
almmustir. Dagitim yapan araglarin kapasiteleri, iiretici-miisteri iller
aras1 mesafe, yakit tiikketimi, depolardan yapilabilecek en fazla sevkiyat
sayilar1 gibi kisitlar problemin ¢6zliimiine etki eden kisitlardir.
Matematiksel modelin Excel Solver ile ¢oziimiinden elde edilen
sonuglarin mevcut dagitim maliyetinden %2,8 oraninda daha iyi sonug
verdigi goriilmistiir. Caligma kapsaminda olusturulan modelin mevcut
durumda oldugu gibi sonraki siirecte de firma igin maliyet avantaji
saglayacag1 ongoriilmektedir.

Yapilan ¢alismada 1 aylik veri ve 9 teslimat noktasina gore
matematiksel model kurulmustur. Modelin kapsami genisletilerek 3
aylik, 6 aylik veya yillik sevkiyat plani ele alinarak teslimat noktasi
artirlabilir ve ilgili doneme ait dagitim plani1 Onerisi ile biitcelemeye
temel teskil edebilir. Bunun yan1 sira modele nakliye siiresi, illerdeki
trafik yogunluklar1 gibi yeni kisitlar eklenerek modelin nakliye
yiiklenici firmalar icin gercek hayat problemini tamamen yansitmasi
saglanabilir. Ancak eklenecek bu kisitlar ve yeni degiskenlerin modelin
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karmasikligin artirip ¢oziim siiresini uzatacagi goz ardi edilmemelidir.
Modelin ¢o6ziimiinli kolaylagtirmak ve ¢6ziim siiresini diigiirmek
amaciyla modele wuygun sezgisel algoritmalar arastirilarak
matematiksel model ile karsilastirilmast yapilip literatiire katki
saglanabilir.

Anahtar Kelimeler: Arag Rotalama Problemi, Dagitim Problemi,
Tasima Maliyeti Optimizasyonu
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Cok Kriterli Karar Verme
Metodolojilerinden Fuzzy AHP
Yontemi ile Lojistik Dagitim Merkezi
Sayisinin Belirlenmesi

Ozan Ates
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-4178-2603)

Cem Savas Aydin
Istanbul Aydin Universitesi
(0000-0003-2995-0168)

OZET

AHP metodolojisi ¢ok kriterli karar verme yontemleri igerisinde ¢ok
popiiler bir yontem oldu ve kendisine cesitli alanlardaki uygulamalarda
yer buldu. Zamanla bulanik uygulamalar ile yontemde cesitli
degisiklikler tasarlandi. Makalede bu yaklagimlardan birini uygulayan
iicretsiz bir yazilimdan faydalanilmistir. Calismada ikili karsilagtirma
matrisi degerleri, liggensel bulanik ifadeler seklinde ifade edilmistir.
Uygulama galigsmasi Tirkiye’de faaliyet gosteren bir paketli kuruyemis
firmasinda yapilmustir. Ug alternatifin ve 6 kriterin oldugu uygulama
calismasinda 3 farkli karar verici ekibi en iyi alternatifi ayr1 ayr
belirlemeye calismiglardir. Calismanin sonunda her karar verici ekibin
sonuglari ve genel durum birlikte sunulmustur.

Klasik AHP yonteminde ikili karsilagtirma matrisi degerleri 1 - 9 6nem
skalasina gore degerler alirken Fuzzy AHP yonteminde ikili
kargilagtirma matrisi degerleri birbirilerine komsu degerleri de igermek
suretiyle licgensel bulanik degerler almaktadir. Gergek hayatta boylesi
daha kullamighdir ¢iinkii iki 6geyi kiyasladigimizda 6nem seviyesi
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nadiren direkt bir say1 olabiliyor, bu durumda farazi degerler tutarlilig
olumsuz etkileyebiliyor.

Calismamizda Cekya Palacky Universitesi, Fen Fakiiltesi, Matematik
Analizleri ve Uygulamalar1 Departmani Arastirma Ekibinin ticretsiz
kullanima sundugu web tabanli Fuzzy MCDM (Multi Criteria Decision
Making — Cok Kriterli Karar Verme) programindan yararlanilmustir.
Bu program bildiride yer verilen fuzzy hesaplama formiillerini dikkate
alarak tiggensel bulanik degerlerden sonuglar iiretmektedir.

Yine caligmamizda ii¢ ayr1 karar verici ekibi, alt1 farkli kriterden
yararlanarak 3 alternatif arasindan en iyi segenegi belirlemeye
calismislardir. Karar vericilerin birbirlerine kars1 esit 6nemde oldugu
varsayildig1 ¢alismamizda 6 kriterin birbirlerine karsi 6nem seviyeleri
her karar verici ekibinde degiskenlik gostermistir. Her ekibin
belirlenen kriterlere farkli 6nem seviyeleri atfetmesi nedeniyle her
ekibin galigmasi ayr1 yiiritiilmiis ve ¢aligmamizin sonucunda 3 ekibin
sonuclar1 ve genel durum birlikte sunulmustur.

Uygulama ¢aligmas1 Tiirkiye’de faaliyet gosteren paketli kuruyemis
firmasinda yapilmistir. Mevcut durumda firmanin tiim yurti¢i dagitim
faaliyeti tek dagitim merkezinden yiiriitilmektedir. Tiirkiye
genelindeki 110 tane bayiye Gebze Dagitim Merkezinden bitmis tiriin
transferi yapilmaktadir. Yurtici dagitimin 6 cografi bolge tizerinden ele
almdigi mevcut operasyon yapisinda karar vericiler dogru sayida
dagitim merkezi ile calismak istemektedir. Bu amagla 6 cografi
bélgeye yapilan sevkiyatlarin palet sayilar1 ve bu operasyona iliskin
lojistik maliyet bilgileri degerlendirilmistir. Dogru karar1 verebilmek
icin alt1 kriter belirlenmis ve ti¢ alternatif tizerinden bir degerlendirme
yapilarak dogru dagitim merkezi sayisi belirlenmeye calisilmstir.
Karar vericiler 3 ayr1 ekipten olusmakta olup ekipler sirastyla sunlardir:
Depo Operasyon Ekibi, Dagitim Planlama Ekibi, Tedarik¢i ve Bayi
Operasyonlar1 Ekibi.

Anahtar Kelimeler: Cok Kriterli Karar Verme Metodolojisi, Fuzzy
AHP Metodolojisi, Aktarma Merkezi Sayisinin Belirlenmesi, Lojistik
Dagitim Merkezleri, Ikili Karsilastirma Matrisleri, Uggensel Bulanik
Ogeler
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Lojistik Surecinde Ara¢ Tedarik
Performans Analizi

Erdogan Aktiirk
Kocaeli Universitesi
(0000-0003-1997-2005)

Bu rcu Ozcan
Kocaeli Universitesi
(0000-0003-0820-4238)

OzZET

Lojistik iiriin hareketini saglamasi sebebiyle; ticari hareketliligin
dlciilebilecegi en dnemli gdstergelerdendir. Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) verisine gore 2019 yilinda Gayri Safi Yurti¢i Hasilanin %8,6’s1
Ulastirma ve Depolama giderlerinden olusmaktadir. Lojistik yonetimi
teslimi ile onemli bir yer tutar. Sevkiyat lojistiginin en Onemli
bilesenlerinden biri zamaninda arag tedarikidir. Isletmeler genel olarak
ara¢ tedariki konusunda uzmanlagsmis 3ncii Parti Lojistik (3PL)
firmalar ile calisirlar. Bunun belirgin sebepleri olarak lojistik
maliyetlerinin azaltilmasi, lojistik ara¢ havuzundan faydalanma, hiz ve
kalitede iyilesme ile isletmenin kendi esas islerine daha ¢ok zaman ve
kaynak ayirabilmesi one ¢ikmaktadir. 3PL firmanin sorumlulugunda
goziiken ara¢ tedariki konusundaki gecikmeler, ana isletmenin
miisteriyle problem yasamasina ve gelecege doniik siparis kaybina
sebep olabilir. Calismada arag tedariki konusunda veri analizi yapilarak
ara¢ tedarik performansi iizerinde etkisi olabilecek parametreler
degerlendirilmistir. Bir sirketin ii¢ farkli sevk noktasina ait bir yillik
arag tedarik verileri incelenmistir. S6z konusu veriler i¢in normallik
testi yapilmig ve test sonuglarina bagli olarak ara¢ tedariki tizerinde
etkisi olabilecek; arag talep edilen giin, giinliik arag talep sayisi, talep
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edilen arag tipi ve teslimat yapilacak il faktorleri ile ara¢ tedarik
performansi arasmdaki iliski; ANOVA, Kruskal Wallis ve Kiimeleme
istatistik metotlartyla analiz edilmistir. Arag talebi yapilan giiniin arag
tedarik gecikmesi iizerinde etkisi olmadig: belirlenmistir. Arag talep
sayisinin ge¢ tedarik iizerinde etkisi vardir, fazla arag¢ talebi yapilan
giinlerde ara¢ tedarik gecikmesi artmaktadir. 15 tonluk kamyon, 20
tonluk Kirkayak ve 24 tonluk tir olarak 3 farkli arac tipiyle
calisilmaktadir. Arag¢ tipinin tedarik gecikmesi iizerindeki etkisi
aragtirildiginda en biiylik kapasiteli arag olan 24 tonluk tirin daha geg
tedarik edildigi goriilmektedir. En son olarak teslimat yapilacak il
faktoriine baglh arag tedarik gecikmeleri kiimeleme analizi ile
incelenmistir. 3 farkli sevk noktasinda toplamda 10 farkli il ayr
kiimelenmistir, dolayisiyla bu 10 il igin ara¢ tedarikinde gecikme
olacagi degerlendirilebilir. Sonu¢ olarak ara¢ tedarik gecikmesinde
giinliik arag talep sayisi, talep edilen arag tipi ve sevkin yapilacagi il
etki eden sebepler olarak 6ne ¢ikmaktadir. 3 farkli sevk noktasinda da
ayni unsurlar belirgin olarak 6ne c¢ikmaktadir. Yeni bir depo
olusturularak, giinlilk arag¢ talep sayis1 ve farkli noktalara yakinlik
azaltilarak ara¢ tedarikinde gecikme yasanan noktalar bir miktar
giderilebilir tespiti yapilabilir. Ancak yeni bir sevk noktasinin
olusturacagi maliyet yiikiiyle elde edilecek faydanin degerlendirilmesi
gerekir. Ayrica ekonomik aktivitenin yogunluk 6l¢limiiyle ara¢ tedarik
performansi arasindaki iligski de arastirilabilecek bir diger konu olarak
one ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Lojistik, Sevkiyat, Ara¢ Tedarigi, 3PL, ANOVA,
Kiimeleme Analizi
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Havayolu Cizelgeleme Siireci:
Modelleme Yaklasimlari Ve Cozum
Teknikleri

Biilent Soykan
Old Dominion University
(0000-0002-7958-2650)

Serpil Erol
Gazi Universitesi
(0000-0001-7819-9855)

OzET

Havayolu endistrisi, kullanilan kaynaklarin ¢ok pahali ve karsilikli
bagimlilig1 yiiksek, yiiriitiilen faaliyetlerin karmasik ve stokastik bir
yapida, rekabetin c¢ok yogun ve Ozellikle kiiresel COVID-19
pandemisinin ortaya ¢ikmasindan sonra karlilik oraninin ¢ok diisiik
oldugu bir sektor haline gelmistir. Bu nedenle, havayolu sirketlerinin,
havayolu operasyonlarinin etkinligini artirmak ve boylece sektdrdeki
rekabet giiciinii slirdiirebilmek igin asirt pahali kaynaklar olan ugak ve
ucus ekiplerini ¢ok iyi planlamasi gerekir. Bu kaynaklarin planlamasini
iceren havayolu operasyonlari ¢izelgeleme siireci, hem biiyiik boyutlu
hem de asir1 derecede karmasiktir. Bu nedenle, tiim siirecin tek bir
problem olarak ele alinmasi zordur. Ayrica; bu siireg, uygulamada
havayolu sirketinin farkl birimlerinin sorumlulugunda
planlanmasindan dolay1 pratikte ve akademik ¢aligmalarda genellikle
ucus planmi tasarimi, filo atama, ucgak rotalama ve ekip ¢izelgeleme
olmak lizere dort alt probleme ayrilarak ardigik bir yaklagimla ¢oziiliir.
Birbiri ardi sira ¢oziilen problemlerin her birinin ¢iktist miiteakip
problemin girdisini olusturur. Karsilikli bagimliligi ve zorlugu
nedeniyle her bir problemin kendine 6zgii bir yapisi vardir. Bu
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problemler pratikteki uygulanabilirlikleri ve asir1 zorluklar1 nedeniyle
yoneylem arastirmasi literatiiriinde en fazla arastirilan kombinasyonel
eniyileme problemleri arasinda yer alir.

Havayolu ekiplerinin olusturulan ¢6ziimlerde miimkiin oldugunca ayni
ucakta kalmasi ihtiyaci, ekiplerin karmasik calisma kurallart ve
problemin boyutunu biiyiik ol¢tide artiran ana dagitim iissii-kenar is
(hub-and-spoke) ugus agi yapisi, havayolu ekip esleme problemi
(HEEP)’ni biiyiikk boyutlu ve karmasik bir tamsayili eniyileme
problemi haline getirir. Problem, hesaplama karmasiklig1 nedeniyle
NP-Zor problemler sinifinda yer almaktadir. NP-Zor problemler,
eniyileme problemleri igerisinde ¢6ziimii i¢in ¢ok biiyiik bir olasilikla
polinom zamanh bir algoritma bulunmayan problemlerdir. NP = P
olmadig: siirece NP-Zor problemleri polinom zamanda ¢dzebilecek
kesin ¢ozliim veren bir algoritma bulunmasi beklenmemektedir. Bu
durum, problemin ¢6ziim zamaninin problem boyutuna oranla iissel
olarak arttigim1  ifade eder. Ancak, problemin pratikteki
uygulamalarinda siitun olusturma yontemi gibi etkili teknikler
kullanilarak kabul edilebilir siirelerde ¢dziim bulunabilmektedir.

Onceki calismalar incelendiginde HEEP gibi biiyiik boyutlu ve siitun
esasli problemlerin ¢ézliimiiniin iki sekilde ele alindig1 goriilmektedir.
Ilk grupta yer alan arastirmacilar, sezgisel yerel arama veya
metasezgisel algoritmalar tizerinde durmustur. Bu arastirmacilar eniyi
¢Oziim yerine olurlu ve yerel eniyi ¢oziimlerin kabul edilebilir
stirelerde tretilebilecegini vurgulamiglardir. Sezgisel ve metasezgisel
yaklagimlarla olurlu ve yerel eniyi ¢oziimler bulunabilmesine ragmen,
bunlar kiiresel eniyi ¢oziimii garanti etmezler. Hatta kiiresel eniyi
coziimden ne kadar uzakta olundugu ile ilgili bir bilgiyi dahi
saglayamazlar.

Diger gruptaki aragtirmacilar ise, kesin ¢ozlim ilireten matematiksel
programlama yontemleri kullanilmasi tercih etmistir. Bu yontemler
kullanilan ¢aligmalarda, ¢ogunlukla eniyi tamsayili ¢6ziime ulagsmak
i¢in siitun olusturma ve dal-sinir yontemi birlikte kullanilmisgtir. Biiyiik
boyutlu ger¢cek yasam problemlerinin sadece dal-sinir yontemi
kullanilarak kabul edilebilir siirelerde ¢6ziimii genellikle miimkiin
degildir. Literatiirde HEEP nin ¢6ziimii i¢in farkli kesin ¢éziim {ireten
cesitli eniyileme yaklasimlar1 da Onerilmistir. Bunlardan en yaygin
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olanlar siitun olusturma yontemi, dal-kesme, dal-iicret / dal-kesme-
iicret yontemleri ve ayristirma / gevsetme yontemleridir.

Anahtar Kelimeler: Havayolu Cizelgeleme, Ugus Plan1 Tasarimi,
Filo Atama, Ugak Rotalama, Ekip Cizelgeleme
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Dagitim Operasyonlarinda Kamyon-

e e

Dron Ekip Lojistigi Calismalari

Gikge Ozden
Eskisehir Osmangazi Universitesi
(0000-0002-5386-1985)

Inci Saricicek
Eskisehir Osmangazi Universitesi
(0000-0002-3528-7342)

OzZET

Endiistri 4.0 ile akilli doniisiim uygulamalari, sadece akademik alana
degil giinliilk hayatimiza da girmistir. Bilgisayar ve iletisim
teknolojisindeki gelismeler ile kargo dagitim firmalarinin hem
kendileri hem de miisterileri i¢in kargonun ne zaman nerede oldugu
bilgisine ulagsmak miimkiin hale gelmistir. Lojistik maliyetlerinin ve
kara yolu tasimaciliginda karbon salintminin yiiksek olmasi, son
miisteriye teslim iceren lojistik faaliyetlerinde yeni arayiglara sebep
olmustur. Kamyon-dron ekip rotalama probleminde, operasyonel
diizeyde miisteriye teslim i¢in rotalarin en uygun sekilde planlanmasi
bircok faktor iceren oldukca karmasik bir problemdir. insansiz Hava
Araglarinin  (IHA) lojistikte kullanimi  giivenlik agisindan veri
giivenligi, hava sahasi giivenligi ve kaza riskleri; teknolojik acidan
ucus araligi, batarya Omrii, rotalama agi, tasima kapasitesi; hava
durumu ve sosyo ekonomik agidan halkin algis1 ve kabulil ile ilgili
konular1 kapsamaktadir. Son bes y1lda kamyon-dron etkilesimli lojistik
caligmalart literatiire girmistir. Literatiirde yapilan ¢aligmalar
derleyen, problem tiirii ve modelleme agisindan analiz eden ¢alismamiz
bu konuda ¢alisacak arastirmacilara yol gosterici niteliktedir. Literatiir
aragtirmast kapsaminda kamyon-dron ekip lojistigi konusunda
yapilmis calismalar incelenerek konuya iligkin terminoloji ortaya
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konulmusg problem tiirleri temelinde kullanilan varsayimlar, kisitlar,
ama¢ fonksiyonlari, modeller incelenmistir. Son yillarda yapilan
caligmalar, kentsel yiik dagiliminin kismen dronlara aktarilmasinin,
genel olarak kentsel hareketliligin 6nemli 6l¢iide iyilesmesine yardimci
olabilecegini 6ne siirmektedir. Bu nedenle, lojistik hizmet saglayicilar,
denemeler yapmaktadir. Belirtilen sistemlerin kullanimi lojistik servis
saglayici, miisteri ve ¢evre acisindan bakildiginda biiyiik kazanimlara
sahip olabilecektir. Karbon saliniminda azalma, kentsel tasimacilikta
trafik tikaniklign ve yogunlugundan kaynaklanan problemlerin
¢cOzlimii, izolasyon ihtiyaci olan durumlarda servis saglayicilar ve
misterilerin korunmasi, kirsal bolgelerdeki miisterilere ulagimin
kolaylasmasi belirtilen sistemin faydalarini olusturacaktir. Dronlarin

.....

karbon emisyonu, giiriiltii ve sehir merkezinde trafik sikisikliginin
azaltilmasina yonelik avantajlar saglayacaktir.  Literatiirdeki
caligmalarda, dronlarmm teknolojik Ozelliklerinin  ve gergekei
parametrelerin gbéz Oniinde bulundurulmasi geregi goriilmektedir.
Dronlara 6zgii farkli kisitlar ve parametreler ele alinirken operasyonel
performansin arttirilmast ve maliyetlerin en aza indirilmesi ig¢in
Odiinlesmeler belirlenerek daha gergekei senaryolar incelenebilir.
etmek igin dronlarla ilgili tiim gercekei ve teknolojik kisitlar goz
oniinde bulundurarak dinamik sistemde dron kullaniminin etkileri
incelenmeli ve bu problemi ¢dzmek i¢in dinamik programlama tabanl
sezgisel yaklasimlar gelistirilmelidir. Diger yandan, kamyon-dron ekip
seyahat siireleri ve taleplerinin yani sira, belirsizlikten etkilenebilecek
dron operasyonlariyla baglantili diger parametrelerin dikkate alinmasi

Planlama
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Farkh Tiirlerdeki iIHA’larin Sinir
Guvenligi Ve Miidahaleye Yonelik,
CKKV Yontemleri ile
Karsilastirilmasi

Aygiin Altundas
Milli Savunma Universitesi
(0000-0002-0461-6780)

Kemal Giirol Kurtay
Milli Savunma Universitesi

(0000-0003-4268-2401)

Serpil Erol
Gazi Universitesi
(0000-0002-6885-3849)

OzET

Teknolojinin yiikselen bir gekilde gelisiminden dolay1 savaslardaki
harekat tarzlart ve bu harekat tarzlarmin gereksinim duydugu
muharebe araglari degismektedir. Bu dinamiklik, giliniimiizde
operasyon bolgelerinin ilgi ve etki alanini biiyiiterek, modern ordularin
ihtiyaglarini ve yeteneklerini de etkilemektedir. Giiniimiizde diinyanin
cesitli bolgelerindeki muharebe sahalarinda Insansiz Hava Araglarinin
(IHA) 6nemli bir kuvvet garpani olarak silahli kuvvetler tarafindan
yogun bir bicimde kullanildig1 goriilmektedir.

Insansiz Hava Aract (IHA), pilot olarak insan bulundurmayan,
oldiirlicii veya oldiiriicii olmayan faydali yiikleri, uzaktan kontrolle
veya otomatik/otonom ugusla tasiyabilen, ugustan sonra tekrar
kullanilamayan veya yeniden kullanima hazir hale gelebilen, motor itki
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giicline sahip hava aracidir. Geleneksel pilot tarafindan kullanilan hava
unsurlarina gore verimliliklerinin fazla olmasi, igletim ve bakim
maliyetlerinin az olmasi, ¢ok yonlii olarak kullanima uygunluklart ve
en 6nemlisi i¢inde insan bulundurmadigi icin kullanici hayatini riske
etmemeleri gibi bir ¢ok avantajlart nedeniyle son zamanlarda
muhabere sahalarinda iilkelerin silahli kuvvetleri tarafindan sikca
tercih edilmektedir. Pilotlu hava araglarina gore riski distiriip, gorev
emniyetini ve basarisimi artirmalari, gorev ifa edilemediginde dahi
insan kaybini engellemeleri, bunlarla birlikte 6nemi yiiksek gorevlerde
insanl hava araglarina gore daha iyi, ¢evik ve manevra kabiliyetlerini
koruyabilir olmalar1 THA’larin yaygin alanlarda tercih edilmelerine
neden olmustur.

Teknolojinin siirekli degismesiyle birlikte THA’larin yetenekleri de
gelismis ve bircok askeri gorevlerde kullanilir hale gelmislerdir.
IHA’lar kesif ve gdzetleme yaparak istihbarat elde etmek, hasar tespiti
yapmak, operasyon neticelerini arastirmak, ates destek imkanlarin
arttirmak, gercek zamanli hedef isaretlemesi yapmak, elektronik harp
destegi saglamak, sabit ve hareketli hedefleri vurmak, diisman hava
savunmasini etkisiz hale getirmek, sahte hedef olusturmak, hava
savunmasi yapmak, mayin tespiti yapmak vb. gibi bircok askeri
faaliyetin icrasinda etkin olarak kullanilmaktadir. Ancak, sadece bu
modern hava araglarin1 envanterde bulundurmak yeterli degildir.
Gorevlerde basar1 saglamak veya alan iistiinliigiinii elde tutarak savasi
kazanmak icin bu araglarin imkan ve yeteneklerini de goz Oniinde
bulundurarak dogru gorevler igin dogru sistemlerin kullanim
planlamasimin yapilmas: gereklidir. Bu planlamalar ile gorevlerin
basar1 orami artacak ve kullanan taraf iistiinliik saglayacaktir. Bu
nedenle, Silahli Kuvvetlerin gorevlerini basarili bir sekilde icra
edebilmesi; envanterindeki harp sistemlerinin modern olmasinin
yaninda bu sistemlerin gorevlere uygun olarak segilip
planlanmalarinda  bilimsel analitik  yontemleri  kullanabilme
kabiliyetine de baghdir.

Bu calismada modern ordularin envanterlerinde bulunan farkli
tiirlerdeki dokuz IHA’nin simir korumasi ve miidahale gérevleri igin
cok kriterli karar verme yontemleri ile degerlendirilmesi yapilacaktir.
Bu dokuz THA tiir, biiyiikliik, imkan ve kabiliyet vb. gibi zellikler
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yoniinden birbirinden ayrilmaktadir. Amag¢ dogru gorev igin dogru
IHA’ nin secilmesidir.

Calismada kullanilan kriterler THA nin icra edece§i gdrevin sinir
korumast ve miidahale oldugu da g6z Oniinde bulundurularak
konusunda uzman kisilerle degerlendirilip sekiz ana baglhkta
gruplandirtlmigtir. Bu  kriterler faydali yiik, operasyonel irtifa,
haberlesme menzili, havada kalis siiresi, seyir hizi, muhabere
kabiliyeti, harekat kabiliyeti ve ugus Oncesi bakim siiresi olarak
belirlenmistir. Kriterlerin agirliklandirilmasi igin ikili kargilagtirma
matrisleri olusturulup, grup karar verme yontemi uygulanmistir.

[HA’larin siralamalarini yapabilmek igin literatiire yeni kazandirilnusg
olan ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden ARAS, EDAS ve
WASPAS gibi ii¢ farkli teknik kullanilmistir. Kullanilan #i¢ farkli
teknik sonucu 1{i¢ ayr1 siralama elde edilmis ve bu sonuglar
karsilastirilip yorumlanmistir.

Anahtar Kelimeler: insansiz Hava Araclari, Cok Kriterli Karar
Verme, Se¢me, Siralama
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Bolim 4
Dijital Donlisum
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isletmelerin Dijital Doniisiimii

_ Abdullah Tiirk
Istanbul Gelisim Universitesi
(0000-0002-2804-4203)

~ Pelin Vardarher
Istanbul Medipol Universitesi

(0000-0002-5101-6841)

Yasemin Tung
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-9704-1057)

OzZET

Dijitallesme son giinlerde isletmeler i¢in dnemli bir rol tistlenmektedir.
Isletmelerin isletme i¢i ve dis1 analizlerinin dogru yapilmas: dijital
d6niisiim siireci i¢in oldukg¢a 6nemli hususlarin arasinda gelmektedir.
Caliganlarin dijitallesme hakkinda bilgi sahibi olmalar1 ve kullanilmasi
on goriilen programlarin isleyislerine hakim olmalar1 isletmelerin
dijital donisiim siireclerini daha faydali sekilde yiiriitmesini
saglamaktadir. Isletmeler dijital insan kaynaklari yonetimi, dijital
muhasebe yonetimi, dijital pazarlama yonetimi ve dijital iiretim
yonetimi gibi birgok departmaninda dijital programlardan faydalanarak
is stireclerini degistirmekte ve ¢alisanlarinin i tanim ve gerekliliklerini
yenilemektedir. Dijital insan kaynaklarinda kurumsal web siteleri,
kariyer siteleri ve sosyal platformlar ile birlikte ise alim siiregleri daha
kisa siirede ve daha az maliyetle gerceklestirilmektedir. Dijital
pazarlama departmaninda potansiyel tiiketiciye ulagmak ve mevcut
tilketiciyi elde tutmak i¢in {iriin tanmitim kaynaklar1 ve iiriin ulagim
kaynaklar dijital platformlar tizerinden gergeklestirilmektedir. Dijital
muhasebe departmaninda, calisanlarin is yikini arttirici evraklar
dijital programlara aktarilarak hem is yiikii azaltilmakta hem de
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evraklarin taginmasi ve depolanmasini daha da kolaylastirmaktadir.
Dijital {iretim departmani giliniimiizde degisen tiiketici ihtiyaglan ile
birlikte isletmelerin fiziksel varliklarinin gerektirdigi maliyetleri
azaltici aplikasyonlar gelistirmektedir. Dijitallesme sadece isletmedeki
bir birim g¢ercevesinde gerceklestirilmemelidir. Her bir birimi kendi
icerisindeki is stireclerini dikkate alarak ayr1 bir dijitallesme programi
planlamasi ile birlikte siirece dahil edilmelidir.

Endiistriyel devrimlerin birikimleri giiniimiizde is diinyasini
sekillendirmis ve siirecler acisindan ¢igir agici sonuglara varilmstir.
Ozellikle bu siireglerin dijital doniisiimleri, isletmelere i¢ ve dis
cevresiyle siire¢ uyumlastirma i¢in hem imkanlar sunmus hem de
zorunluluklar getirmistir. Ozellikle popiilasyon ekolojisi kurami
cer¢evesinden ele alman bu teorik calismada isletmelerin dijital
doniisiim siiregleri i¢ ¢evrede ¢alisan, mamul ve varliklar {izerinden ele
almirken dis siireglerde miisteri odagindan degerlendirilmistir. Bu
calismada, calisgan odagindan dijital insan kaynaklari yonetimi,
varliklar acisindan dijital muhasebe yonetimi, mamul agisindan dijital
iiretim yonetimi ve miisteri odagindan dijital pazarlama yonetimi gibi
departmanlarin doniisiimii incelenmistir.

Sonug olarak giinlimiizde birgok isletme ¢agin gerektirdigi ve rekabet
Ustlinliighi saglayacagi hitap ettikleri hedef kitle tarafindan tercih
edilebilirligini arttirmak ve potansiyel tiiketicilere ulagsmak icin degisen
kosullara ayak uydurmak zorundadir. Dijital doniisim bu uyumun
saglanmast hususunda isletmelerin departman faaliyetlerinden
baglayarak siireclerinde uyumlastirma yapmasinda onlara bir
sorumluluk degil hayatta kalabilmek i¢in zorunluluk hali getirmistir.
Dijital doniisiim kismi bir hareket olmadigi i¢in belirli sektdrler i¢in
degisim miihendisligi uygulamalarinin hayata gecirilmesini zorunlu
kilmigtir. Degisim mithendisliginin getirisi olarak siireglerde topyekiin
bir degisim zorunlulugu bazi isletmelerin faaliyetlerini devam
ettirememesine neden olmustur. Bu doniisiim silirecine ayak
uydurabilen isletmeler ise siirece adapte olarak faaliyetlerine devam
edebilmistir. Her sektorde topyekiin bir degisim zorunlulugu olmasa da
etkinlik verimlilik, maliyetleme, daha genis kitlelere hitap edebilme
daha fonksiyonel {iriin ve hizmetler ortaya koyabilmeyi saglayan dijital
doniislim, stirece ayak uydurabilenler ile digerleri arasinda belirgin bir
iistiinliik agiga ¢ikmasina neden olmustur. Bu noktada dijital doniistim
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stirecinden yeterli derecede olumlu sonug alinabilmesi i¢in isletmenin
tiim birimlerinde dijitallesmeye gidilmesi gerektigi anlagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Dijital Doniisiim, Organizasyon,
Isletme.
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Dijital Donusiimde Tiirkiye'nin Oyun
Plani, Endiistri igin Firsatlar Ve
Olusabilecek Riskler

Gokmen Eris
Sisecam A.S
(0000-0003-2709-4871)

Feriha Erfan Kuyumcu
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-0180-4855)

OZET

Insanlik, kapsami ve karmasiklig1 bakimindan tarihinde higbir dénemle
karsilastirilmayacak Sl¢iide bir teknolojik devrimin baslangicindadir.
Bilimsel alanlarda gercek patlamanin yasandigi bir zaman diliminde
bulundugumuz bu ¢agda, uzayda yeni yasam alanlarinin agilmaya
baslandig, “bio fabrikasyon” dénemde insanin organlarinin 3 boyutlu
tiretildigi ve insan viicuduna nakledildigi, diisiince ve hayallerinin
bagkalarina izletilebildigi, insanin insan olarak esiginin asildigi bir
donemden gecilmektedir. Yapay zeka ve etik algoritmalarca yonetilen
yeni bir diinya diizeninin kurulmasi, her ne kadar tirkiitiicii gibi goriinse
de bir o kadar da heyecan verici ve kacimilmazdir. Gelecek nesiller,
yeni ig alanlarinda siirekli 6grenme felsefesi ile yeni dijital kabiliyetler
gelistirebilmelidir. Insanoglu iginde bulundugumuz siirecte; yapay
zeka insan zekasi, becerileri ve karar alma siireclerinin yerini almali
mi, yoksa insanlar1 desteklemeli mi, hukuki ve etik diizenlemeler ne
Olciide gerceklenmeli gibi sorularin iginde kalabileceklerdir. Son 50
yilda tiretilen ilk sanayi robotlarinin becerilerini hizla arttiran yeni nesil
robotlar, sanayi iiretim alanlarinda, perakende, finans, egitim, saglik
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sektoriinde, tarimsal sulama, ilaglama, ekim ¢alismalarinda kisacasi
hayatimizin her alaninda hizla entegre olmaktadirlar.

Ulkelerin doniisiim yolcugunda Almanya’nin liderliginde ortaya ¢ikan
Endiistri 4.0, veriye ve robotlasmaya dayali biliylime stratejisi
kargisinda Cin’in dnceleri ucuz is giicline simdilerde ise tamamen
teknoloji odakli rekabeti, diinya iiretim ve tedarik zincirine yon
vermektedir. Diinya iilkeleri arasinda iiretim ve tedarik zincirleri
yonetmek, dijital zekaya sahip olmak i¢in bir iistiinliik savasi kiyasiya
devam etmektedir. Tirkiye’nin farkli {lkelerde uygulanmaya
baglanilan bu modellere iliskin mevcut durum analizi yaparak, kendi
ihtiyaglarina yonelik hedefleri tespit etmesi, yapay zeka stratejilerini
belirlemesi, kendi Endiistri 4.0 {ilke modeline iliskin yol haritasini,
strdiriilebilir  sekilde uygulamasi, tercih degil stratejik bir
zorunluluktur.

Uretim sektoriinde Endiistri 4.0, mevcuttaki ezberleri ve deger zincirini
bozar, sirketlerin ig yapma bigimlerini, sirket kiiltiiriinii degistirmeye
zorlar ve yeniden diisiiniilmesini ister. Dijital diinyada basarili olmak
i¢cin isletmeler dijital doniistimii yonetebilmeli ve
yonlendirebilmelidirler. Ozellikle kurumsal veri ydnetisimi, veriyi
analiz etme, veriden fayda, deger {iretme kabiliyetinin gelistirilmesi en
kritik gerekli unsurlardan birisidir ve kurum biinyesine bu dijital
yeteneklerin ivedilikle kazandirilmasi ve mevcudun doniistiiriilmesi
gereklidir. Kurumlarin doniigsiimiindeki fark yaratan unsurlardan birisi
de Inovasyon Kiiltiirii ve Kurum I¢i Girisimcilik’tir. Kurum iginde ve
sonrasinda kurum disinda paydaslar ile birlikte gerceklestirilecek
yenilikgi fikirlerin yonetimi, fikirlerin projelere, iirlin ve hizmetlere
doniisiimii, sirketleri 6ne gecirecek ve rekabette fark yaratacaktir. Bir
diger unsur da, sirketlerin dijital ekosistemindeki isbirliklerin
etkinlestirilmesinin gerekliligidir. Siire¢ verimliliginin saglanmasi i¢in
dikey ve yatay entegrasyonlar, tedarik ve satin alma, iiretim, lojistik ve
hizmet siirecleri kritiktir. Tiim veriler, siire¢ verimliligi ve kalite
yoOnetimi, operasyonlarin ger¢cek zamanli olarak planlanmasi,
tahminlenmesi ve modellenmesi, veri ile desteklenen bir platform
iizerinde, tedarik¢ilerden gelen bilgiler, i¢ operasyonlar ile
miisterilerden gelen veri ve tiim deger zinciri optimize ve birbirleri ile
es zamanl sekilde entegre edilerek, ekosistem ile birlikte
dijitallestirilmelidir. ~ Nesnelerin interneti ile sensorler iizerinden,
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giivenli bir sekilde biiylik verinin bulut ortamlarinda toplanacagi ve
yapay zeka ile birlikte verinin analiz edilerek modellenecegi, veri
odakli dijital organizasyon, siire¢, hizmet ve yeni is modelleri
olusturulmalidir. Sektorel bazda {iretim, perakende, tedarik, finans,
egitim, saglk, tarim gibi sektorler iizerinden hayatimizin her
alanindaki bu hizli déniisim tam bir paradigma kaymasina yol
agmaktadir.

Kurumlarin doéniisiim sirasinda Dijital 4.0 sampiyonu olma yolunda
yasadig1 zorluklar, inovasyon, tecriibe paylagimi, yeterli bilgi ve beceri
ihtiyaglarmin karsilanmasi, siber giivenligin (UT) iiretim teknolojileri
ve (BT) bilgi teknolojileri alanlarinda is siirekliligi ile birlikte
saglanmasi, tlniversiteler, sivil toplum Orgiitleri, girisimci startup
sirketler ile politika yapicilar tarafindan etik dijital standartlarin ve
hukuki diizenlemelerin uluslararas1 kurallara goére tanimlanmasi,
ozellikle Tiirkiye’nin %99 unu olusturan KOBI’lerin doniisiimii igin
gerekli tegviklerden yararlandirilmast gibi biitiinsel bir degisim
yonetiminin yapilmasi dijital otoritelerin tesis edilmesi, doniisiimii
gerceklestirilecek dijital yeteneklerin ivedilikle temini ve mevcudun
dontistiiriilmesi en kritik ve 6ncelikli doniisiim adimlarindan birisidir.

Verinin YOnetisimi, temizlenmesi, tekillestirilmesi, sahipliginin
netlestirilmesi, gilivenliginin saglanarak siire¢ bilgi ve becerisi ile
birlikte verinin analiz edilmesi, veriden fayda, deger iiretme
kabiliyetinin gelistirilmesi fark yaratacaktir.

Miisterinin sinirsiz beklentilerinin yeni dénemde iiriin ve hizmetlerin
dijitallestirilerek karsilanmasi, aracisizlastirilmasi, hizmet tekliflerinin
sayisallastirilmasi, sirketlerin  yasam Omiirlerinin uzamasi igin
kagimilmazdir. Dijital platformlar {izerinden miisteriler ile temas
edilerek, dijital miisterinin hiz, haz, veri mahremiyeti, kesintisiz
deneyim beklentilerini karsilayacak siirecler, teknolojinin destegi ile
birlikte kurgulanmalidir. Miisteri verisi kisisellestirilmis iiriin ve
hizmetlere doniistiirilmelidir.

Bu calismada, Dijital Doniisiim ile birlikte gelen is yapma
bigcimlerindeki degisimler, yeni firsatlar fayda ve deger {iretecek
sektorler detaylandirilmaktadir. Daha sonra, teorik olarak agiklanan
Endiistri 4.0 ilke stratejileri, iilkeler bazinda izlenen politikalar ve
model farkliliklar1 incelenmekte, Tiirkiye'nin Dijital stratejisine iliskin
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yol haritasinin ne olmas1 gerektigine dair Oneriler sunulmaktadir.
Uluslararasi rekabette dijital doniisiimiin gerisinde kalmak, stiregleri
sayisallagtiramamak, orta gelir tuzagina diiserek katma degerli dijital
mal, iirlin ve hizmet iiretememek gibi riskler, 6zellikle Tiirkiye gibi
agirlikli olarak ara mali iireten iilke sirketleri icin, rakipler ve pazara
yeni girecek oyuncular dijital teknolojiyi daha etkin kullanarak veriyi
daha iyi yonettigi stirece, devamli bir risk olusturacak, siirdiiriilebilir
bir basaridan 6te yok edici bir gelisme seklinde olumsuz bir durum
yaratabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Endistri 4.0, Dijital Doniisim, Bilgi
Teknolojileri, Uretim Teknolojileri, Biiyiik Veri, Sensorler
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Bir Otomotiv Kiimesinin

Endustri 4.0 Olgunluk Seviyesinin
IMPULS Modeli ile Belirlenmesi

Tugbay Burc¢in Giimiis
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-4225-2313)

Semra Birgiin
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-5018-6120)

OzZET

Yarim asirdan fazla ge¢cmise sahip kiimelenme, isletme bazli resmin
tiimiinii gorebilme yetenegi, tekil yetkinliklerden daha ¢ok sinerji, giic
ve is birlikleri ile ilerleme yonteminin yeni ¢agdaki adidir. Kavram,
yigilmalardan kiime olgusuna evrimini tamamlamigtir. Gilinlimiizde
kiimeler, rekabette siirdiiriilebilirligi saglayabilmeleri i¢in Endiistri 4.0
¢agina uyum saglamak zorundadirlar.

Bu ¢alismada, otomotiv sektoriinde yer alan bir kiimede uygulamalarin
Olciilmesi, degerlendirilmesi, kontrol edilmesi, standart olusturulmasi
ve eksiklerin belirlenmesi agisindan Endiistri 4.0 seviyesinin tespit ve
analiz edilmesi amaglanmigtir. Calismada degerlendirmeye alinan
kiime, Tiirkiye’nin uluslararasilasma diizeyi ve liye kurum sayisi en
yiiksek olan bir otomotiv kiimesidir.

Literatiirde yapilan arastirmalar sonucunda kiimeler i¢in kullanilacak
bir olgunluk modeli bulunamamis olmasi nedeni ile isletmeler bazinda
kullanilan olgunluk modelinden yararlanilmistir. Kiimenin Endiistri
4.0 seviyesini tespit etmek i¢in yedi model arasindan segilen, alt1 temel,
18 alt kriterden olusan, diger modellerden farkli olarak is giicli ve insan
olgusunu da inceleyen IMPULS olgunluk modeli kullanilmistir.
Model, kiime yonetiminden alinan strateji, organizasyon, yatirimlar, alt
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yap1, operasyonlar, iiriinler, hizmetler ve calisanlar boyutundaki 26
soru setine ait cevaplardan olusan bilgiler dogrultusunda
caligtirilmagtir.

Modelin uygulanmasi sonrasinda kiimenin genel olgunluk skorunun
3,003 oldugu, bes seviye arasindan {igiincii seviyenin alt sinirina yakin,
deneyimli siifinda ve liderler kategorisinde oldugu tespit edilmistir.
Tim boyutlarda iiclincii seviye ve tecriibeli konumunda olmak
asagidaki gibi degerlendirilmistir:

Operasyonel boyutta bilgi paylagiminin yapildiginin, gerekli bilgi
teknolojileri  gilivenliginin  saglandiginin, bulut teknolojisinden
yararlanildiginin ve kiime iginde belli birimlerde otonom siireglere
sahip olundugunun gdstergesidir. Calisanlar boyutunda ise kiime ve
kiime tyeleri ic¢inde uygun ve silirekli egitimlerle farkindalik
yaratildigi, calisanlarin becerilerinin artirildigt  ve niteliklerinin
yiikseltildigi c¢aligma ortamlarinin olusturuldugu goézlemlenmistir.
Bunlarin iyilestirilme c¢abalar1 kiimenin Endiistri 4.0 siirecinde
olgunluk mertebesinde daha iist seviyelere ¢ikmasina imkan
saglayacaktir.

Strateji ve organizasyon boyutunda dijital doniisiim haritasinin eksik
veya dogru  kullanilmamasi, konunun kiime tarafindan
icsellestirilmemesi, farkindalik kazanilmamasi bulundugu seviyenin
alt sinirinda olmasinin en temel nedenleri arasinda olabilir. Kiime
icerisinde Endiistri 4.0 degisimini izleyebilen bir sistemin olmamasi bu
stratejinin ~ operasyonellestirilmesini, mevcut durumun analiz
edilmesini, degerlendirilmesini, eksiklerin ya da hatalarin fark
edilmesini engelledigi i¢in olgunluk mertebesinin tiglincii seviyenin alt
sinirina yakin olmasini hakli gosterebilir.

Akilli fabrikalar boyutunda olgunluk seviyesinin diisiik olmas1 data
kullanim oranina, BT sistemleri ve olusturduklar aglara, teknoloji
altyapisina ve dijital modellemelere, simiilasyonlara baglidir. Bunlarin
etkin kullanim stireg iizerinde katalizor etkisi yaratarak kiimenin daha
hizli ilerlemesini saglayabilir. Otomotiv sektdriine {iretilen {riinlerin
bilesenleri akilli iiriin boyutunda diger sistemlere entegrasyon, iiriin
ozerkligi, esnekligi, dijitallestirme imkanlariin kisitli olmasi olgunluk
seviyesi skorunu negatif yonlii etkileyen degiskenlerdendir. Diger
alanlarda oldugu gibi bilgi iletisim teknolojilerinin sik kullanilmasi ve
bu altyapr sayesinde verilerin analiz edilebilme yetenegi kiimenin
olgunluk seviyesinin veriye dayali hizmetler boyutunda belirleyici
kriterlerinden biridir.
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Diinya ve Tiirkiye’nin i¢cinde bulundugu ekonomik durum géz 6niine
alindiginda kiime iiye firmalarmin Endistri 4.0 ile ilgili yatinm
faaliyetlerini iptal etmesi, askiya almasi ya da finansal kaynaklarini
farkli  onceliklere  yonlendirmeleri {ist seviyeye c¢ikamama
sebeplerinden biri olarak sayilabilir. Teknolojinin yeterli diizeyde ve
yaygin olarak kullanilmamasi, yenilige acik olmayan bir yonetim
anlayist da siire¢ iizerindeki engellere 6rnek olarak gosterilebilir. Bu
bulgulara dayanarak Endiistri 4.0 ile ilgili mevcut kapasite ve
yetenekler, ilgili stratejiler, eylem planlart hakkinda verilecek kararlar
kiime yoOnetimini ileride yapilmasi gerekenleri diisiinmeye sevk
etmelidir.

Bu ¢alisgmanin 6zgiin yanlar1 IMPULS Olgunluk Modelinin bir kiime
icin ¢aligtirilmasi ve Endiistri 4.0 seviyesi degerlendirme ¢aligmasinin
bir kiime i¢in yapilmasidir. Kiimeye uygulamakla daha ¢ok firmanin
Endiistri 4.0 c¢agima uyum kosullarinin degerlendirilmesinin ve
eksiklerinin giderilmesinin saglanabilecegi diisliniilmiistiir. Boylelikle
en yiiksek uluslararasilasma diizeyine sahip kiimenin Endistri 4.0
seviyesine ylikseltilmesi ile Tiirkiye’nin diinyada rekabet giicilinii
arttirmasinin beklenebilecegi sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Doniistim, Endistri 4.0, IMPULS
Olgunluk Modeli, Kiimelenme
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Enduistri 4.0 Paradigmasi:
Bibliyometrik Bir Analiz

Mahmut Tekin
Selcuk Universitesi
(0000-0001-2345-6789)

Emel Gelmez
Selcuk Universitesi
(0000-0002-8774-607X)

OzZET

Isletmeciligin sanayi devriminden sonraki tarihsel gelisim siireci
incelendiginde son yillarda radikal doniisiimlerin yasandigi
goriilmektedir. Bu doniisiimlerin basinda gelen Endiistri 4.0 siireci,
saglik sektoriinden sanayi sektoriine, bankacilik sektdriinden tekstil
sektoriine kadar bircok sektdrii dogrudan etkilemistir. Cesitli
sektorlerdeki uygulamalarda hizla yayginlasan bu yeni paradigma, is
yapma modellerini ve yonetim bigimlerini dogrudan etkileyerek bir
¢ok akademik ¢alismanin konusu olmustur. Bu ¢alismada, sektorlere,
aragtirmacilara ve uygulayicilara fayda saglamak iizere Endiistri 4.0
paradigmast ile ilgili isletme alanindaki yapilmig c¢aligmalar,
bibliyometrik analiz yontemiyle incelenmistir. Bu ama¢ dogrultusunda
Web of Science Core Collection veri tabaninda yer alan ve isletme
alaninda Endiistri 4.0 kavramina yonelik 2015-2021 yillar1 arasinda
yayinlanan 364 yayin R programlama dili ile bibliometrix paketinden
yararlanilarak ortak atif analizi ve ortak kelime analizi aracilifiyla
degerlendirilmistir.

Yapilan analizler sonucunda arastirma kapsaminda Endiistri 4.0
kavramina yonelik yapilan caligmalarin yillara gére yaym ve atif
sayilarinin dagilimi incelendiginde konunun 2015 yilinda literatiirde
goriiniir bir hal aldign goriilmektedir. Konu ile ilgili yapilan
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caligmalarin sayisinda 2017 yilina kadar bir artig, sonrasinda ise bir
azalig oldugu tespit edilmistir. Caligmalar atif sayilar1 agisindan
incelendiginde ise, 2015 yilindan itibaren bir artig egilimi
gbzlemlenmis olup 2021 yilina kadar yayinlara iligkin atif sayilarinda
da diizenli artis oldugu tespit edilmistir.

Calismada Endiistri 4.0 ¢alismalarinin Almanya basta olmak {izere,
ABD, Rusya, 1talya, Birlesik Krallik, Kore, Fransa, Brezilya,
Avusturya, Macaristan ve Tiirkiye’de yapilan ¢alismalardan olustugu
gorlilmektedir. Elde edilen bu sonucun Endiistri 4.0 kavraminin
kaynagmin Almanya’dan ortaya c¢ikmasi ile iligkili olabilecegi
diisiiniilebilmektedir. Tirkiye’nin siralamada 6nemli yere sahip oldugu
gorlilmektedir.

Caligma kapsaminda Endiistri 4.0 kavramima yonelik yapilan
caligmalar anahtar kelimeler baglaminda incelenmistir. Yapilan
analizler sonucunda Endiistri 4.0 kavramina yonelik yapilan
caligmalarda; gelecek, yenilik, yonetim, sistem, biiylik veri, tasarim,
yetenek, bilgi, teknoloji, performans kavramlarmin daha ¢ok
kullanildig1 tespit edilmistir. Kavramin gelisim seyri dikkate
almdiginda ise kiiresel deger zinciri, lojistik, isletme modellerinin
uygulamada son zamanlarda incelenmeye baslandig: tespit edilmistir.
Bununla birlikte bu kavramlarla ilgili ¢aligmalarin ilgili yazinda sinirlt
sayida incelendigi goz Oniinde bulundurulursa gelecekte yapilacak
aragtirma yonelimlerinde bu kavramlarin Endiistri 4.0 baglaminda
incelenmesi onerilebilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, Bibliyometrik Analiz, Ortak Atif
Analizi, Ortak Kelime Analizi
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Kalite Yonetimi:
TKY prensipleri Ve Endustri 4.0

S. Kamile Canbay
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-4306-4958)

Giilsen Akman
Kocaeli Universitesi

(0000-0002-5696-2423)
OzZET

[lk ii¢ sanayi devrimi yeni teknolojik gelismelerle her seferinde insan
merkezli uygulamalara yepyeni boyutlar getirmistir. Dordiincii sanayi
devrimi olarak adlandirilan Endiistri 4.0’da insanla yapilan pek ¢ok is,
otomasyona ve teknolojiye dayali sistemlere ve hatta robotlara
devredilmekte, tekrarli ve hata kabul etmeyen islemler bu insansiz
sistemlerle neredeyse sifir hata ile yapilmaktadir. Bu gelismelerin
etkisi ile Endiistri 4.0, bir yandan igletmelere oldukca etkin kaynak
yonetimi saglarken, bir yandan da pek g¢ok kilit tagini yerinden
oynatmaya hizla devam etmektedir. Bu agidan, yonetim sistemlerinin
de degisime ugrayacagi asikardir. Endiistri 4.0, halen isletmelerde
yaygin olarak kullanilan ve yonetim uygulamalarindan olan Toplam
Kalite Yonetimi (TKY) uygulamalarini ve prensiplerini kokli olarak
etkileyecektir. Degisimler, yonetimin uygulamada kullanmasi gereken
prensiplerin konumuna ve etkisine farkli bir yon vermektedir. Bazi
TKY prensipleri, gelistirilen teknoloji ve sistemlerle, organizasyonda
uygulamasi tam olarak garanti altina alinmis ve sistemin kendiliginde
var olmasi saglanmis “dogal yonetim bilesenleri” haline gelmistir. Bazi
prensipleri uygulamak kolaylasirken, bazi TKY prensiplerinin ve
uygulamalarinin da isletme yonetimi agisindan yeniden konumlanmasi
gerekebilir.
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TKY prensiplerinin Endiistri 4.0 uygulamasi1 yapan isletmelerdeki
durumu ve etkilesimi, ISO 9001:2015 TKY Prensipleri ¢er¢evesinden
bir modelleme ile ve ardindan bir anket calismasi ile istatistiksel
yontemler kullanarak analiz edilmistir. Elde edilen sonuglarda, [oT ve
akilli fabrika uygulamalar1 ile TKY prensipleri arasinda iliski tespit
edilmis, kanita dayali karar verme, iyilesme ve siire¢ yOnetimi
prensiplerinin Endiistri 4.0’la ¢ok daha kolay uygulandigi, liderlik ve
caligsanlarin katilimi prensiplerinin gelismeye devam ettigi ve yeniden
yorumlanmasi gerektigi, iliski yOnetimi prensibinin heniiz yeterli
diizeyde bir gelisime ulasmadigi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: TKY, TKY Prensipleri, Endiistri 4.0, Akilli
Fabrika
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Uzaktan Test Yonetimi icin Akilli
Donlisum Uygulamasi

Aysam Akses
ENTES Elektronik A.S.
(0000-0002-2230-8618)

Olgay Yilmaz
ENTES Elektronik A.S.
(0000-0003-1255-3721)

Anil Civgin
ENTES Elektronik A.S.
(0000-0002-1321-242X)

O. Emre Yelek
ENTES Elektronik A.S.
(0000-0002-8228-7070)

OzET

Endiistriyel iriinler iireten kurumlarin yaptiklar1 tasarimlar1 kendi
imkanlar1 ile degerlendirdikleri test laboratuvarlarinda, tasarlanan
{irline bagli olarak ¢ok cesitli testler uygulanabilir. Uriiniin yerine
getirmesi  gereken islevler, Dbelirlenen c¢alisma kosullarinda
degerlendirilir. Normal kosullarin diginda genelde daha zorlayici
sartlar altinda, uygulanabilir standartlarin 6ngordiigii sekilde tasarimin
dogrulanmas1 amaciyla gergeklestirilen testler tip testleri olarak
adlandirilir.

Bu ¢alismada endiistriyel elektronik iirtinlerin Ar-Ge, iiretim ve satigini
yapan bir 0zel sirkette, tasarim asamasindaki tirlinlerin prototiplerinin
test edildigi laboratuvarda uzaktan c¢aligma kapsaminda testlerin
uzaktan yonetimi uygulamalari degerlendirilmistir.
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Test tasarimi ve test yonetimi konusu, 6zellikle gelistirilen triinlerin
kalitesini  ve  ulusal/uluslararasi  standartlara  uygunlugunu
degerlendirdiginden endiistriyel {riin ireticileri agisindan yiiksek
Oonem tagimaktadir. Testlerin birebir gézlem ve analiz gerektirmesi, test
personelinin laboratuvar ortamlarinda siirekli bulunmasini elzem
kilmistir. Biitiin diinyada ¢alisma kosullarinin degismesine neden olan
COVID-19 pandemisi doneminde test laboratuvarlarinda yeterli
mesafe sartlarii saglayarak calisabilme ve testleri yonetme birgok
giicligli beraberinde getirmistir. Bu ¢aligmada, pandemi doneminde
islerin uzaktan yiiriitilmesinin tesvik edilmesine karsin test yoneten
miihendislerin testleri takip ve kontrol ederken laboratuvarda bulunma
mecburiyetinin akilli sistemler kullanilarak asilmasi icin gelistirilen
uygulama oOnerileri paylasilmistir.

Gelistirilerek uygulamaya sokulan test yonetimi sistemi ile yedi kisilik
test ekibi, laboratuvarda bir personel kalacak sekilde uzaktan caligma
sistemine ge¢mis ve dogrudan fiziksel takip gerektiren ve donanimi
degerlendiren islev ve tip testlerinin siber fiziksel yapida uzaktan
yonetilmesi saglanmustir.

Bu calisma kapsaminda sirketin test miihendisligi departmaninda
gerceklestirilen bazi elektromanyetik uyumluluk ve cevresel etki
testleri, sorumlu mithendisler tarafindan evden yonetilmis, laboratuvar
ortaminda personel bulunmadan birden ¢ok test eszamanh
gerceklestirilmis  ve yine gelistirilen sistem ile eszamanli
raporlanmugtir. Test yoneticisi test diizenegini ve test altindaki cihazi
(TAC) kameralar vasitasiyla evden goriintiilerken, testte kullanilan
isaret iretecini, RF aliciyl, besleme kaynagini, TAC’1 ve gerekli
durumlarda diizenege bagli bilgisayar1 hazirlanan arayiizler yardimiyla
kontrol etmistir.

Caligmada 6ne ¢ikan hususlar, test diizeneklerinde haberlesme 6zelligi
bulunan cihazlarin Endiistri 4.0 kapsaminda kendi i¢inde iletigim
kurmasimin saglanmasi, fiziksel takip gerektiren donanim testlerinin
sorumlu mithendis tarafindan ev ortamindan izlenebilir ve yonetilebilir
hale getirilmesi, haberlesme 6zelligi bulunmayan cihazlarin gelistirilen
basit ama akilli sistemler ile uygulamaya dahil edilmesi olarak
siralanabilir.
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Ozellikle uzaktan calismanin tesvik edildigi bu donemde test
laboratuvar personelinin laboratuvarda bulunma zorunlulugu igin bir
¢Oziim getirilmig, ayni zamanda test yOnetimi igin laboratuvar
ortaminda akilli doniisiim saglanmustir.

Caligmada anlatilan akilli doniisiim, yeni test diizenekleri gelistirme
veya yeni sistemleri satinalmaktan O6te, mevcut test sistemlerinin
uzaktan calismaya elverisli hale getirilmesi ve test yonetimi yapisinin
degistirilmesi seklinde miihendislik uygulamalar1 igermektedir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan Calisma, Tip Testleri, Test
Laboratuvari, Test Yonetimi

83



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

isletmelerde Dijital Doniisiim
Siirecinde Dijital ikiz Teknolojisinin
Rolu

Polathan Kiisbeci
Kapadokya Universitesi
(0000-0002-4858-3853)

Ulkii Uzuncarsili
Beykent Universitesi
(0000-0001-7855-2268)

OzET

Dijital doniisiim, cagdas bilgi ve iletisim teknolojilerine dayanan
modern organizasyonlarda altyap1 ve siireclerde strateji ve miisteri
odakli degisiklikler getiren yeni bir paradigmadir. Dijital doniisiimde
doniisiim, tek seferlik bir siire¢ olmayip, organizasyonel yetenekleri ve
rekabet giliclinii artirarak organizasyonel performanslar1 yiikseltmek
icin yeni yontemlerin uygulanmasina yonelik biitiinciil bir yaklagim
saglamaktadir. Dijital ikiz teknolojisi, son yillarda akademi ve endiistri
alanlarinda ilgi odag haline gelen yeni bir kavramdir. Teknolojinin
stirekli degismesi ve gelismesiyle birlikte dijital ikiz teknolojileri,
iireticilere fiziksel modeli kopyalayarak hem varliklari hem de tiretimi
uzaktan izleyebilme, goriintiileyebilme ve kontrol edebilme imkani
saglamaktadir. Dijital ikiz teknolojisi fiziksel ve sanal makine arasinda
veri entegrasyonu saglayarak akilli tiretim, daha iyi kalite, daha yiiksek
iiretkenlik, daha diigiik maliyet ve artan iiretim esnekligi sunmaktadir.
Isletmeler dijital ikiz teknolojileri sayesinde fiziksel iiretim
varliklarinin kopyalarin1 elde etmekte olup varliklarin otomatik ve
stirekli degerlendirilmesini saglamaktadir.
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Bu calisma siirecinde, bu konuda daha oOnceden yapilmis olan
caligmalar genis bir yelpazede ele alinarak incelenmistir. Genellikle
elde edilen bu kaynaklara daha ¢ok online platformlar iizerinden erigim
imkam saglanmistir. Ozellikle Mendeley programi kullanilarak daha
onceki yapilan caligmalara erisimin saglanmasinin yani sira bir¢ok
acidan da kolaylik elde edilmistir. Literatiir taramas1 sonucunda, dijital
ikiz teknolojisi iizerine Tiirkce calismasi kisitli olup, elde edilen
kaynaklardan ¢aligmamiz agisindan 6nemli olanlar degerlendirilmistir.
Bu dogrultuda, elde edilen bu bilgiler 15181inda isletmelerin dijital
doniisiim siirecinde dijital teknolojileri kullanmasi sonucundaki {iretim
siireglerinde yasanan birgok avantajlardan bahsedilmektedir. Sonug
olarak, bu arastirma kapsaminda dijital ikiz teknolojisinin kullanimi
isletmelerin tiretim siirecinde birgok avantaj ve firsatin elde edilmesini
kolaylastirmaktir. Calismada dijital doniisiim ve dijital ikiz kavrami ele
alindiktan sonra, dijital ikiz teknolojisinin Ozellikleri, islevleri ve
uygulama alanlar1 irdelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Déniisiim, Dijital Tkiz
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Akilli Sebekeler Ve Blokzincir
Uygulamalari

Abdulka__dir Yelman
Inonii Universitesi
(0000-0002-0887-7945)

Asim Kaygusuz
Inonii Universitesi
(0000-0003-2905-1816)

OzZET

Blokzincir teknolojisinin giiniimiizde bircok alanda uygulamalari
mevcuttur. Blokzincir mevcut diinya diizeninin belki de degismesine
neden olacak ve insanlarin bir ig yaparken, bir ticaret yaparken veya
aligveris yaparken bir merkeze bagli kalmasini ortadan kaldiracaktir.
Blokzincir  teknolojisinin  adem-i  merkeziyet¢iligi savunmasi,
teknolojik altyapisi, iiglincli sahislarin bilgiler iizerinde degisiklik
yapamamasi gibi bir¢ok faydasi ve mevcut diizendeki yapabilecegi
yenilikler goz oniine alindiginda bir¢ok probleme ¢6ziim olabilecegi
diisiiniilmektedir. Bu g¢aligma kapsaminda blokzincir teknolojisinin
akilli sebekelerdeki uygulamalart ve uygulanabilecegi alanlar
hakkinda arastirmalar yapilmistir. Blokzincir teknolojisinin EV
(elektrikli araglar) tizerindeki faydalar1 ve akilli sebekelerle olan
iliskisi, yenilenebilir enerjilerin alim ve satimlarmmda blokzincir
teknolojisinin ~ faydalari, akilli  sebekelerde giivenligin  ve
izlenebilirligin artirllmasi, akilli sayacglar iizerinde uygulanmasi
durumunda ne gibi faydalarinin olabilecegi ve elektrik hatlarindaki
kayip-kacak durumlarinin tespiti i¢in blokzincir teknolojisinin faydasi
tartistlmistir. Ayrica blokzincir teknolojisinin alt yapisi kullanilarak
akilli sebekelerde daha seffaf izlenimler, tiretim safhalari, tretilen
elektrigin nerede iiretilip nerede kullanildig1, yesil enerji sertifikalari,

86



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

kayip kagaklarin dengelenmesi, enetji fiyatlandirmalarinin daha seffaf
yapilabilmesi, enerjinin daha verimli depolama imkaninin saglanmasi,
elektrikli araglarin sebekeye katilmasi durumunda olasi olumsuzluklar,
akilli sayaclarin daha iyi izlenebilmesi gibi uygulamalar hakkinda
yapilabilecek ve dngoriilen teori ve uygulamalar paylasilmistir.

Anahtar Kelimeler: Blokzincir, Akill1 Sebekeler, Esler Arasi Enerji
Ticareti, Yenilenebilir Enerjiler, Mikro Sebeke
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Endiistri 4.0 ile ilgili Yapilan
Calismalarin icerik Analizi
Yontemiyle incelenmesi

Hasan Barboros
Kirgizistan - Tiirkiye Manas Universitesi
(0000-0002-2585-450X)

Kasim Baynal

Kirgizistan - Tiirkive Manas Universitesi
(0000-0003-1448-5937)

OzET

Uretim, gecmiste var oldugu gibi gelecekte de var olmaya devam
edecektir. Fakat bu devamlilik hi¢bir zaman diiniin aynisi
olmayacaktir. Bilgi birikimi ve gelisen teknoloji, bu farklilig1 her giin
yenileyecek ve sonraki nesillere aktaracaktir. Bu firetimlerin bir
kademesi de endiistriyel liretimdir. Sanayi {liretimi de tarih boyunca
degisiklige ugramis ve kendi adaptasyonunu gerceklestirmistir. Yakin
tarihe kadar ii¢ sanayi devrimi gerceklesmistir. Icinde bulundugumuz
su anda da Endiistri 4.0 devrimi gerg¢eklesmektedir. Hatta bir taraftan
Endiistri 4.0’a gecis yasanirken diger taraftan Endiistri 5.0 hayatimizda
yer edinmeye baglamistir. Bu nedenden yola cikilarak Tiirkiye’de
yayinlanan 2019 yili ve sonrasinda Endiistri 4.0 iizerine yazilmis olan
tez, makale ve bildirilerin igerik analizini yapmak ve arastirma
egilimlerini belirlemek amaglanmigtir. Caligma nitel arastirma
yontemiyle yiiriitiilmiistiir. Bu arastirmada veriler dokiiman incelemesi
yoluyla elde edilmis ve Icerik Analizi Yontemi (IAY) ile analiz
edilmistir. Bu dogrultuda ilgili literatiir taranmis, ¢alismalardan amaca
uygun olanlardan se¢im yapilmis ve galismaya bir doktora tezi, yedi
yiiksek lisans tezi, otuz makale ve iki bildiri olmak iizere toplam kirk
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caligma dahil edilmistir. Bu g¢aligmalar amag, yontem, drneklem, veri
toplama araci, bulgular ve sonuglar acisindan degerlendirilmis ve
analiz edilmigtir. Arastirma bulgularina gore, en ¢ok rastlanan amaglar
Endiistri 4.0’1in sundugu firsatlar ve ortaya cikaracagi olumsuzluklari
ortaya koymak, toplumun Endiistri 4.0 algilarin1 ve bakis agilarim
belirlemek ve giiniimiize kadar gerceklesmis olan endiistri devirlerini
kapsamli olarak ele almak seklindedir. Incelenen calismalar genel
olarak nitel arastirma yéntemiyle planlanmig ve bu ¢alismalarda veri
toplama araglart dokiiman incelemesi ve goriisme formu yontemi
olarak ortaya ¢ikmustir.

Yapilan c¢alismada elde edilen bulgular; Endistri 4.0’in teknoloji
kullanimin arttirdigi, inovasyon ve egitim iizerinde etkilerinin oldugu,
meslek gruplarinin Endiistri 4.0°1 yeterince takip edemedigi, Endiistri
4.0 ile birlikte nitelikli insan giiciine duyulan ihtiyacta farklilagmalar
yasandigi ve Endiistri 4.0 ile birlikte akilli teknolojiler, biiytik veri (big
data), bulut bilisim ve arttirilmis gergekligin daha fazla hayatimiza
girecegine iliskin bulgulardir. Aragtirmada ortaya ¢ikan sonuglardan en
belirgin olanlari; Endiistri 4.0 doniisiimii sonrast issizligin artacagi,
fabrikalarin/makinalarin akillanacagi, yeni is alanlarimin ortaya
cikacagi ve bu doniisimii gergeklestiremeyen isletmelerin  ve
devletlerin ekonomik olarak bilyiik kayiplar yasayacagi, sermayenin
belirli bir kesimde toplanacagi, iiretim maliyetlerinin azalacagidir.
Arastirma kapsaminda elde edilen diger bir sonug ise isciler lizerinde
yapilan ¢alismalari azligidir. Aragtirma 6nerileri ¢ergevesince, isciler
iizerine odaklanan ¢aligmalar arttirilabilir, Endiistri 4.0’1n ortaya
cikaracagl yeni mesleklere iligkin arastirma gelistirme calismalarina
agirlik verilebilir; deneysel ve eylemsel aragtirmalar daha da
artirilabilir; calisma Endistri 5.0 (Toplum 5.0) iizerinden tekrar
yapilarak elde edilen sonuglar birlikte degerlendirilebilir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, icerik Analizi, Sanayi Devrimi,
Endiistriyel Doniistim
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Bolim 5
Akilli Kentler
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Kentlerin “Akilli” Dontusiimui:
Acik Veri - Agik Kent

Mikail Giineydas
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0001-5918-472X)

Caner Giiney
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-1620-1347)

Filiz Bektas Balcik
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0003-3039-6846)

Hatice Atalay
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-0623-5172)

OZET

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelismesiyle birlikte algilayic
maliyetlerinin diigmesi, bulut bilisim kapasitenin artmasi sonucu
nesnelerin interneti (internet of things) olarak adlandirilan teknolojik
konsept ile cesitli algilayicilar araciligiyla gercek zamanli elde edilen
trafik yogunlugu, hava kalitesi, sicaklik verileri gibi kentteki yasam
kalitesini dogrudan etkileyen veriler, cok hizli ve diisiikk maliyetle
iiretilebilmektedir. Uretilen bu “biiyiik veri”, diinyada artan bir hizla
yayginlagsmaya baslayan acgik veri portallar1 araciligi ile paylasilmaya
baglanmistir. Bunun bir sonucu olarak giiniimiizde, akilli kentler ile
acik veri konular1 beraber ele alinmaya baglanmigtir. Bunun diger bir
sebebi, kentlere ait verilerin agik veri portallart araciligiyla
paylasilmasi ve bu verilerden katma degerli hizmetlerin iiretilerek
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akilli kent hedeflerine katki saglanmasi, verilerin agikliginin olumlu
etkisidir. Tiirkiye'de de son yillarda ozellikle yerel yoOnetimler
tarafindan gelistirilen agik veri portallari ortaya ¢tkmaktadir. Tlk olarak
Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ile baslayan Kiiciikcekmece Belediyesi
ile devam eden ve en son olarak Izmir Biiyiiksehir Belediyesi'nin veri
portali ile devam etmekte olan ¢alismalar bulunmaktadir. Akilli ve
siirdiiriilebilir kent olarak idealize edilen giiniimiiz kentleri, agik veri
portallart ve agik verinin sagladigi yeni olanaklarla birlikte bu
hedeflere, daha az maliyetle ve daha kisa siirede ulagsmaya
caligmaktadirlar. Ancak, veri setlerinin ag¢ikliginin, akilli kent
hedeflerine ve siirdiiriilebilirligine  katkisinin =~ “6l¢iimlenebilir”
olduguna dair herhangi bir ¢aligma bulunmamaktadir.

Bu c¢alismada, acik veri ile akilli kentler arasindaki iliski bu
perspektiften incelenmistir. Akilli kentler ile agik veri arasinda bir
iliskinin varlig1, varsa nasil bir iliski oldugu, akilli kent endeksleri ile
acik veri endeksleri {izerinden arastirilmigtir. Akilli kentler ile ilgili en
cok bilinen endeksler, bu endekslerin siralama metodolojileri ve bu
siralamalarin sonuglar1 incelenmistir. Calisma kapsaminda incelenen
endeks metodolojilerde, belirlenen baz1  gostergelerin, veri
eksikliginden dolay1 hesaplanamadigi belirlenmigtir. Bu durum, akilli
kentlerin siralamalar yapilirken dahi agik veri ekosistemine ne kadar
ihtiya¢ duyuldugunun bir gostergesi olarak diistiniilmektedir.

Akilli kent ve acik veri siralamalarinin yapilabildigi tlkelere
bakildiginda, genellikle acgik veri siralamalarinda yukarida olan
kentlerin, akilli kent siralamalarinda da {ist siralarda yer aldig
gorlilmistiir. Akilli kentler endeks hesaplamalar1 yapilirken farkh
bilesenler g6z oOniinde bulunduruldugu ve bu bilesenlerden bir
tanesinin agik veri oldugu ama bunun tek bagina akilli kent ile agik veri
arasinda nedensellik iligkisi kurmaya yeterli olmadigi sonucuna
varilmistir.

Akilli kent endeksi ve agik veri endeksleri gibi uluslararasi dlgekte
kargilagtirma araglari hazirlanirken, gostergelerin bir boliimii anket
yolu ile derlendigi i¢in kentlere ait ilgili kuruluslarin kendi alanlarina
ait Ol¢limlemelerde gerekli destegi verip bu endeksleri hazirlayan
kurulusla birebir irtibatli olmalar1 son derece énemlidir. Ciinkii ilgili
gostergelerde tilkemizden ilgili kuruluglardan yeterli bilgi alinamadig
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durumlarda 6l¢limlemeler saglikli olamayabilmektedir. Bundan dolayz,
bu c¢alismada, kentlerimizin gerek acik veri ile ilgili siralamalarda
gerekse akilli kentler ile ilgili siralamalarda iist siralarda yer almasi i¢in
ilgili kurum ve kuruluslarin, bu endeksleri olusturan uluslararasi
kuruluslar ile temas halinde ve is birligi icerisinde olmasi ve endeksi
olusturan gostergeleri noksansiz iletmeleri gerektigi onerilmistir.

Akillr kent endeksi, akilli cevre, akilli mobilite, akilli ekonomi gibi alt
bagliklara  ayrilmasi nedeniyle bircok gosterge iizerinden
olusturulurken agik veri endekslerinde ise ilgili veri kiimesinin, makine
okunabilirlik, giincellenme durumu, iicretsiz erisim gibi kistaslara bagh
acikligr irdelenmektedir. Oysa agik devlet katilimceilik, seffaflik ve is
birligi gibi olgular iizerinden tanimlanmaktadir. Bu c¢aligmada, agik
veri portallar1 da incelenerek kentleri yalniz veri setlerinin agikligi
tizerinden degil, katihmcilik, seffaflik ve ig birligi gibi agik devlet
ilkeleri tizerinden endeksleyen bir “Acik Kent” gosterge setine ihtiyag
duyuldugu vurgulanmustir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Kent, A¢ik Veri, A¢ik Kent, Akilli Kent
Endeksi, Verinin Katma Degeri

95



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

Yerel Hizmet Sunumunda Akilli
Kentlerin Rolii Ve Yerel YOnetim
Birimlerinin inovasyon Calismalari

Ayse Nur Balcilar
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-5667-5187)

OZET

Son yillarda kentlere gogiin artmasi, bilgi ve teknolojinin gelismesi ve
niifus artig1 yerel hizmet sunumunda yeni ihtiyaclar ve sorunlar
dogurmustur. Bu ihtiyaglarin kargilanmasi ve sorunlarin ¢éziimii i¢in
mevcut kent yonetimlerinin degismesi bir zorunluluk haline gelmistir.
Yerel yonetim birimlerinin mevcut senaryoda basarili olmak i¢in yeni
stratejiler, yeni uygulamalar, farkli yontemler ve araglar tanimlamalari
gerekmektedir.

Bilgi ve teknolojideki son gelismeler kentlerin ekonomisini,
mimarisini, sosyal ve kiiltiirel yapisini, siyasi ve yonetsel yapisini ¢ok
yonlii ve biitlinciil bir degisime siiriiklemektedir. Bu degisim siireci
akilli kent olarak tanimlanmaktadir. Akilli kent, yerel kamu
hizmetlerinin sunumunda bilgi iletisim teknolojilerinin kullanildigi,
kisilerin teknoloji ile aktif olarak katiliminin oldugu, paydaslarin kent
yonetimi ile biitiinlestirildigi, ¢evre temelli yerlesimlerdir. Akill
kentler, bilgi ve iletisim teknolojilerinin hayatimiza kattig1 ¢éziimleri,
paydaslarla birlikte katilimeilik, agiklik ve siirdiiriilebilirlik ilkelerini
insan odakl1 bir yaklasimla ele alip yerel hizmet sunumu ve politikalari
bu dogrultuda kullanarak tasarlanan yerlesimlerdir.

Mevcut geligsmeler 1s18inda biiyiik veri madenciligi, agik veri, agik
kodlu yazilimlar1 ile Web 2.0 ve gelisen sosyal medya uygulamalar
1990’lardan itibaren hayatimizda olan e-belediyecilik uygulamalarin
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yetersiz kilmig ve akilli sehir kavramimi yerel birimlerin merkezine
yerlestirmistir. Akilli kentler mevcut sorunlar icin akilli ulagim, akilli
enerji, akilli giivenlik, akilli turizm, akilli saglik, akilli binalar, akill
kamu yonetimi ve akilli yasama yonelik ¢oziimler sunmaktadir.

Endiistri 4.0’m ortaya ¢ikisi, nesnelerin interneti (IoT) ve yeni
teknolojik gelismeler kurumsal ve is stratejileri ile bunlarin yeni
teknolojik kapsamdaki etkinligini arttirmay1 gerekli kilmaktadir. Yerel
Yonetimlerin bu gelismeler 1s18inda basarili olabilmek i¢in yeni
stratejiler, yeni uygulamalar, yeni araglar ve yontemler gelistirmeleri
gerekmektedir. Teknolojinin gelismesi yerel yonetimleri yeniden
sekillendirmistir. E-hizmetler yayilirken, yerel yonetimler tek bir bakis
acist olusturmak i¢in veri analitigi kullanarak yerel halk hakkinda daha
fazla veriye ulasmaya ¢alismaktadirlar.

Caligmamizda, akilli kentlerin yerel hizmet sunumundaki 6nemini ve
Tiirkiye’deki yerel yonetim birimlerinin mevcut akilli  kent
uygulamalarini inceleyen ulusal ve uluslararast makale, resmi yayin,
rapor, elektronik kaynaklar ve diger basili eserler ile giincel gorsel
kaynaklarin taranmasi yontemine bagvurulacaktir. Mevcut gelismeler
1s1¢inda  yerel yonetim Dbirimlerinin bu konudaki farkindaligi,
calismalari, mevcut sorunlar1 ve ¢6zim Onerilerini arastirarak kamu
yonetimine ve literatiire katki yapmak amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Kent, Yerel Yo6netimler, Yerel Hizmetler,
Belediyeler
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COVID-19 Ve Kentlere Etkisi:
Pandemi Siirecinde
Akilli Kentlerin Gelisimi

Seyhan Ozcelik
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-7596-7027)

Hatice Atalay
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-0623-5172)

Filiz Bektas Balgik
Istanbul Teknik Universitesi

(0000-0003-3039-6846)

N. Necla Ulugtekin
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-8823-595X)

OZET

Wuhan, Cin’de ilk COVID-19 vakasmin bildirilmesinden itibaren
salgin hastaliga iliskin bir¢ok calisma yiiriitiilmiistiir. Bu ¢aligmalar
cogunlukla viriisiin yayilimi, gevresel ve sosyo-ekonomik etkileri,
adaptasyon plan ve politikalari izerine yogunlasmistir. Salginin en ¢ok
kayba sebebiyet verdigi kentler ise ayr1 bir aragtirma konusu olarak 6ne
cikmistir.

Kentler, diinya niifusunun biiyiik ¢ogunlugunu barindiran, ekonomik
bliylime merkezleri konumundadir. Ancak, kentlerdeki insan ve
aktivite yogunlugu ayn1 zamanda kentlerin afetlere kars1 daha kirilgan
olmasina sebebiyet vermektedir. COVID-19 salgininda da kentler en
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fazla kaybin yasandigi mekanlar olmustur. Dolayisiyla pandemi ile
miicadelede kentsel yonetim hayati bir onem kazanmustir.

Pandemi siireci insanlarin ihtiyaclaria cevap verebilmek icin hizli ve
esnek ¢oziimler iiretilmesi gerekliligini gostermistir. Teknolojik araglar
toplumun ihtiyaglarinin karsilanmasinda 6nemli bir rol oynamigtir. Bu
nedenle, kentteki operasyon ve hizmetlerin verimliligini saglamak i¢in
bilgi ve iletisim teknolojilerinden faydalanan akilli kent kavrami hig
olmadig1 kadar 6nemli hale gelmistir. Salgin siirecinin yonetilmesinde
akilli kent teknolojileri kullanilmis ve en iyi altyapiya sahip kentler cok
daha hizli analiz yapmis, faaliyet plani hazirlayip uygulamaya
gecirebilmistir. Pandemi siireciyle akilli kentlerin gelisiminin
hizlanmast ve kullanilan teknolojilerin kapsaminin genislemesi
ongoriilmektedir.

Iklim degisikligi ve vahsi yasam alanlarinin insanlar tarafindan gasp
edilmesi sebebiyle ilerleyen zamanlarda da tekrar pandemi tehlikesiyle
kargi karsiya kalabilecegimiz Ongoriilmektedir. Bu nedenle,
yasadigimiz pandemi siirecinin kentlere etkisinin en iyi bigimde tespit
edilmesi hem bugiin hem de gelecek yillar icin etkilerin azaltilmasi,
direncliligin artirillmast ve Onlemlerin alinmasi noktasinda Onem
tasimaktadir.

4 Subat 2021 tarihinde SCOPUS’ta “COVID-19” kelimesiyle arama
yapildiginda 95,947 makaleye erismek miimkiindiir. Gelecek giinlerde
de bu rakamin artmasi beklenmektedir. Bu arastirmalarin ¢ogu
hastaligin tan1 ve tedavisine iligskin tibbi konulara yogunlagmis olsa da
pandeminin kentler lizerindeki etkisi konusu da biiyiik ilgi gormiistiir.
Bu ¢alismada, COVID-19’un kentlere etkisini ve kentlerin salgina
cevabini arastiran makaleler incelenmistir.

Makale igeriklerine bakildiginda en ¢ok arastirma yapilan konularin;
cevresel etkiler, sosyo-ekonomik etkiler, ulasim ve kent planlamasi
oldugu goriilmiistiir. Bu makalelerden akilli kent kavramiyla kesisenler
dikkate alinmistir. Bu baglamda belirlenen dort ayr1 ana tema ve alt
temalar c¢alismanin ¢atisint  olusturmustur. Ayrica akilli kent
kavraminin en onemli bilegenlerinden olan acik veri setlerinin salgin
stirecinde yapilan ¢alismalarda nasil kullanildig1r da ayr1 bir baslik
altinda ele alinmistir. Elde edilen sonuglarin daha direngli kentlerin
planlanmasinda bir katki sunmas1 amaglanmistir.
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Caligma sonucunda COVID-19 krizinden, kentlerin daha iyi bir sekilde
yeniden insa edilmesinde kullanilabilecek dersler ¢ikarilmasinin
mimkiin oldugu goriilmiistiir. Pandeminin ¢esitli kentsel sektorler
iizerindeki etkileri, kentsel politikalarin yeniden ele alinmasi
gerekliligini ortaya koymustur.

Salginin ¢evresel etkileri degerlendirildiginde; insan kaynakli
faaliyetlerin azalmasina bagli olarak su ve hava kalitesinin iyilestigi
gbzlenmistir. Bu durum, siirdiiriilebilir politikalarla ne derece bir
diizelme saglanabilecegini somut olarak gdstermistir. Pandemi
siirecinde, kentlilerin ulagim davraniglar1 degismistir. Toplu tasimaya
olan talep diiserken insanlar bulag riskinin az olmasi sebebiyle
bisiklete/e-scootera yonelmistir. Aktif ulasim tiirlerine olan ilginin
firsata donistiirilmesi, bisiklet kiiltiiriiniin yayginlastirilmasiyla
pandemiden sonra da yesil ulasimin daha ¢ok tercih edilebilir hale
gelmesi miimkiindiir.

Salginin hala siirdiigii ve akilli kent kavramiyla kesisen arastirmalarin
devam ettigi g6z Oniine alinirsa, pandeminin kentlilerin davranisini ve
kentsel yonetimi nasil doniistiirecegine iliskin yeni bulgular elde
edilecektir. Ancak bu c¢alismayla hedeflenen kentsel yonetime iliskin
mevcut sorunlara dikkat c¢ekilmesi ve doniisiim firsatlarinin ortaya
konmasidir.

Anahtar Kelimeler: Akill: Kent, COVID-19, Pandemi

100



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

Akilli Kentler Ve Kartografik
Gorsellestirme Problemleri

_ Hatice Atalay
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-0623-5172)

N. Necla Ulugtekin
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-8823-595X)

OzZET

4. Sanayi Devrimi (Endiistri 4.0) ile hayatimiza giren nesnelerin
interneti, akilli sistemler, yapay zeka, bulut bilisim, robotik gibi
alanlardaki teknolojik gelismeler akilli kentler kavramini da giindeme
getirmistir. Akilli kentler, kritik altyapi bilesenlerini ve hizmetlerini
daha bilingli, etkilesimli ve verimli hale getirmek icin bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanan kentler olarak tanimlanmaktadir. Bu durumda
toplanan mekéansal verilerin, gercek zamanli yararhi bilgilere
(knowledge)  doniistiiriilmesi  problemi  ortaya  ¢ikmaktadir.
Giiniimiizde akilli kentler kapsaminda edinilen mekansal bilgiler
genellikle gorsellestirme panelleriyle (dashboard) vatandaglarla
paylagilmaktadir. Kentlere iligkin hazirlanan gorsellestirme panelleri;
belirli fenomenlere iligkin verinin mekansal modelini ve iligkili
diyagram ve grafikleri goriintiilemek ic¢in kullanilan arayizlerdir.
Covid-19 pandemisiyle bilinen belki de en popiiler gorsellestirme
paneli Living Atlas Team’in destegiyle Johns Hopkins Universitesi
Sistem Bilimi ve Miihendisligi Merkezi’nin kitle kaynakli veri
kullanarak 22 Ocak 2020’de herkese agik olarak paylastigi paneldir.
Bu panel dogrulanmis Covid-19 vakalarmin, o6liimlerin  ve
iyilesmelerin yerini ve sayisi gostermektedir.

101



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

Kartografyanin ~ demokratiklesmesi ve acik veri kavraminin
yayginlagmasiyla uzman olmayan kisiler de kente iliskin verileri
kullanarak ¢esitli haritalar iiretmektedir. Haritalar karmagik yapinin
altinda yatan gizli bilgileri ortaya ¢ikarmak amaciyla olusturulmus
yerylizii gercekliginin isaretlerle tanimlanmis, 6zetlenmis sunumudur.
Ug boyutlu modeli iki boyutlu bir diizleme aktarmadaki geometrik
ve/veya jeodezik problemlerin yanisira ayni verinin farkli
gorsellestirme  tlirleri kullanilarak farkli anlamlar kazandigi da
bilinmektedir. Kartografik gorsellestirmede haritanin 6lgegi, amaci ve
haritanin gosterim ortamimin O6zelliklerine bagli olarak belirlenen
fonksiyonlar, kurallar ve geleneksel yoOntemler temelinde
gorsellestirme islemleri yapilmaktadir.

Haritalar ayni1 zamanda harita kullanicisi ve haritay1 yapan kisi arasinda
bir iletisim araci gorevi gérmektedir. Ancak kartografik kurallar géz
oniine alinmadan gorsellestirme islemi yapilirsa, haritalarin yanlis bilgi
iletmesi, kullanici tarafindan yanlis anlasilmasi/anlasilmamasi
miimkiindiir. Glinlimiizde yanlis verilerin, bilgilerin yanisira yanlig
harita ve gorsellestirmelerin de hizla “virus” gibi yayilmasi (viral)
insanlar1 zaman zaman panige siiriiklemektedir. ABD se¢im haritalar
ve tnliilerin paylastigi harita ve gorsellestirmeler buna 6rnek olarak
verilebilir. Kisa siirede ¢ok fazla insan tarafindan goriintiilenen ve
paylasilan haritalar bazen yapimcisi ve yayincisi igin sorun olmaktadir.
Yapilan arastirmalar haritalarla yalan sdylenebildigini ve hatta politika
yapilabildigini (propaganda haritalar) ortaya koymustur. Bu ¢aligma
kapsaminda, akilli kentlerden gelen biiyiik/fazla verilerin vatandaslarla
okunabilir/anlagilabilir bilgiler paylagmasi ve dogru iletisim saglamasi
amacityla  uygulanmasi  gereken  kurallardan  Ornekleriyle
bahsedilecektir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Kent, Kartografik Gorsellestirme,
Gorsellestirme Paneli, Kartografik Kurallar
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Kuzey Amerika Kentlerinde Akilli
Kent Stratejileri ve Uygulamalari:
Boston ve Toronto Kentleri Bashgi

Ahmet Mutlu
Ondokuz Mayis Universitesi
(0000-0001-8655-6779)

Harun Bigakei
Ondokuz Mayis Universitesi
(0000-0002-9222-6124)

OZET

Kentler karmagik organizmalar olup dinamik ve rekabet¢i diinyada
faaliyet gostermektedirler. Bu nedenle, bir kentin islevini,
politikalarini, yatirimlarin1  ve teknolojiyle girdigi etkilesimle
gelisimini anlamak da karmasgik bir istir. Bu gergekten hareketle, hizl
kentlesmeyle ortaya ¢ikan biiyiik problemlerin ¢oziimlenmesi i¢in yeni
yonetim yaklasimi bir gerekliliktir.

Son yillarda kentlerin kars1 karsiya oldugu biiyiik sorunlarin (asiri
kentlesme, kirlilik, ulasim, demografik sorunlar gibi) ¢oziimii i¢in
literatiire ¢ok yeni bir kavram olarak “akilli kentler” girerek kent
tasariminda yeni bir model sunmaktadir. Bu yeni kent tasarimi
sorunlarin ¢dzliimiinde dijital kentteki gibi sadece teknolojik faktorlerin
yetersiz oldugu ve bunun yaninda sosyal altyapinin da dikkate
alinmasini 6ngdrmektedir.

Siklikla kullanilan bu akilli kent kavrami diinyanin farkli yerlerinde
politika ve uygulamalarda kendine yer edinmekte ve uygulamalar
artmaktadir. Bu cercevede, calismanin amaci Boston ve Toronto
kentleri 6zelinde akilli kent uygulamalarinin durumunu incelemektir.

103



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

Bu baglamda, oncelikle, belirsizligi netlestirmek adina diger akilli kent
tanmimlar1 ortaya konulacaktir. Daha sonra Kuzey Amerika tilkeleri olan
ABD ve Kanada’da mevcut kentsel durum ve kentlesmeye bakis
belirtilecek ve devaminda ise Boston ve Toronto kentlerindeki akilli
kent stratejileri ve uygulamalari ortaya konulacaktir.

Arastirma sonucu olarak, akilli kent modeli tasarlanirken sadece
teknolojik degil, ekolojik, ekonomik ve sosyal boyutlarin da ihmal
edilmemesi gerekliligi goriilmiistiir. Bu asamada akilli kent tasarimi
kapsaminda istenen ve beklenen degisimlerin yavas oldugu ve uzun
zaman gerektirdigi hatirlanmalidir.  Ciinkii, teknolojik, ekolojik,
ekonomik ve sosyal boyutlar, uzun vadeli stratejilerle ger¢eklesecek
evrimsel, uzun vadeli bir siirectir. Yasam Kkalitesi analizlerinde
teknolojik determinizme yol agacak degerlendirmelere mesafeli
durulmasi gereklidir. Ciinkii teknoloji sadece bir ara¢ olarak vardir;
insanlar etrafta olmadigi zaman kente dokunacak, akilli binalar
kullanacak, ¢evrenin farkina varacak olanlar ipadler, kiosklar ya da
akilli ekranlar vb. degillerdir. Bu ¢ercevede akilli kent kavramini
kullanirken “bilme cesareti’nden tiiketim cesaretine gecilip
gecilmedigine dikkat edilmelidir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Kentler, Kuzey Amerika, Kentlesme
Stratejileri, Boston, Toronto
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Akilli Sehir Planlamalari ile
Surduriilebilir Turizm imkanlarinin
Incelenmesi

Alp Deveboynu
Giresun Universitesi
(0000-0001-5391-3434)

Ebru Bilici
Giresun Universitesi

(0000-0003-0532-0890)

Nazh Eser
Giresun Universitesi

(0000-0002-4243-9463)
OZET

Dogal ve kiiltiirel yapilarda kitlesel turizm faaliyetlerinin hizli gelisimi,
artan talep ve plansiz kullanim ile birlikte siirdiiriilebilirlikleri tehlike
altina girmektedir. Boyle bir kullanim nedeniyle dogal ¢evre iizerinde
genellikle; su kirliligi, hava kirliligi, gtrilti kirliligi, goriinti kirliligi,
kat1 atik kirliligi, flora ve faunalarin zarar gormesi, toprak erozyonu
gibi zararlara neden olabilmektedir. Kiiltiirel yapilarda ise tarihi ve
mimari degerlerin tahrip edilmesi veya yok olmasina neden
olabilmektedir. Gliniimiizde siirdiiriilebilirlik kavrami bir¢ok sektorde
oldugu gibi turizmde de 6nem kazanmistir. Bu kapsamda bir iilkenin
veya bdlgenin turizm planlamas1 yapildiginda turizmin sadece
ekonomik ve sosyal etkilerine degil olumlu olumsuz ¢evresel etkilerine
de 6nem verme ihtiyaci ortaya ¢ikmustir.

Dogal kaynaklarin turizm amaciyla kullanimi geri doniisii olmayan
tahribata ve hatta yok olmalara neden olabilmektedir. Dogal
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kaynaklarin simirli olmas1 ve tiikenebilecegi riski karsisinda bu
arastirmada turizm faaliyetlerinin ¢evre iizerinde olusturdugu olumlu
ve olumsuz etkenlere iliskin kavramlar incelenmis, bu etkiler goz
oniinde bulundurularak siirdiiriilebilir turizmin uygulama imkanlarima
ve dnemine deginilmistir. Akilli sehirler kaynaklar: verimli bir sekilde
yonetmek icin kullanilan bilgileri saglamak amaciyla cesitli tiirde
elektronik wveri toplama imkanlari bulunan alanlar olarak ifade
edilebilmektedir. Akilli sehirler sehircilik amaciyla giinliik ihtiyaglarin
giderilmesinin yan1 sira kamu giivenligi, ¢evre koruma gibi alanlarda
da kullanilabilmektedir. Akilli sehirler dogal ve kiiltiirel yapilara iliskin
olumlu ve olumsuz detay verilere ulasma imkanini saglamaktadir. Bu
amacla akilli sehirlerde gerceklestirilen turizm calismalar
incelenmistir. Akilli sehirlerde olusturulan planlama ve alt yapilarin
siirdiiriilebilir turizme 6nemli katkist olacagi tespit edilmistir. Akill
sehir planlamalarinda 6zellikle hatali kullanim sonucu geri doniisii
miimkiin olmayan zararlar olusturacak dogal ve kiiltiirel koruma
gerektiren  alanlarda  turizm  calismalarinin  daha  planh
gerceklestirilebilme imkani ortaya ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Sehirler, Akilli Turizm, Siirdiiriilebilir
Turizm, Kitle turizmi
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Akilli Sehirlerde Tasinmaz Yonetim
Uygulamalari

Siileyman Sisman
Gebze Teknik Universitesi
(0000-0002-0924-1092)

Arif Cagdas Aydinoglu
Gebze Teknik Universitesi
(0000-0003-4912-9027)

OzZET

Ik toplumlarda tarim alanlarinin kullanimi igin daha genis ve verimli,
topraklara ihtiya¢ vardi. Gelisen diinyamizda, endistrilesme ve bilgi
toplumu olma siirecinde kit kaynak olarak kabul edilen arazilerin
yonetimi oncelikli konular arasinda yer almaktadir. Kalabaliklagan ve
giin gectikge biiyiiyen sehirlerde, daha siirdiiriilebilir ve yasanabilir
sehirler icin ortaya ¢ikan Akilli Sehirler kavraminin yani sira, birim
alanda gergeklestirilecek herhangi bir miihendislik yatirim projesinden
optimum faydanin saglanmasi i¢in ilgili projede en uygun yerlerin
tespitine ek olarak sehirlerin erigilebilirlik, ¢evre, giivenlik, altyapi,
ulasim, kamu hizmetleri, planlama gibi farkli unsurlarmin dikkate
almarak, kaynaklarin etkin ve rasyonel kullanimi i¢in taginmaz deger
unsurlarinin tanimlanmasi biiyiik 6nem tagimaktadir.

Yerel diizeyde paydaslar arasinda is birligini destekleyen, teknoloji
bilesenleri ile sistemlerin birlikte c¢aligabilirligini saglayan, verilerin
etkin yonetimi ile sehrin ihtiyaglarina ¢oziimler iireten, vatandaslar
icin daha yasanabilir ve siirdiiriilebilir sehirler olarak ifade edilen Akill
Sehirler’de farkli kaynaklardan gelen tiim veri/bilgilerin etkin yonetimi
gerekmektedir. Verilerin etkin yonetimi farkli kaynaklardan gelen
cografi veri althiklarmin birlikle calisabilirligi i¢in Cografi Veri
Altyapisi (CVA) kurulmasi, elde edilen verilerin Cografi Bilgi

107



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

Sistemleri (CBS) tekniklerinin yani sira giincel yapay zeka ve makine
ogrenmesi teknikleri ile analiz edilmesi gerekmektedir. Gilintimiiziin
gelisen ve degisen ihtiyaglarina paralel olarak 6nemi glinden giine artan
makine 6grenmesi teknikleri, biiyiik verinin islenerek anlamli hale
getirilmesi ve aralarindaki iligskinin anlasilmasina, baska bir ifade ile
verinin bilgiye doniistliriilmesine olanak saglamaktadir.

Bu calismada, akilli sehirlerde hizmetlerin siirdiiriilebilirligi ve
yasanabilirlik i¢in veri ihtiyacinin 6nemi ve biiylik cografi veri
altliklar1 kullanimi gereksinimi irdelenecektir. Dijital harita altliklari
ve cesitli veritabanm altliklarindan gelen bilgilerin yani sira, konum-
tabanli veri saglayan iklim ve c¢evre algilayicilart gibi farkli
kaynaklardan gelen biiyilk verinin kullanimima yonelik 6rnek
yaklasimlar ~ ifade  edilecektir. Miihendislik  projelerinin
gerceklestirilmesinde, temel yatirim alan1 olan tagimmaz mallarin
degerlendirilmesi icin makine O6grenmesi tekniklerinin kullanilarak
sonu¢ deger haritalarinin iiretiminde yapilan o6rnek uygulamalar
irdelenecektir. Akilli sehirler uygulamalar1 kapsaminda gelistirilen
gosterge paneli ve ¢esitli web tabanli raporlama olanaklari ile analiz
sonuglarinin yerel ydnetimlere, karar vericilere ve yatirimcilara
paylagimina yonelik ¢oziimler sunulacaktir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Sehirler, CBS, Makine Ogrenmesi,
Tasinmaz Degerleme
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Akilli Kentler Ve Mekansal Bilisim

izel Celikkaya
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-6247-0847)

Furkan Bacak
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-8393-8453)

Ceyhan Sari
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-2311-329X)

Hatice Atalay
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-0623-5172)

Caner Giiney
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-1620-1347)

N. Necla Ulugtekin
Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-8823-595X)

OZET

Birlesmis Milletlerin Diinya Kentlesme Beklentileri 2018 Revizyonu
2050 yilinda biitiin diinya niifusunun %68’inin kentlerde yasayacagini
on gormektedir. Kentlesmenin bu denli hizli artmasi beraberinde pek
¢ok sorunu yaninda getirecektir. Bu nedenle giinlimiizde daha
dayanikli, akilli, etkili, verimli ve siirdiiriilebilir kentlere ihtiyag
dogmustur. Akilli kent, o&zellikle niifusun da artmasiyla artan
kentlesme sorunlarina yonelik siirdiiriilebilir kalkinma uygulamalarin
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gelistirmek {izere agirlikli olarak Bilgi ve iletisim Teknolojilerinden
(BIT) yararlanan bir kentsel hizmet kavramdir. BIT’in biiyiik bir
kismi, temelde bulut teknolojisinin kullanilmasi ile wveri iletimi
saglayan internete bagli nesnelerden ve makinelerden olusan akilli bir
agdir. Akilli kentlerde, akilli nesnelerden elde edilen verileri kentin
fiziksel altyapis1 ve kent hizmetleriyle birlestirerek daha yasanabilir bir
kent hayati tasarlamak amaglanir. Bu da akilli kentlerde mekansal
veri/bilgi altyapisinin olusturulmasimi  gerektirir. Mekansal veri
altyapisindaki en temel bilesen jeodezik altyapidir. Dogal ve yapay
objeleri birbiri ile iligkilendirilebilecek bir sayisal arazi planlamasi ve
kullanimi i¢in dogru ve giivenilir tek bir datumda bir jeodezik altyapiya
ihtiyag vardir. Mekéansal veri altyapisi, dijital mekansal kaynaklarin
kesfini, erigimini, yOnetimini, dagitimini, yeniden kullanimin1 ve
korunmasint kolaylastiran, tematik ve uzamsal bilgilerin birlikte
calisabilirligini saglayan bir altyapidir. Bu altyap: farkli kurumlar,
kuruluslar ve kisiler tarafindan farkli amaca yonelik olarak iiretilen
mekansal veri kiimelerinin  birlikte es glidim igerisinde
kullanilabilmesinin politik ve teknik altyapisin1 olusturmaktadir.
Mekansal veri altyapisina dayali verilerin/bilgilerin kullanimiyla akill
kentlerin ¢oklu afet riskine karsit hazirlikli ve dayaniklt olmasi
saglanabilir,

Ozellikle COVID-19 pandemisinde gériildiigii iizere hastaligin bulas
riskinin en yiiksek oldugu bolgeler kent alanlaridir. Diinyadaki akill
kentlerin ¢ogu pandemiyle olan savasi kazanamamistir. Bu durum,
akilli kentlerin altyapilarinin hala bdyle bir salgina ve diger tiir dogal
afetlere tam olarak hazir olmadigimi gostermistir. Akilli kentin
altyapisinin ~ geligtirilmesi  i¢in mekansal veri altyapisinin da
gelistirilmesi; bu verilerinin degerlendirilerek, dogru bir sekilde
gorsellestirilmesi, paydaslarla paylasilmasi ve kullanici (paydas)
odakl1 geri doniisiimlerine bagl olarak, siirekli iyilestirilmesi gerekir.
Kurumlar tarafindan tiretilen yapilandirilmis mekansal verinin yani sira
kent igindeki sensorler ve kentliler tarafindan {retilen
yapilandirilmamis gercek zamanli veriler de Onemli rol oynar.
Glinlimiizde salginla beraber birgok teknoloji gelistirilmis, var olan
teknolojiler ise COVID-19 ile miicadeleyi destekleyecek bigimde
uyarlanmistir. Sensorler bu teknolojilerin temelini olusturmaktadir.
Sensdrler ile temasli hasta takibi, hastaligin yayiliminin izlenmesi ve
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toplu tagima yogunlugunun belirlenmesi gibi analizler yapilarak
kentteki saglik uygulamalar iyilestirilebilir. Devlet kurumlarindan,
kentlerdeki sensorlerden elde edilen veriler ve Cografi Bilgi Sistemi
(CBS) teknolojisi kullanilarak; hastaligin yayilmasi, takibiyle ilgili
analizler gerceklestirilebilir, karar destek siirecleri isletilebilir ve
birgok farkli harita iiretilebilir. Hastaligin yayilmasina, hastanelerin
durumuna, ast uygulamasma vb. durumlara iliskin gercek zamanl
verilerin gorsellestirilmesi gergek durumun kentlilerle ve kentin
yoneticileri ile paylasilabilir. Ancak bu verilerin uzman olmayan
kisilerce tretilmesi ve ¢ok disiplinli olarak iiretilmemesi; jeodezik,
tematik ve gorsel yanlis degerlendirmeler sonucunda dogal olarak
paydaslarin yanilmalarina ve hatta paniklemelerine neden olmaktadir.
Bu c¢alisma kapsaminda, ¢oklu afetler doneminde iilkelerin deprem,
kuraklik, COVID-19 ile miicadeleleri dogrultusunda mekénsal verinin
Oonemi ve mekansal bilginin iletisimi i¢in pandemi boyunca kullanilan
ve kullanilabilecek giincel teknolojilerden bahsedilecektir. Mekansal
bilisim teknolojileri kullanilarak elde edilen mekansal verilerin
mekansal zekd araglart ile nasil biitiinlestirilebilecegi hakkinda
bilgilendirme yapilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Kentler, Mekansal Veri, Bilgi
Gorsellestirmesi, Teknoloji, Covid-19
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Boluim 6
Yapay Zeka
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Yapay Zekaya Genel Bakis:
Basarilar Ve Sorunlar

Ayca Kurnaz Tiirkben
Altinbas Universitesi

(0000-0002-8541-9964)

Rustam B. Rustamov
Khazar University
(0000-0003-2056-9352)

Sefer Kurnaz
Altinbag Universitesi
(0000-0002-7666-2639)

OzET

Insanlarin bilgiye olan ihtiyaclari ilk giinden itibaren artarak devam
etmistir. Bilginin karar vermede insanlara yardimci oldugu bir
gercektir. Bilgi islenmis veri olarak tanimlanabilir. Veri ise etrafimizda
bulunan herseydir. Ornegin bir markette alis veris yaptigimiz kasa fisi,
bankadaki miisteri islemleri, veri olarak adlandirilabilir. Bilgi
zamaninda ve dogru olarak {iretilirse karar vermeye katkis1 biiytik olur.
Veriden bilgi iiretme yoOntemlerinden birisi de yapay zeka ve
algoritmalaridir. Bu calismada yapay zeka ile ilgili konular ele
alinarak, yapay zekanin Onemi vurgulanmistir. Yapay zeka (YZ)
giinlik hayatimizin bilyiik bir boliimiinde kullamlir. Iginde
bulundugumuz pandemik kosullarda, saglik sorunlarinin ¢éziimiine
yardim edecek yiiksek hassasiyetle yorumlanmasi gereken biiyiik
miktarda veriler oldugu i¢in YZ daha da 6nem kazanmaktadir.

YZ beklenen sonuglarin {iretilmesi i¢in, gerekli uygulamalarin
secilmesi egitim siirecleri ile ilgilidir. Bu, egitim asamalarinin en iyi
izlenmesi ve denetlenmesi i¢in uygun kosullar yaratir. Tarim her
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ekonominin siirdiiriilebilirliginin temelini olusturur. Ancak, uzun
vadeli ekonomik biiylime ve farkli {ilkelerde degisebilecek yapisal
doniisiimlerde kilit rol oynamaktadir. Gegmiste tarim faaliyetleri gida
ve bitkisel liretim ile sinirltydi. Ancak son yirmi yilda tarim iiriinleri ve
hayvancilik iiriinlerinin geri doniisiimii, liretimi, satis1 ve dagitimina
donlismiistiir.

Tarim faaliyetleri giiniimiizde Gayri Safi Yurt I¢i Hasila (GSYIH)’y1
iyilestirerek, ulusal ticaretin kaynagi olarak, igsizligi azaltarak, diger
sektorlerde ham madde tiretimi saglayarak ve genel olarak ekonomiyi
gelistirerek gecim kaynagi olarak hizmet vermektedir. Sicaklik, hava,
toprak analizi, nem ve hasat tarihi gibi gostergelerden olusan toprak
yonetimi kaynaklarini analiz ederek, YZ sistemleri bu yil hangi tiriintin
ekilecegi, ekim ve hasat i¢in en uygun tarihlerin belirli bir bolgede
tahmin edilebilecegi ve bdylece verimin artacagi, su, giibre ve bocek
ilact  kullammmimin  azalacagmi  saglayacaktir. Yapay zeka
teknolojilerinin kullanimi sayesinde dogal ekosistemler iizerindeki
olumsuz etkiler azaltilabilir ve is¢ilerin giivenligi arttirilabilir. Bu
durum, gida fiyatlariin diismesini ve gida iiretiminin artan niifusa
yeterli olmasini saglayacaktir.

YZ uygulamalarinin is diinyas1 yani sira ¢ok cesitli baska uygulama
alanlar1 da bulunmaktadir. Modern is ortaminin yiiksek hassasiyetli
segmentlerinin ¢esitlendirilmesi ve ¢esitliliginin, herhangi bir is
operasyonunda  belirtilen tim yonlerin  dikkate alinmasin
gerektirdigine sliphe yoktur. Ayrica yapay zeka uygulamalari is
analizleri ve is gelistirme siireclerinde de iyi sonuglar verebilir. Karar
vericilerin iglerini kolaylastirir. YZ algoritmalarinin, tibbi goriintiileri
analiz ederken ya da semptomlar1 ve biyomarkerleri elektronik tibbi
kartlardan (EMR) korelasyonda, hastaligin 6zellikleri ve tahminleri
gibi ¢esitli gorevlerde ayni1 veya daha iyi calistigina dair ¢ok sayida
kanit vardir. YZ, idari islemlerden klinik islemlerine ve hasta erigimine
kadar saglik personelini desteklemeye, ayrica goriintii analizi, tibbi
cihazlarin otomasyonu ve hastalarin izlenmesi gibi uzmanlik gerektiren
islemlerde rahatlikla kullanilabilir.

Genetige dayali ¢alismalar ve ilaglarla ilgili arastirmalar, oldukg¢a
onemli ve uzmanlik isteyen konulardir. Bu tiir arastirmalarda dahi
YZ’dan yararlanilabilinir. Kisacas1 ¢ok 6zel konularda ve ¢ok 6zel
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caligmalarda bile YZ, karar vericilere yardimci olacak bilgileri
iiretebilir.

Bu kadar genis kullanimi olan YZ hala gelistirilmeye muhtagtir. Bu
alanda yapilacak bilimsel aragtirmalar YZ’nin ¢ok daha etkin
kullanilmasini saglayacak ve YZ’nin kullanim alanlarinin sayisinin da
bugiinkiinden daha fazla olmasini saglayacaktir.

Son zamanlarda tarim sektoriinde YZ kullanimi belirginlesmistir.
Sektor, yanlis toprak isleme, hastalik ve zararlilara maruz kalma,
yiiksek veri gereksinimleri, disiik tretim hacmi ve giftgiler ile
teknoloji arasindaki bilgi ayriligi da dahil olmak iizere verimliligini en
tist diizeye ¢ikarmak i¢in bir¢ok sorunla karsi karsiyadir.

Otomasyon, veri analizi ve dogal dil isleme de dahil olmak iizere is
uygulamalarinda zaten yaygin olarak kullanilmaktadir. Cesitli
sektorlerde bu t¢ YZ alam islemlerin optimize edilmesine ve
verimliligin artirtlmasina katkida bulunur. Sonug olarak yapay zeka
kullanarak elde edilen bilgiler kullanicilarin karar vermelerine énemli
katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Veri, Bilgi, Teknoloji, Yapay Zeka
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Yapay Zeka Algoritma Onyargilarina
Yonelik Analiz

Biisra Kulakl
Sorbonne Université
(0000-0003-2285-4894)

Atik Kulakh
American University of the Middle East
(0000-0002-2368-3225)

OzET

Gilinlimiizde yapay zeka ¢alismalari hemen hemen her alanda farkli
uygulamalar ile karsimiza c¢ikmaktadir. Yapay zeka cogunlukla,
mithendislik alanlarinda ilgi odagi olmus ve dolayisiyla g¢esitli
sektorlere yonelik is ¢Oziimleri ile ivme kazanmistir. Bilisim
teknolojilerindeki basdondiiriicti hiz, dolayis1 ile yapay zeka
uygulamalarinin da gelismesine destek saglamistir. Uriin ve hizmetler
giin gectikce yapay zeka ile donatilan bir yapida karsimiza
cikmaktadir. Kullanilan teknolojinin temel uygulama siireci, belirli bir
algoritma {lizerinden yazilima yon verilmesi ile baglamakta ve dolayisi
ile donanim bilesenleri ile uyumlu bir yap1 iizerinden hedeflenen is
sonuclarina ulasilmaktadir. Farkl sektorlere ve is ihtiyaglarina yonelik
olusturulan algoritmalar yazilim bileseninin temelini olugturur. Makina
Ogrenmesi, biiyiik veri uygulamalari, veri bilimi, bilisim teknolojileri
uygulamalar1 algoritmalarin kullanildig1 farkli alanlara 6rnek olarak
gosterilebilir.

Bilgisayar yazilimi, sonucta insan emegine dayali ve algoritmalarin
kisiler tarafindan programlama tekniklerine uygun olarak kodlandigi
bir siiregtir. Yazilimin ¢esitli eksiklikler ve dnyargilara sahip olmasi
kaginilmazdir. Burada 6nemli olan bu tiir sapmalarin etki derecesinin
ve kaynaklarmin tespitidir. Literatiirde bilisim alaninda yapilan
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caligmalar, yapay zeka uygulamalarinda algoritma Onyargilarinin
temellerinin bulunmasi, analiz edilmesi ve giderilmesine yonelik bir
dizi etkinligin ortaya konulmasina odaklanmaistir.

Caligmanin amaci ve kapsami yapay zeka algoritma Onyargilarina
yonelik problemleri gesitli ornekler ile ortaya koymak ve miizik
sosyolojisi kavrami ¢ercevesinde degerlendirmektir. Miizik eserlerinin
yaratim siirecinde yapay zeka algoritma onyargilari, diger uygulama
alanlarinda karsilasilan problemlerle benzerlik gostermektedir.
Sosyolojik anlamda algoritmik Onyargilar seffaflik, etik ve yasal
alanlara iligkin konularda uygulayicilarin korunmasina odaklanmis
olup toplumsal sorunlarin giderilmesinde 6nem kazanmaktadir. Cok
genis bir perspektifte yer alan arastirmalar teknolojik tasarim siireci,
karar verme ve tahminleme, akilli is sistemleri kullanimi, saghk
sektoriinde teshis ve tedavi araci, toplumsal iletisim, medya yonetimi,
cinsiyet bazli ¢aligmalar, vb. birgok alanda karsimiza ¢ikmaktadir.

Caligma, Paris sehrinde yapay zeka ile miizik yaratimi konusunda hali
hazirda siirmekte olan sosyolojik saha calismasina dayanmaktadir.
Projeye iliskin 6nbulgularin (miilakat sonuglari) tartigsmaya agilmasi ve
arastirmanin geligtirme siirecine katki saglanmasi amaci ile hazirlanan
sunumda pilot ¢caligmaya iliskin tespitlerin analizi yapilmig ve projenin
devamina yonelik potansiyel gelisme alanlarmin tartigilmasi
hedeflenmistir. Arastirmada yontem olarak Kalitatif Aragtirma
tekniklerinden Miilakat Yontemi kullanilmigtir. COVID-19 kisitlari
nedeniyle yiiz ylize planlanan goriismeler gevrimigi olarak Zoom ve
telefon goriismeleri ile gerceklestirilmis, bu kapsamda Aralik 2020°den
Nisan 2021’e toplamda yedi besteci ile 6n test tamamlanmistir (Bes
Fransiz erkek ve birer Ispanyol ve Fransiz kadin besteci). Sonugta
yapay zeka ile miizik eseri yaratiminda erkek besteciler kadin
meslekdaglarina nazaran daha aktif olarak bu tiir yazilimlan
kullanmaktadir.

Yapay zeka uygulamalari son yillarda etkisini her gegen giin
artirmaktadir. Teknolojik yeniliklerin hizi, miizik endiistrisinin
dinamiklerini de olumlu yonde degistirerek sektordeki meslek
gruplarma gelisim yoniinde sistematik bask1 uygulamaktadir. Insana
0zgii 6nyargilarin yapay zeka uygulamalarina bilingsizce aktarilmasi
sorunsali  diger sektorlerle benzerlik  gdstermektedir. Bu
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olumsuzluklarin tespiti ve dnlenmesine yonelik cabalar, elde edilen
ciktilar ile siireglerin kurgusuna, dolayisi ile algoritmanin akigina
odaklanmay1 gerekli kilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Yapay Zeka, Algoritma Onyargilari, Miizik
Sosyolojisi, Yapay Zeka ile Beste Yapilmasi, Disiplinler Arasi
Uygulamalar
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Karmasik Problemlerin Coziimii igin
Metasezgisel Algoritmalarin Paralel
Hesaplama Yoluyla Koalisyonu

Adil Baykasoglu
Dokuz Eyliil Universitesi
(0000-0002-4952-7239)

Miimin Emre Senol
Dokuz Eyliil Universitesi
(0000-0002-2105-6041)

OZET

Gergek hayattaki karmagsik optimizasyon problemlerinin etkili bir
sekilde ¢oziilmesine duyulan ihtiyag siirekli artmaktadir. Miihendislik
uygulamalarindaki pek ¢ok tasarim problemi uygun kisitlar ve amag
fonksiyonlar1 tanimlanarak bir optimizasyon problemi olarak ele
almabileceginden, optimizasyon alaninda arastirmalar cesitlenerek
gelisimine devam etmektedir. Yazilim ve donanim alanindaki hizli
ilerlemelerde optimizasyon alanindaki gelismelere daha yiiksek bir
ivme kazandirmustir. Ozellikle sezgisel optimizasyon yontemleri
alaninda yogun calismalar yapilagelmekte ve her yil onlarca yeni
algoritma tanitilmaktadir. Ancak gelistirilen algoritmalar bazi problem
kiimelerinde etkin olurken, pek ¢ok diger problemlerde ise yiiksek
etkinlik s6z konusu olamamaktadir. Bu durum arastirmacilart farklh
algoritmalar1 bir araya getirmeye sevk etmis ve ¢esitli isbirlikei
yaklagimlar gelistirilmeye baslanmistir. Bu yaklagimlardan bir tanesi
olan “algoritmalarin paralel hesaplama ortaminda koalisyonu” mevcut
caligmada ele alinmstir.

Koalisyon yapist olarak A. Baykasoglu tarafindan yakin zaman Once
gelistirilen “Agirlikli Siiper Pozisyon Cekimi ve Itimi” (Weighted
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Superposition Attraction-Repulsion (WSAR) algorithm) algoritmasi
kullanilmigtir. WSAR catist altinda farkl aggdzIii arama, benzetilmis
tavlama gibi tek ¢6ziim tabanl farkli metasezgisel algoritmalar (Single
Solution Based Metaheuristic Algorithms (SSBMA)) bir araya
getirilmistir. WSAR algoritmasindaki ¢ekim ve itim siiregleri bir gesit
koalisyon yapisini ortaya koyarken, tek ¢oziim tabanli arama
algoritmalarinin bu yapr icinde paralel olarak arama yapmalari
optimizasyon siiresinin kabul edilebilir diizeylerde kalmasim
saglamistir. SSBMA algoritmalari temel formlarinda uygulanmaktadir,
bunlarla ilgili detaylar literatiirden kolaylikla bulunabilir.

SSBMA'lar arama alaninin arastirilmasindan sorumluyken, WSAR
algoritmasi bir kontrolor gorevi goriir ve tiim arama siirecine rehberlik
eder. Onerilen ydntemin “arama asamasi”, “bilgi paylasim asamasi
(cekici ve itici pozisyonlari belirleme)” ve “yeniden iiretim asamasi”
olarak adlandirilan {i¢ ana asamasi vardir. Arama asamasinda
SSBMA’lar ¢6ziim uzayini paralel olarak ararken, g¢ekici ve itici
pozisyonlar1 belirleme asamasinda arama sonuglarini WSAR
algoritmasi kontroliinde paylasirlar. Yeniden iiretim asamasinda ise
SSBMA’larin bir sonraki iterasyondaki aramaya baslama konumlari
belirlenir. Ayrica yine bu asamada SSBMA’lara farkli parametreler
atanarak farklilagsmalar1 gelecek iterasyonlarda farkli parametrelerle
arama yapmalar1 saglanir.

Onerilen yeni yaklasimin etkinligi literatiirdeki kisitsiz siirekli
optimizasyon test problemleri ile denenmistir. Elde edilen sonuglar
koalisyon yapisinin kullanilmadigt durumlar ve kisitsiz siirekli
optimizasyonda etkinligi kanitlanmig algoritmalarla karsilastirilmistir.
Yapilan istatistiksel analizler Onerilen yaklagimin ¢6ziim kalitesi
acisindan etkili oldugunu gostermektedir. Coziim kalitesine ek olarak
Onerilen yontemin ¢oziim siiresi agisindan etkinligini 6lgmek icin
Onerilen algoritma hem seri hem de paralel hesaplama ortaminda
gerceklestirilmistir. Yapilan analiz sonucunda paralel hesaplamanin
seri hesaplamadan ¢6zlim siiresi agisindan etkinligi kanitlanmistir.

Anahtar Kelimeler: Metasezgisel Algoritmalar, Paralel Hesaplama,
Kisitsiz Siirekli Optimizasyon, Algoritmalarin Koalisyonu, WSAR
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Siirekli Kisitsiz Optimizasyon
Problemlerinde Pargacik Siirii
Optimizasyonu Algoritmasi
Parametrelerinin Tam Faktoriyel
Deney Tasarimi ile Belirlenmesi

Serkan Mutlu
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-2809-2555)

Banu Giiner
Eskisehir Teknik Universitesi

(0000-0001-7929-8126)
OzET

Stirekli kisitsiz optimizasyon problemleriyle 6zellikle mekanik, ingaat
gibi teknik alanlarda kargilagilmaktadir. Bu problemlerin ¢dziimiinde
siklikla sezgisel ve metasezgisel algoritmalar kullanilmaktadir.
Pargacik Siirii Optimizasyonu algoritmasinda pargalar ¢6ziim uzayinda
koordinatlar ile temsil edildiginden dolayi, genellikle siirekli kisitsiz
optimizasyon problemlerinde en ¢ok tercih edilen algoritmadir. Fakat
Parcacik Siirii  Optimizasyonu algoritmasi ile bir problemin
coziilebilmesi i¢in iterasyon sayisi, pargacik sayisi, atalet agirligi,
sosyal ve bireysel 6grenme faktorii olmak iizere toplamda bes adet
algoritma  girdisine ihtiyag vardir. Bu girdilerin  dogru
kombinasyonlarinin se¢imi ¢6ziim kalitesini (amag fonksiyonu degeri
ve ¢Ozlim siiresi) dogrudan etkilemektedir. Yanlis se¢ilmesi sonucunda
yerel optimum noktada takilma, rastgele bir algoritma gibi davranma,
¢Oziimiiniin ¢ok uzun siirmesi gibi istenmeyen durumlar olugsmaktadir.
Bu nedenle, bu calisma kapsaminda, Pargacik Siirii Optimizasyonu
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algoritmalarinin siirekli kisitsiz optimizasyon problemlerinde dogru
kullanilmasini saglayacak girdi degerleri, literatiirde siklikla kullanilan
alt1 adet test fonksiyonu (Ackley, Beale, Matyas ve Levi N.13, Shaffer
N.2, Three Hump Camel) kullanilarak Tam Faktoriyel deney tasarimi
ile belirlenmistir. Iterasyon sayis1 ve parcacik sayisi igin {i¢ faktor
seviyesi, atalet agirligi, sosyal ve bireysel 6grenme faktorii icin dort
faktor seviyesi secilerek, her bir kombinasyonun beser adet
denenmesiyle her bir fonksiyon i¢in 2880 adet deneme, toplamda
17280 adet deneme Python programlama dili ile otomatik olarak
denenmistir. Cikan sonuglar ile Varyans Analizi yapildiginda, her bir
fonksiyon i¢in ana etkilerde ve kesisim etkilerinde kismi farkliliklar
olsa da ana etkilerin her birinin ¢ikt1 iizerindeki etkisinin p degeri
0,05’ten kiictik ¢ikmustir. Her bir faktoriin etkisi gozetilerek tepki
ylizeyi metodolojisi ve faktdr degerleri optimizasyonu kullanilarak, en
iyi sonuglar1 veren faktor degerleri elde edilmistir. Elde edilen sonuglar
ile tiim fonksiyonlar i¢in binde ikilik sapma ile ortalama 0,2 saniyede
optimum sonuca ulasilmaktadir. Sonug¢ olarak siirekli kisitsiz
optimizasyon problemlerinde en iyi Pargacik Siirii Optimizasyonu
algoritmas1 parametreleri sirasiyla; Pargacik Sayisi: 50, Iterasyon
Sayist: 25, Atalet Agirhigr: 0.9848, Sosyal Ogrenme Faktorii: 2.00,
Bireysel Ogrenme Faktorii: 0.5152 olarak bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Parcacik Siirii Optimizasyonu, Deney Tasarimi,
Tepki Yiizeyi Metodolojisi
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Kisisel Ozellikler Ve Tercihlerin
Dinlenilen Miizik Tiirleri Uzerindeki
Etkileri

Cagin Karabigak
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-6520-7374)

Burcu Ozcan
Kocaeli Universitesi

(0000-0003-0820-4238)

Mehlika Kocabas Akay
Kocaeli Universitesi
(0000-0003-0564-4625)

OZET

Miizigin ortaya ¢ikigini insanin varolusuyla es tutan ¢ok sayida teorem,
arastirma ve goriis bulunmaktadir. Miizik kavrami eski ¢aglardan bu
yana duygusal, sosyal ve psikolojik yasantimizda, kiiltiirel, sanatsal
alanda insan hayatinin vazge¢ilmez unsurlarindan biri olmustur.
Miizik, her yastan insanin ve Ozellikle de genglerin kimlik, sosyal,
kiiltiirel gevre olusturma ve gelisimlerinde oldukca etkilidir. insan
miizik sayesinde yalmzhigimi gidererek, coskusunu, mutlulugunu,
heyecanini, seving ve acilarini daha etkili bir sekilde ifade edebilmis,
iletisim yetenegi de geliserek kendini gergeklestirme yolunda
degerlerini de sonraki nesillere aktarabilmistir.

Bireylerin dinledikleri miizik tiirii tercihleri ve kisisel ozellikleri
arasinda baglant1 olup olmadig1 ve ne tiir etkileri olabilecegi sorusuna
bircok bilim dalinda ve caligmada yanit aranmistir. Bu caligmada
bireylerin kisisel ve sosyal Ozellikleri ile tercihlerinin dinledikleri
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miizik tiirline etkileri ortaya konulmaya calisilmistir. Cinsiyet,
bulunulan yag araligi, sosyal bir yasantiya sahip olunup olunmadigi,
miizigin kiginin yasantisindaki yeri ve hangi platform tizerinden miizik
dinlenildigi icerikli alt1 adet girdi degiskeni belirlenmis ve ¢ikt1 olarak
hangi miizik tiirlerinin tercih edilerek dinlendigini bulmak
amaglanmustir,

Calismada, smiflandirma problemlerinde yaygin olarak kullanilan
karar agaci olusturulmus, veriler Apriori Algoritmas: ile de
degerlendirilmis ve gorsel bir modelleme araci olan SPSS Clementine
programi kullanilmistir. Calismanin verileri, insanlarin kigisel ve
sosyal yasantilar1 lizerinde temel g¢ikarimlar yapilabilecek alti adet
soruyu igeren bir anket ¢aligmasiyla elde edilmistir. 300 kisi lizerinde
gerceklestirilen anket ¢alismasi sonucunda toplanmistir.

16-31 yas araligmma sahip gengler hedeflenerek gergeklestirilen
calismada, kadin ve erkek sayis1 birbirine yakindir. Katilimcilar miizigi
biiyiik oranda rahatlama, dinlenme ve kendini ifade edip sosyallesme
aract olarak gordiiklerini belirtmislerdir. Miizik dinleme platformu
olarak Spotify ve Youtube kanallar1 daha ¢ogunlukla tercih edilirken,
en ¢ok dinlenilen miizik tiirlerinin Pop, Rock ve Rap tiirleri oldugu
ortaya konulmustur. Ozellikle son yillarda hizla gelisen gorsel medya,
sosyal medya ve dijital teknoloji olanaklariyla beraber g¢esitli
kanallardan miizik dinleme aligkanliklari, biiyilk oranda da miizik
video kliplerini izleme ile birlikte kendini gdstermektedir. Bu yolla
dinlenilen miizik tiiriiniin gengler iizerindeki etkisi artmaktadir.
Calismamizin sonuglart bu durumu miizik dinleme platformlarinin
tercihi baglaminda dogrular niteliktedir. Spotify platformunu 16-23 yas
aras1 genglerin daha ¢ok tercih ettigi ve Pop, Rock, Rap miizik tiirlerini
dinledikleri, SoundCloud Youtube platformlarim ise 24-31 yas arasi
genglerin tercih ettikleri ve yogunlukla Halk miizigi dinledikleri
bulgulanmistir. Calismada, sosyal bir yasantiya sahip kadinlarin genel
olarak Pop miizik, erkeklerin ise Rap miizik dinledikleri ortaya
cikmistir. Sosyal yasama sahip olmadiklarini belirten erkek
katilimcilarin miizik dinlerken tiir ayrimm yapmadiklari, kadinlarin ise
Halk miizigini tercih ettikleri goriilmustiir. Cikt1 degiskeni olan “Hangi
miizik tilirlerini dinlersiniz?” sorusuna en ¢ok etkiyi “Hangi platform
iizerinden miizik dinlersiniz?” sorusunun sagladigi goriilmiistiir.
Calismada hangi miizik tiirli ya da tiirlerinin ne amagla dinlendigi ile
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ilgili bir simflandirilma da yapilmistir. Birinci grup, Rahatlama ve
Dinlenme amagh derken, ikinci grup ise Bos Zaman Etkinligi, Egitim
Kiiltiirlenme Araci, Kendini Ifade Etme ve Sosyallesme Araci
amactyla dinlediklerini belirtmislerdir. Rahatlama ve Dinlenme
zamanlarinda genellikle dinlenen tiirlerin Rap, Pop, Halk Miizigi
oldugu, Bos Zaman Etkinligi, Egitim Kiiltiirlenme Araci, Kendini ifade
Etme ve Sosyallesme Araci gibi kullanilma durumlarinda Pop, Rock,
Rap tiirlerinin tercih edildigi bulgulanmistir. Calismada kullanilan
Apriori algoritmasinin sonuglarina gore, ¢alismaya katilanlarin Rap,
Pop, Rock kategorilerinin yam1 sira hangi tiirleri dinledikleri de
gozlemlenmistir. Elde edilen sonuglar, bireylerin kisilik 6zellikleri ve
tercihleriyle dinlenilen miizik tiirleri arasinda baglanti oldugunu
dogrular niteliktedir.

Anahtar Kelimeler: Veri Madenciligi, Apriori Algoritmasi, Karar
Agaci1 Yontemi, Miizik Tiirleri, Kisisel Ozellikler
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Farkl Geri Bildirimlerle Bist100'iin
Sonraki Giin Kapanis Yonuini Tahmin
Etmek icin Makine Ogrenme
Tekniklerinin Kullanilmasi

Bugra Erkartal
Beykent Universitesi
(0000-0002-0626-3181)

Atin¢ Yilmaz
Beykent Universitesi
(0000-0003-0038-7519)

OzZET

Bu caligmanin amaci, farkli geri bildirim degerleri ve farkli makine
ogrenme modelleri kullanarak Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi
(BIST) endeksinin ertesi giinkii kapanis degerinin yOniinii tahmin
etmektir. Glinlimiizde bir¢ok yatirimci tahminlerinde siklikla otomatik
islem yapan modiiller kullanmaktadir. Bu modiiller bir sonraki iglem
yoniinii tahmin ederken kullanicilarina para kazandirmay: hedefleyen
algoritmalardir. Borsa verileri zaman serisi oldugundan algoritmalarin
cogunda bir 6nceki giinlin kapanis degerinin etkisinin o giine ait fiyat
tahminine en biiyiilk etkisi oldugu varsayimimi kullanmaktadir.
Literatiirde kullanilan bir¢ok makine 6grenmesi yontemi bu varsayima
dayanarak genellikle 6nceki gilinlin kapanis fiyatin1t makine 6grenimi
modellerine girdi olarak kullanirlar, ancak ka¢ giin Oncesinin ertesi
giiniin kapanig fiyati lizerinde daha bilyilik bir etkiye sahip oldugu
bilinmemektedir. Oysa ki bu varsayim ispatlanmis bir varsayim
degildir. Giiniimiizde istatistiksel analizlerin yerini makine
ogrenmesine birakmasindaki biiyiik faktorlerden birisi de istatistikteki
gibi belirli kurallara uyma zorunlulugunun bulunmamasidir. Bu

128



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

calismada, Yapay Sinir Ag1 (YSA), Karar Agaci (DT) ve Destek
Vektor Makineleri (SVM) olmak {izere ii¢ farkli makine 6grenme
teknigi, farkli geri bildirim degerleri iceren (her biri bir dnceki giin
dahil olmak iizere) on bir farkl: veri seti kullanilarak modellenmistir.
Biitiin modellerin hedef degerleri ise giin sonuna ait BIST endeksinin
bir 6nceki giine gore artip azaldigini gosteren ikili karar degiskenleri
olarak kullanilmistir. Modellerin ayn1 kosullarda nasil tepki verdigini
0lcmek adina kullanilan parametreler sabit tutulmustur. Bu sayede hem
makine 6grenme yontemlerinin performanslarint hem de farkli geri
bildirim degerlerinin agiklayict performanslarimi  karsilagtirmak
miimkiin ~ olmustur.  Kullanilan  giris  parametreleri  siirekli
degiskenlerden olustuklarindan karar agaci algoritmalarindan M.A.R.S
(Multivariate Adaptive Regression of Splines) tercih edilmistir. Destek
vektor makinalarinda quaratic hiper diizlem, yapay sinir aglarinda ise
geri beslemeli sinir aglari kullanilmistir. Sonuglar, {i¢ geri bildirim
diizeyinin tim modellerde daha iyi performans gosterdigini
gostermektedir. Ayrica geri besleme seviyesi arttikca modellerin
siniflama yapma giiciinii kaybettikleri de belirlenmistir. Modeller geri
besleme seviyesi yediyi gectiginde siniflama yapamamaktadir. Makine
ogrenmesi modelleri karsilastirildiginda ise aralarinda ayirt edici bir
performans farki gézlemlenmemistir.

Anahtar Kelimeler: Destek Vektér Makinalari, Karar Agaglari,
Yapay Sinir Aglar1, Borsa Istanbul Tahminlemesi
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Boluim 7
Isletme Yonetimi
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Dijital Liderlerin isletmelerin
Dénliisiim Siirecindeki Onemi

~ Emine Giindogmus
Istanbul Medipol Universitesi

(0000-0001-5278-8694)

Pelin Vardarher
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-5101-6841)

Huriye Beyza Erdogan
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-6451-5383)

OzET

Giliniimiiz is diinyasinda isletmeler giderek daha fazla dijitallesmekte
ve yeni dijital orgiit yapilart seklinde yeniden organize olmaktadirlar.
Yasanan bu degisim, dijital doniisiim kavramini giindeme getirmistir.
Dijital doniisiim, isletmelerin yeni miisteri ihtiyaglarina cevap
verebilmesi dijital teknolojileri kullanarak yeni is modelleri
gelistirmesi ve bu kapsamda her tiirlii yapisal olarak doniisiim yasamasi
anlamina gelmektedir. Yasanan bu dijital doniisiim, isletmelerin hizli
bir sekilde temelden degismesine sebep olmaktadir. Bu doniisiim
stirecine Onciiliikk edebilen liderler ise dijital liderler olarak karsimiza
cikmaktadir.

Bu kapsamda mevcut calismada, teknolojinin gelismesi ve bu
gelismelerin igletmelere etkisi sonucu 6nem kazanan dijital liderlik
kavrami agiklanmis ve doniisiim mimarlar1 olarak dijital liderlerin
isletmelerin doniisiim siirecindeki 6nemi ve oynadigi rol kapsamli
sekilde degerlendirilmistir. Kavramsal olarak ele alinan calismada,
isletmelerin dijital doniisiim siirecine nasil uyum saglayacagi ve dijital
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lider sayesinde bu siirecte karsilasabilecekleri zorluklarin iistesinden
nasil gelebilecekleri konusunda ¢oziim Onerisi sunularak literatiire
katki saglanmas1 amaglanmaistir.

Kavram olarak dijital liderlik, teknolojinin genis erisimini kullanarak
insanlarin  yasamlarini, refahim ve kosullarii iyilestirebilen;
isletmeler, is ekosistemi ve dijitallesmenin stratejik basarisi i¢in dogru
seyleri yapabilen kisiler olarak tanimlanmaktadir. Bagka bir deyisle
dijital liderlik; is stratejisi, is modelleri, bilgi teknolojileri islevi,
kurumsal platformlar, zihniyetler, beceri setleri ve isyerleri hakkinda
farkl1 diisinmek anlamina gelmektedir. Bilginin hizla tiiketildigi
giiniimiizde isletmelerin yasadigi en biiyiik sorunlardan biri, yaganan
degisimleri takip etmek ve is siireglerini bu degisime uyarlamaya
caligmaktir. Yasanan bu hizli degisimler ise gelecegi dngérememeye
ve yanlis kararlar alinmasima neden olabilmektedir. Onemli olan ise
liderlerin dogru zamanda dogru kararlar alabilmeleri, yenilik ve
degisimlere bagli olarak izleyicilerini dogru ydnlendirebilmeleridir.
Gelismis ve gelismekte olan ekonomilerdeki ve tiim endiistrilerdeki
isletmelerde artik is yapma siiregleri degismis ve yapay zeka gibi
teknolojik gelismeler hayatimiza biiyiik dlglide yerlesmistir. Yapilan
aragtirmalar ve alanyazinda konuyla ilgili yapilmig c¢aligmalar
incelendiginde dijital liderligin isletmelerin i¢inde bulundugumuz
dijital ¢aga ayak uydurabilmeleri i¢in gerekli oldugu goriilmektedir.
Dijital liderler, dijital caga uygun olan farkli beceri, tutum, mesleki ve
kisisel deneyimleriyle diger liderlerden ayrilmaktadirlar. Dijital
liderler, genis bir entelektiiel merak duygusuna sahiplerdir ve yeni
bilgiler 6grenmeye aciktirlar. Farkli bakis agilaria sahip olan dijital
liderler, belirsizlik karsisinda giiclii bir durus sergilerler. Siirekli
ogrenmeye acik olan dijital liderlerin bu 6zellikleri sayesinde, kiiresel
anlamda ve igletme bazinda yasanan zorluklar ve sunduklari ¢6ziim
Onerileri ile dijital ¢cagda aranan lider tiirii olmalar1 kaginilmazdir.
Dijital liderler, dijitallesen diinyada sahip olduklar1 beceri ve
yetkinlikler ile One c¢ikmakta ve dijital donilisime Onciiliik
etmektedirler. Bu nedenle, isletmelerin dijitallesme gibi uzun vadeli
caligmalarinda ve dijital doniisiimlerinde dijital liderlere ihtiyaclar
bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Liderlik, Liderlik, Dijital Doniigtim,
Dijitallesme
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isletmelerin Kriz Yonetimi Ve
Stratejileri: Saglhik Kurumlari
isletmelerinde Bir Uygulama

Hasim Capar
Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
(0000-0001-7056-7879)

Mesut Ulu
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi
(0000-0002-5591-8674)

Hilal Celik
Beykent Universitesi
(0000-0003-2227-5462)

OZET

Isletmeler faaliyetleri boyunca biiyiik veya kiigiik dlgekli kriz ile karsi
karsiya gelmektedir. Kriz kavrami, yagamin bir pargasi haline gelerek
giiniimiiziin 6nde gelen konular1 arasindadir. Genellikle ilk olarak
ekonomik ve finansal sebepler aklimiza gelse de siyasi problemler,
dogal afetler, yonetimden kaynakli sorunlar, sosyal olaylar,
kaynaklarin israf edilmesi, i¢-dis bor¢ yiikii dahi krize yol
acabilmektedir. Bu sebeple c¢ok fazla kriz tanimi literatiirde
bulunmaktadir. Krize yol acan sebeplere erken miidahale edebilmek
isletmelerin yasam dongiisii i¢in 6nem arz etmektedir. Kriz siirecinde
zamanin dar olmasi nedeni ile hizli karar alabilme en 6nemli faktordiir.
Alman kararlar, isletme igindeki personel yapisina, mali ve finansal
kaynaklara, tirlin portfoyiine ve pazar yapisina bagh olarak iyi analiz
edilmelidir.
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Isletmelerin kriz zamaninda verdigi hayati kararlari degerlendirmek
icin yapilan bu ¢alismada 6zellikle krizin ne zaman ortaya ¢iktigi, ne
tir kriz oldugu ve isletmenin krizle miicadeleye ne kadar hazirlikl
oldugu konularina deginildi. Caligma kapsaminda ilk 6nce kriz, kriz
yonetimi kriz ve acil durumlar hakkinda teorik cergeve ve literatiir
calismalart sunuldu. Ardindan c¢alismada Istanbul ilindeki 6zel
hastaneler ve saglik kuruluslarinin kriz ve kriz yonetimiyle ilgili neler
yaptiklari, kriz Oncesi, aninda ve sonrasinda ne gibi hazirliklarda
bulunduklan iizerinde duruldu. Kriz 6ncesi yapilan hazirliklar, kriz
aminda ve sonrasinda ne gibi etkileri oldugu degerlendirildi. Ozel
hastane ve saglik kuruluslarinin kriz ve acil durum stratejileri analiz
edildi.

Saglik kurumlarinin en yaygin stratejisi %46,6 oranla isletmenin
orgiitsel yapisinda ve personel sayisinda degisim olarak goriildii. Kriz
aninda Oncelikle yapilacaklar %64,4 oraninda krizin tiim geligsmelerini
kaydederek siirece gore davranma ve motivasyon saglama olarak tespit
edildi. Saglik kuruluslarinin en ¢ok yasadig1 kriz ¢esidinin ekonomik
kriz oldugu gozlemlendi. Bunu sirayla teknik kriz, afet ve oOrgiitsel
krizin takip ettigi goriildii. Ayrica kriz nedenlerinin %82,2’sinin
sirastyla yonetici ve planlama yetersizligi, yasal degisiklikler ve
orgiitsel sorunlar oldugu tespit edildi.

Anahtar Kelimeler: Acil Durum Stratejileri, Kriz, Kriz Yo6netimi,
Saglik Kuruluglar
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Is Diinyasinda Kurumsallasmadan
Anlasilan Ve Literatiirde
Kurumsallagma Siireci Celiskisi:
Doniisiim Yolculugunun Farkl
Yorumlari

Umit Basdas
Tess Tasarim Danismanliik
(0000-0002-9755-0134)

OzZET

Kurumsal Teori 6rgiit teorileri arasinda 6nemli bir yere sahip olmakla
beraber, is diinyasinda pek kullanilmamistir ve bu nedenle de etkisi
izafi olarak azdir. Diinya literatiiriindeki ve uluslararas is diinyasindaki
bu gercekle tezat olusturacak boyutta, kurumsallagsma Tirkiye’de is
diinyasinda ¢ok duyulan ve atifta bulunulan kavramlardan biridir.
Universite — is diinyas1 bag ve isbirligine hizmet eden ve firma
temsilcilerinin katilin ile gerceklesen KOBI ya da aile isletmeleri
kongrelerinde oldugu kadar ¢esitli akademik forumlarda da
“kurumsallagma” ve “kurumsal sirket” ifadeleri global pratikten farkli
olarak siklikla kullanilmaktadir.

Kurumsallagma, sosyolojik kdkenli, anlasilmasi1 pek de kolay olmayan
soyut bir kavramdir. Bu nedenle olsa, 6zellikle mevcut sirketlerin ¢ok
bityiik cogunlugunu olusturan KOBI’ler ve aile sirketleri iizerine
Tiirkge’de sik kullanilan girketlerin kurumsallagmasi kavram {izerine
yazilmis ¢ok sayida akademik yazi ya da makale WOS / Scopus
indeksli dergilerde kabul gérmemistir. Uluslararasi bir {iniversitenin
50,000 kitap, 409,000 e-kitap, 80,000 e-dergi ve 74 veri tabanina
(Wiley, Springer, Science Direct, Sage Journals, EMIS, Ebsco, Ebrary,
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DOAJ, Cambrigde, vb dahil) sahip erisime acik veya kapali kaynaklar
(kitap, e-kitap, makale) iizerinde yapilan genis kapsamli bir yayin
taramasi su dikkat ¢ekici sonucu vermistir: Bashiginda kiiciik ve orta
boy isletme (KOBI) gecen yaklasik 45500 adet eser bulunmakla
beraber KOBI ve kurumsallasma kelimelerinin beraber gectigi eser
sayist sadece alt1 adettir. Bunlarin da ii¢ adeti Tiirk yazarlara ait olup,
diger {ic makale IK, e-ticaret, iletisimin kurumsallasmasi gibi
orgiitlerde bir disiplinin kurumsallagmasi ele alinmstir.

Bu arastirmadan iki sonug¢ ¢ikarmak miimkiindiir: 1. Literatiirde
KOBI’ler iizerine yeterli sayida ¢alisma olmasina ragmen, KOBI ve
kurumsallagsma bagligr altinda g¢alisma ya da baska bir ifadeyle
KOBI’lerin kurumsallasmas1 baslik veya konulu eser sayisi yok
denecek kadar azdir 2. “KOBI’lerin kurumsallagsmasi” kavramini
sadece Tiirk yazarlar kullanmis oldugundan yola ¢ikarak bu kavramin
Tiirk akademik literatiiriinde tam dogru karsiliginda kullanilmadig,
yerli literatiirde siklikla kullanilan bu kavramla ilgili ¢calismalarin da
uluslararasi yayinlarda kabul goérmedigidir.

Bu calismada akademik literatiir disinda global isletme diinyasinda
giiclii bir etkisi olmayan bir kavramin Tiirk is diinyasindaki
profesyoneller arasinda sik kullaniminin ne anlamda anlagildig:
arastirildi ve profesyonel yoneticilerin perspektiflerinin ne oldugunu
bulmak amaglandi.

Temel amag algi ve deneyimin ortaya ¢ikartilmasi oldugu i¢in nitel
aragtirma kullanilmis olup fenomolojik yaklagim yaninda pozitivist ve
yorumlayici bigimler tercih edilmistir. Orneklem stratejisi olarak
olasilik temelli nicel gelenek degil, nitel gelenege uygun olasiliksiz
orneklem ve bunun yaygin bi¢imi olan amacli 6rneklem secilmistir.
Orneklem biiyiikliigii genel uygulamanin iizerinde en az 50 olarak
belirlenmis ve arastirma problemine yonelik en iyi bilgilerin
alinabilecegi kasitli, istekli ve hevesli bir grup is insan1 hedeflenmistir.
Birincil veri toplama yontemlerinden miilakat a¢ik uclu soru yontemi
kullanilmig; deneyimsel, sezgisel ve bilissel cabayi 6ne c¢ikartan
manuel nitel veri analizi ile sonuca gidilmistir.

Tiirkce yayin taramalarinda dahi genis dalgalanmalar gdsteren
kurumsallasma veya kurumsallasma siireci kavramlarinin ig
diinyasinca yiiklenilen anlamlari irdelendiginde biiyiik agirlikta orgiit
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yapist ya da formellesme, profesyonellesme, yonetisim gibi Orgiit
yapisinin bir unsuru O6ne ¢ikmustir. Bir anlamda kurumsallagsma
kavrami Tirkiye’de orijinal anlamindan farkli bir sekilde
kullanilmaktadir. Tiirk is diinyasinda bu denli sik kullanilirken
sirketlerin % 99’ unu olusturan KOBI ve aile sirketlerinin en basta gelen
sorunlarindan biri olarak gosterilen bu soyut kavram ile kimin neyi
anladiginin anlasilmasi {iniversite ve is diinyasi arasindaki diyalogu
netlestirecektir. Kavram belirsizliginin azaltilmas1 bugiin tlkelerin
hayat damarlar1 olarak belirtilen KOBI’lerin verimliligine katkida
bulunacagi gibi 6zellikle kurumsallagsma iizerinde ¢alisma yapmaya
yeni baslayan akademisyenlere de bir i¢gdrii kazandiracaktir.

Anahtar Kelimeler: Kurumsallasma, Kurumsal Siireg, KOBI, Aile
Sirketleri, Profesyoneller
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Dezenformasyona Karsi Bilingli
Teknoloji Kullanimi Ve Vaka
Takdimleri

A. Erhan Ayberk
Fenerbahce Universitesi
(0000-0001-9147-6888)

OZET

Gitgide dijitallesen diinyamizda kullanilan teknoloji, bir yandan
insanlarin hayat Kkalitesine azimsanmayacak derecede etki eden
kolayliklar saglasa da; diger yandan enformasyon kaynaklarinin
kullandiklart ¢esitli kisisellestirilmis algoritmalar yiiziinden, algilar
tizerinde etkili olan, “carpitilmis bilgi” ye (dezenformasyon) neden
olmaktadir. Giiniimiizde dezenformasyon kaynakli yanilsamalarin ¢ok
ciddi toplumsal, siyasal ve ekonomik sonuglari olabilmektedir. Dogru
bilgilerin yerini alan “carpitilmis bilgi” temelli kitlesel tutum ve
davraniglar yiiziinden, kutuplasmalarin ve catismalarin da arttig
gozlemlenmektedir. Bu gelismelerin uzun vadede yikict kiiresel
savrulmalara kaynaklik edecegi aciktir. Bilingli sekilde teknoloji
kullanim ahigkanhigin1  saglayan Onemli siire¢lerden bir tanesi
farkindalik yaratmaktir. Bireyler, farkindaliklarinin arttirilmasi yoluyla
yikict dezenformasyondan daha fazla korunabilme sansma sahip
olabilirler. Calismada, 6nemli sayilabilecek olgiide dezenformasyona
neden olan ve etkileri devam eden iki vaka secilmistir. Bu vakalar,
sirastyla Dogu Tiirkistanli ozan Abdiirehim Heyit’in 61diigii haberi ve
Ozerk Dogu Tiirkistan’daki Uygur ailelerin evine Cinli askerlerin
yerlestirildigi haberleri baglaminda gerek sosyal medyada gerekse de
geleneksel medyada c¢ikan paylasim ve yorumlarin yarattigi bilgi
carpitilmasi vakalaridir. 11k vakada, cesitli basin organlari tarafindan
Cin’e ziyaret gerceklestirilmis ve 0zan Abdiirehim Heyit’in yasadigina
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ve cezaevinde olmadigmma dair rdportajlar yaymlanmustir. ikinci
vakada ise, genis bir bilgi kirliligi g6ze carpmaktadir. Olayin anlatildigi
gibi olamayacagi kanaatinin yaygin olmamasma paralel sekilde,
geleneksel Tiirk aile yapisina ters diisecek bu tir bir olayin
gerceklesme  ihtimaline  inanip paylasim  yapanlarin  sayisi
azimsanamayacak ol¢tidedir. Calismanin odagina alinan bu iki vakanin
gelisim siiregleri, nedenleriyle birlikte incelenmis; tarihgeleri,
yayilislarina etki eden teknolojilerin bu etkileri doguracak 6l¢iide nasil
kullanildiklar1 ve iizerlerinde kasithi olarak yapilan manipiilasyonlar,
dokiimanter bir siiregten gegcirilmistir. Daha sonra, ankete dayali
ampirik gozlem metoduyla, bu iki vakanin tesadiifi belirlenen
popiilasyon tizerindeki olasi etkileri arastirilmistir. Bu g¢alismanin
sonuclar1  sasirtict  olmustur. Ik vakada; haberin  gercegi
yansitmadigiin ortaya ¢ikmasina ragmen hala Abdiirehim Heyit’in
cezaevinde iskenceyle oldirtildiigiine inanan ve bunu telkin eden bir
popiilasyon gozlenmektedir (%14,1). Ikinci vakada ise, her ne kadar
olayin gercekligine kosulsuz inanildigi séylense de, deneklerden buna
iliskin bir empati yapilmasi istenildiginde, kendilerinin ya da bir
akrabalarmin evlerine genlerini degistirmek tizere bir Cinli asker
yerlestirilmesine asla razi gelmeyecekleri ifade edilmektedir.
Paylasimlar izlenip inanilirken, yeterince empati yapilmadigi ve Dogu
Tiirkistan’da yasayan 13 milyon civarinda Tirk’tin baskiya razi gelip,
bu uygulamaya tepkisiz kalabilecegi gibi bir sonuca varilmaktadir.
Paylasilan habere kosulsuz inananlarin oranm %37 civarindadir. Bu
grup ayni zamanda haberi lanetleyeceklerini ifade etmektedirler.
Habere inanmak i¢in daha fazla kanita ihtiya¢ duyan denek sayisi1 %57
civarinda ¢ikmaktadir. Calismanin amaci, yukarida da deginildigi
izere bilingli teknoloji kullanimi konusunda farkindalik yaratmaktir.
Oneriler ise; Medya Okuryazarligi derslerinin yayginlasmasi; Teyit
sitelerinin yayginlastirilmasi; Dijital teknoloji kullanilirken bireysel ve
toplumsal empati yapilmasi ve yalan tespitinde yapay zekanin daha
fazla kullanilmasi olarak olusturulmustur.

Anahtar Kelimeler: Bilingli Teknoloji Kullanimi, Dezenformasyon,
Cevrimigi Yanlig Bilgi, Dezenformasyona Dayali Kutuplagma
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Yatinmlarinda ANP Yéntemi ile
Lokasyon Se¢imi:

Tiirkiye Uzerinden Bir Ornek

Nilay Utlu
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-0626-7406)

Yildiz Sahin
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-6283-5340)

Esin Can
Yildiz Teknik Universitesi
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OzET

UNCTAD (Birlesmis Milletler Ticaret ve Kalkinma Konferansi)
verilerine gore, gelismekte olan {ilkelerin kiiresel sermaye yatirimi
tizerinde etkisi giderek artmaktadir. Bu etkideki en biiyiikk pay
Dogrudan Yabanci Yatirimlar (DYY) iizerinden kazanilmakta olup,
gelismekte olan {ilkelerin DYY’lerinde meydana gelen artis, kiiresel
Olgekteki payini tige katlamistir (Perea ve Stephenson, 2017-2018). Bu
carpici tablo Gelismekte Olan Ulkelerin Cokuluslu Isletmelerinin
(GOUCUI)’in ¢esitli boyutlarda incelenmesini gerekli kilmistir. Bu
arastirma, Tiirk Cokuluslu Isletmelerin (CUI), DYY lokasyon
secimlerinde hangi faktorlerden etkilendigini incelemek ve alternatif
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lokasyonlar arasindan karar vermesine yardimci olacak bir model
gelistirmeyi amaclamaktadir.

Cok Kriterli Karar Verme (CKKV) yontemlerinin ise isletme yonetimi
biliminde kullanilmaya baslanmas1 tesadiif degildir. Ciinkii yonetim
fonksiyonlarinin temelinde dogru karar vermek yer alir. Isletmelerin,
siirdiiriilebilirlik ve rekabet avantaji yakalamak icin dogru karar
vermesi sarttir. Birgok kararda birden fazla niteliksel veya niceliksel
kriter ve amagclar s6z konusu olabilir (Hahn, 2003). CKKV yontemleri,
bunlarin birbirleriyle gelistigi zamanlarda, yoneticilere, karar vericilere
veya arastirmacilara uygun alternatifler olusturarak karar vermesinde
yardimct1 olur.

CUI’lerin gerceklestirdigi DYY’lerde lokasyon segimini etkileyen
faktorleri ve lokasyon secimi igin gelistirilmis bir CKKV modeline
rastlanmamigtir. Bu alandaki boslugun giderilmesi i¢in, arastirmanin
konusu CUI’lerin DYY ’lerinde lokasyon secimi olarak belirlenmis ve
Tiirkiye tlizerinden ilk kez Analytic Network Process (ANP) - Analitik
Ag Siireci (AAS) ile bu 6zel alanda bir karar modeli gelistirilmistir. Bu
da arastirmanin 6nemini ortaya koymaktadir. Gelistirilen karar modeli
hem CUl’lerin DYY lokasyon secimlerinde hem de gelecekte
yapilacak aragtirmalara yol gdsterici olacaktir.

Arastirma kapsaminda, dis yatirim alaninda uzmanlagmis bes
akademisyen ile 2014 yilinda Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK)
tarafindan sunulan rapora gore Tiirkiye ulusal ekonomisinin geligimine
katki saglayan otomotiv ve yan sanayi sektoriinde faaliyet gosteren bes
Tirk CUI {ist diizey yoneticilerin her biriyle goriisme
gerceklestirilmistir. Arastirma verileri, kriter ve alternatiflerin 6ncelik
siralarinin belirlemesine iligkin hazirlanan anket formunun uzmanlar
tarafindan puanlanmasiyla elde edilmistir. Arastirma sonucunda, (1)
Tirkiye’den ¢ikan DYY’lerin lokasyon secimlerini etkileyen ilk ii¢
kriterin sirasiyla cografi 6zellikler, uluslararas1 anlagmalar ve kiiltiirel
ozellikler oldugu, (2) li¢ alternatif lokasyondan ise sirasiyla gelismekte
olan llkeler, gelismemis tlilkeler ve gelismis iilkelerin tercih edildigi
tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Gelismekte Olan Ulke Cokuluslu Isletmeler,
Dogrudan Yabanci Yatirim, Lokasyon Se¢imi, Analitik Ag Siireci
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Emek-Yogun Siireglerin Teknoloji
Adaptasyonu: Yeralti Madenciligi

Fatma Yash
Anadolu Universitesi
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Hiir Bersam Bolat
Istanbul Teknik Universitesi
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OzZET

Son yillarda gozlenen teknolojik gelismeler pek ¢ok sektérde oldugu
gibi madencilik sektoriinde de oldukca fark edilir diizeydedir.
Teknoloji, hayatlarimizdaki degisimi etkileyen en &nemli giiclerden
biridir ve madenciligin siirdiiriilebilirligi konusunda da hayati
gelismelere Oncii olmustur ve madencilikte iiretimi ve giivenligi es
zamanli olarak arttirmanin tek yolu olarak ifade edilebilir. Ozellikle
otomasyon teknolojileri, madencilikte oldukca dikkat cekici bir
arastirma ve gelistirme alanidir ve cihazlarin insan miidahalesi
olmadan operasyonlar1 siirdiirebilmesini saglar. Buna ragmen,
teknolojik inovasyonlar igeren yeni iiriinlerin madencilikte meydana
gelen yaralanma sikliklarini dogrudan azalttig1 da sGylenememektedir.
Dolayisiyla teknolojinin her bir seviyesinin, maden operasyonlarinin
verimlilik, glivenlik, etkinlik ve sosyal unsurlarina olan yansimalarinin
degisken oldugunu belirtmek yerinde bir ifadedir ve emek-yogun
stirdiiriilen maden faaliyetlerinin teknoloji adaptasyonu onemli bir
arastirma konusudur.

Emek yogun siirdiiriilen faaliyetlerde gorev alan calisanlarin maruz
kaldiklar1 kaza riskleri oldukga garpici diizeydedir. Yiiksek otomasyon
teknolojilerine sahip ekipmanlar, mesleki giivenlik riskinin azalmasi
ile onemli diizeyde bir sosyal siirdiiriilebilirlik kazanimi saglar ve
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isletme tiretim kapasitesini de biiyiik oranda arttirir. Fakat emek yogun
stirdiiriilen maden faaliyetlerinin teknoloji adaptasyonunun biiyiik
oranda saglanamadigi da bilinmektedir. Bu ¢alismada teknolojinin,
maden isletmelerindeki verimlilik ve calisan mesleki gilivenligi ile
iligkili carpici avantajlarina ragmen, mevcuttaki kullanigsizligi isletme
miihendisligi perspektifinden ele alinmistir.

Calisma kapsaminda, teknolojinin madencilik sektoriinde kat ettigi yol
ve stlireclerde insanlar yerine faaliyetleri devralabilme yetenekleri ve
kullanim esneklikleri ele alinarak ayrintili bir teknoloji siniflandirmasi
sunulmustur. Literatiirde maden teknoloji smiflarina iliskin fikir
birliginin ~ bulunmamasi  sebebiyle, teknolojinin  siireglere
adaptasyonunu  kolaylastiracagi  diisiiniilen  self-mekanizyon,
operatorlii mekanizasyon, kumandali mekanizyon ile kontrol bazli
otomasyon, faaliyet bazli otomasyon ve uzaktan kontrollii otomasyon
ve tam otomasyon alt seviyeleri tanimlanmgtir.

Caligma kapsaminda bir yeralti krom madeninin faaliyetleri ele
almarak, bu faaliyetlerin farkli teknolojilere sahip ekipmanlarla
siirdiiriilebilirligi  sorgulanmigtir. Maden isletmelerinde yiiriitiilen
faaliyetlerin kullanilan ekipmanlar yerine, gelistirilen siniflandirma
iizerinde ve daha st seviyedeki otomasyon seviyesindeki
teknolojilerle sirdiiriilebilmeleri sorgulanmis ve ekipman onerileri
yapilmustir. Onerilen teknolojik ekipmanlar i¢in mevcut literatiirden,
teknoloji ireticisi firmalarin sunumlarindan ve isletme uzman
goriislerinden yararlanilmstir.

Her madenin isleyisi ve yapisindaki farkliliklardan dolay1 kullanilan
tretim  yontemleri  kolaylikla  degistirilememektedir.  Ayrica,
otomasyon sistemlerinin tahmin edilemeyen donanimsal, elektronik ve
yazilimsal hatalar gibi ¢esitli uygulama sorunlar1 icermesi de beklenir.
Bu sebeple, otomasyon bilesenlerinin gelismigliklerine ragmen,
entegrasyon ve uygulamalarinin heniiz tam anlamiyla basarilamadigi
sonucuna varilmistir. Yeraltt madenciliginin emek yogun stireglerinde
teknoloji adaptasyonunun onemi ele alinmis ve calisanlarin parcali
otomasyon yardimiyla hatali davranislarda bulunmasini onleyici risk
azaltma ve kaza Onleme diizenekleri sunulmustur. Emek yogun
faaliyetlerin  teknoloji  entegrasyonunu saglayacak ekipman
oOnerilerinde, ihtiyaglar1 karsilayabilecek en Onemlisi entegrasyonu
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kolaylikla saglanabilecek kontrol ya da faaliyet bazli otomasyon
teknolojilerine sahip ekipmanlar 6ne ¢ikarilmigtir. Uzman goriisleriyle
yapilan degerlendirmeler, maden faaliyetlerinin daha yiiksek
seviyelerdeki teknolojik ekipmanlarin kullaniminin  saglanmasi
halinde, c¢alisanlarin daha diisiik mesleki giivenlik risklerine maruz
kalacag1 ve isletme faaliyetlerinin mesleki aksilik ve kazalar sebepli
kesintiye ugramayacagii gostermektedir. Calisma kapsaminda
sunulan bulgularm, teknolojinin, emek yogun faaliyetlerde kismi
kullanimi  ile  teknolojinin  emek-yogun faaliyetlere  olan
adaptasyonunun akademik ve sektorel platformlarda ele alinabilirligini
arttiracagi ongoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Teknoloji Adaptasyonu, Emek-Yogun Siiregler,
Otomasyon, Ekipman Segimi, Yeraltt Madenciligi
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Dayanikl Cizelgeleme Ve
Operasyonel Belirsizligi Dikkate Alan
Cizelge Eniyileme Yaklasimlari

Biilent Soykan
Old Dominion University
(0000-0002-7958-2650)

Serpil Erol
Gazi Universitesi
(0000-0001-7819-9855)

OZET

Isletmeler, artan rekabet ortaminda isletmeye rekabet avantaji
saglayabilecek c¢izelgeler olusturabilmek i¢in planlama ve karar
siireglerini daha etkili ve etkin hale getirmek durumundadir. Bir¢ok
isletmenin operasyonlar1 dinamik, belirsizligi yiiksek ve birbirine
bagimli birgok faaliyetten olusur. Bu operasyonel ortamda maruz
kalinan kisitlar, dogal olarak ¢izelge planlanma siirecini karmasik hale
getirir. Dolayisiyla isletmeler bu karmagikligin listesinden gelebilmek
icin yoneylem arastirmasi teknikleri esasli karar destek sistemlerine
ihtiyac duyarlar.

Pratikte planlama asamasinda olusturulan cizelgeler, operasyonel
asamada olugan aksakliklar sonucu, nadiren planlandigi gibi uygulanir.
Dolayisiyla, g¢izelgeleme problemlerinde operasyonel belirsizligin
planlama asamasinda “proaktif” olarak veya ¢izelgelerin uygulanmasi
asamasinda “reaktif” olarak dikkate alinmasi gerekir.

Cizelgelerin uygulanmasi esnasinda olusabilecek aksakliklarin
tamamen ortadan kaldirilmasi gercekei degildir. Ancak, aksakliklarin
ortaya ¢ikma yeri, zamani ve olasilif1 tahmin edilebilir ve bunun
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sonucu olarak olas1 olumsuz etkileri azaltilabilir. Planlanan ¢izelgenin
aksamasina sebep olan gecikmelerin biiyiik cogunlugunun, kotii hava
kosullari, arazi sartlar1 gibi dig faktorlerden kaynaklandig: diistiniiliir.
Ancak, gecikmelerin 6nemli bir kismi planlamasi gereken esas
kaynaklarin yetersiz ¢izelgelemesinden kaynaklanmaktadir. Dayanikli
cizelgeleme yoOntemi ile aksakliklar karsisinda daha az kirilgan,
gerektiginde yeniden ¢izelgelenmesi veya onarilmasi (kurtarilmasi)
kolay ve gerceklesen operasyonel maliyetleri enazlayan ¢oziimlerin
iiretilmesi amaclanir.

Dayanikli eniyileme kapsaminda “dayaniklilik”, girdi parametrelerinin
tiim miimkiin degerleri igin olurlu bir ¢dziimiin iiretilmesini ifade eder.
Stokastik programlama ise, “dayaniklilik” terimini dayanikli eniyileme
yaklagimindan farkli olarak ele alir. Stokastik programlama belirsizlige
daha az tutucu yaklasir. Girdi parametre degerleri belirli olasiliklar ile
dikkate alinir ve amag¢ fonksiyonu degerinin beklenen degeri
enazlanmaya calisilir. Herhangi bir kisitin ihlali, genellikle amag
fonksiyonuna konulan bir ceza degeri ile engellenmeye calisilir veya
bazi kisitlara bir olasilik degeri atanarak sans kisiti olarak ele alinir.

Dayanikli eniyileme, stokastik programlamanin bir dali olarak da
degerlendirilmesine  ragmen, dayanikli  eniyilemede  rassal
degiskenlerin olasilik dagilimlariin  bilinmesine gerek yoktur.
Dayanikli eniyilemenin diger bir avantaji ise, hesaplama kolayligi
olmasidir. Ayrica, belirsizlik igeren veriler girdi olarak alinmasina
ragmen iretilen sonuglar kesinlikle belirsizlik i¢ermez. Dayanikli
eniyileme ile en kotii senaryolari dikkate alan asir1 korumact bir
yaklagimm uygulanmas1 ¢ok zor ve maliyetlidir. Ornegin, olusma
ihtimali diisiik bir gecikme i¢in en kotii senaryonun dikkate alinarak
uygulanmasi c¢ogu durumda gereksizdir. Bu nedenle, dayanikli
eniyileme yaklagimlari pratikte ¢ok sik uygulanmamaktadir.

Artan rekabet ortaminda isletmeler tarafindan ¢izelge olusturulmasi
amactyla kullanilan mevcut karar destek sistemleri, kullanilan
kaynaklardan azami derecede faydalanacak sekilde sikisik ¢izelgeler
olustururlar. Ciinkii isletmeler agisindan her tirli kaynagin atil
gecirdigi her ilave zaman, kayip anlamina gelir. Ancak, bu durum her
bir kaynagi kritik hale getirir ve herhangi bir kaynagin eksikligi
durumunda bu kaynaga bagimli olan biitlin faaliyetlerin ve gdrevlerin
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aksamasina neden olur. Bu nedenle, ¢izelgelerin planlanan maliyetleri
diisiik olmasina ragmen herhangi bir aksaklik durumunda operasyonel
maliyetler ¢cok daha fazla olacaktir. Bu c¢alismada, dayanikli
cizelgeleme ve operasyonel belirsizligi dikkate alan cizelge eniyileme
yaklagimlarina yonelik yapilan literatiir taramasinin sonuglarina yer
verilmigtir. Sunulan dayanikli modelleme ve eniyileme yaklagimlari
ulastirma, saglik, askeri vb. bir¢ok alanda yer alan kaynak planlama ve
cizelgeleme problemlerine uygulanabilir niteliktedir.

Anahtar Kelimeler: Dayanikli Cizelgeleme, Stokastik Programlama,
Dayanikli Eniyileme, Kurtarilabilir Dayaniklilik, Cok Amagh
Eniyileme
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Diinya Ekonomisindeki Kutup
Degisimine Gore Tirkiye’deki
Kiimelerin Kiiresel Entegrasyonu

Tugbay Burcin Giimiis
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-4225-2313)

OZET

Gegmisten yakin tarihimize kadar diinyada yasanan ekonomik krizler,
savaglar, dogal felaketler is gilicii kayiplar1 yaratirken maliyetlerin
artmasina sebep olmustur. Giinlimiizde ise neredeyse yiizyilda bir denk
gelen pandemi, oyunun kurallarmi ciddi sekilde degistirmis ve bu
kurallarin tekrar yazilmasina sahitlik etmemizi saglamistir. Salgin,
kiiresel ekonomi ve finansal degisim ve gelismelerin temel belirleyicisi
olmaya devam etmektedir. Ulkeler, salgm etkilerini minimal
seviyelerde tutmak i¢in ekonomik ve sosyal tedbirler alsa da bu tek
bagina yeterli olmamig, isletmelerin de kendi tedbir programlarini
devreye sokmalar1 gerekmistir. Bu programlar calisgan sagligini
korumay1 amaglarken, resmin genelinde de isletmenin rekabet
yetenegini kaybetmemesine odaklanmistir. Dolayis1 ile rekabet
avantaji saglayabilmek Onemliyken artik ¢cok daha oOnemli hale
gelmistir. Globallesmenin bir yansimasi olarak sanayilesme, cografi
konum ve is gilicii avantajlarindan dolay1 gelismis bolgelerden az
gelismis bolgelere dogru yonelmistir. Degisen dengeler de iilkelerin
icinde bulundugu rekabet platformunu degistirmistir. Diinya
ekonomisindeki kutup degisimi basta olmak iizere birgok parametreye
bagli olarak bu dengelerin eski haline gelmesi ve tekrar rekabet
avantajin1 saglayabilmek icin iilkeler, bolgeler, organizasyonlar bir
takim stratejiler gelistirmeye, politikalar uygulamaya baglamiglardir.
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Teknolojinin gelismesi ile birlikte yasamlarimiza gelen konfor,
taleplerimize hizl sekilde ulagabilme kabiliyeti, alternatifler arasindan
se¢im yapabilmemiz tiiketiciler agisindan olumlu gelismeler olmasina
ragmen isletmeler acgisindan yiiksek rekabet, artan maliyetler, yeni
pazar ihtiyac1 ve azalan kaynaklar anlamima gelmektedir. Ulkeler bu
olumsuz kosullar1 engellemek i¢in onlem alsalar da asil risk altinda
olan isletmelerdir. Degisen kosullara hizli sekilde uyum
saglayabilmek, eksiklerin tamamlanarak daha giiglii hale gelebilmek
isletmeler i¢in biiyiik 6nem tagimaktadir. Satin alma giiciinii kullanarak
maliyetlerin diiglirilmesi, verimliligin arttirilmasi, istihdam saglamasi,
etkin kaynak kullanimina izin vermesi, tedarik ve rekabet avantaji
saglamasi, isletmelerin mevcut kabiliyetlerini artirmasi ve bdlge
ekonomisine katkida bulunmasi bakimindan baglarda cografi
yogunluk, yigilma olarak tabir edilen kiimelenme ekosistemi siirece
dayali dinamik bir strateji olarak 6n plana ¢ikmistir. Kiimeler,
isletmeler aras1 ve kiimeler arasi is birlikleri ile gii¢ tahsis ederken ayni
zamanda tUniversiteler, yerli, yabancit basin organlari, banka, risk
sermayedarlar1 ve yatirimcilar gibi finansman saglayicilar, is birligi
platformlar1 ve tedarikgiler, ilgili sektor organizasyonlan ile de iligki
ve iletisim i¢inde olmalidirlar. Kiimeler, ekonomi ile organik baga
sahiptirler. Dolayisi ile ekonomideki devinim, dalgalanma hizli sekilde
kiime ekosistemini de etkilemektedir.

Bu calismada, diinya ekonomisindeki degisimlere gore Tiirkiye’deki
kiimelerin oyunun yeni kurallarina gore kiiresel entegrasyon i¢in neler
yapmasi gerektiginin belirlenmesi hedeflenmistir.

Calismada, kiiresel entegrasyon boyutunun daha iyi incelenebilmesi
icin Tirkiye'nin lokomotif gdrevi gdéren otomotiv ve tekstil
sektorlerinden oOrnek kiimeler belirlenmis, kiime yonetimlerinden
alman finans, istihdam, kiime tiye sayisi, ihracat, ciro, ithalat, yatirim
bilgileri dogrultusunda uluslararasilasma analizlerinin olusturdugu
karar matrisine TOPSIS yonteminin uygulanmasi yer almistir.

Kiiresel entegrasyon siirecinde otomotiv kiimesinin tekstil kiimesinden
daha iyi uluslararasilagtigi tespit edilmistir. Bu ¢alisma Tiirkiye'deki
tiim kiimelerin yiiksek katilimi ile tekrarlanarak kiimelerin oniindeki
kiiresel entegrasyon engellerinin  belirlenmesi ve daha iyi
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uluslararasilasma siirecleri ig¢in neler yapilmasi gerektigi konularina
151K tutacaktir.

Anahtar Kelimeler: Dijital Doniisiim, Diinya Ekonomisi,
Kiimelenme, Kiiresel Entegrasyon
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Somali'de Artan insaat Proje
Yonetimi Bilgi Alani Etiyopya'da
Bolgesel Devlet Mihendislik
Yonetimi

Abdullahi Osman Muse
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-6974-9253)

Ahmet Giillii
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-6678-9372)

OZET

Bu ¢alismanin amaci, Etiyopya'daki Somali bolgesel devlet tasarim ve
denetim is girisimi (SDSWE) bilgi alanlar1 becerisinde ingsaat proje
yonetimini degerlendirmektir. insaat siire¢ yonetimi, kapsam, maliyet
yonetimi, zaman, kalite, risk alani, iletisim yonetimi, tedarik yonetimi,
insan kaynaklar1 ve giivenlik gibi kurumsal insaat proje yoOnetimi
uygulamasini etkileyebilecek on temel parametre gbéz Oniinde
bulundurulmustur. Calismada kiimelenmis oOrnekleme teknigi ile
isletmenin projelerinde gorev alan ingaat yonetimi konusunda tecriibeli
profesyonellerden veri toplanmigtir. Toplamda 110 katilimcidan
toplanan veriler ¢caligma kapsaminda analiz edilmistir. SDSWE’nin
2017°deki gercek performansi ve 2020 yillik proje raporlara gore
yapilan incelemeler, kurumun ingaat proje yonetiminde dikkate alian
parametrelerde kismen basarili oldugunu gostermistir. Bu ¢alismadan
elde edilen sonuglara bagli olarak, planlama siirecinin daha pratik
olmasi i¢in varyasyon zaman plani hazirlanmasi ve genel engellerin
proje takvimini etkilemeden gozden gegirilmesi tavsiye edilmektedir.
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Proje ekibinin diizenli olarak toplantt1 yapmasi ve gelismeleri
kaydetmesi performansi arttirabilir. Ayrica, isletme daha basarili bir
denetim calismasi saglamak i¢in planlanmis giivenlik egitimine sahip
olmalidir.

Anahtar Kelimeler: Proje Tasarim Siireci, Kapsam, Maliyet, Risk,
Denetim Isi, Kalite, Giivenlik ve Proje Siire¢ YOnetimi
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Bolim 8
Dijital Pazarlama
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Dijital Cagda Global Markalar Ve
Kirgizistan’daki Start-Up'lar i¢in
Oneriler

Kyialbek Dyikanov
Kirgizistan - Tiirkive Manas Universitesi
(0000-0002-8563-6088)

Kasim Baynal
Kirgizistan - Tiirkiye Manas Universitesi

(0000-0003-1448-5937)
OzET

Glinlimiizde ekonominin ve toplumun durdurulamaz doniisiim siireci
hizlandikc¢a ve genisleyip normallestik¢e daha fazla sektorli kapsayan
yeni ekonomiyi olusturan organizasyonlarin yeni tipolojisi isbirlik¢i bir
karakter kazanmaktadir. Bu yiizden is diinyas1 igin teknoloji ve
inovasyon firsatlarin1 takip etmek bir zorunluluk haline gelmistir.
Internet, dijitallesme, inovasyon, teknoloji unsurlarina isletmelerin ya
da start-up’larin dijital markalagsmasi agisindan bakilirsa, bir yandan
marka yoneticilerine yeni gorevler ekleyen, diger taraftan pazarlama ve
markalasma i¢in benzersiz firsatlar sunan bir veri aktarim kanal1 haline
gelmis oldugu goriilmektedir. Bu baglamda her gegen giin daha fazla
sirket, dijital pazarlama ve dijital markalasma alanindaki yeni
teknolojileri, iirtin ve hizmetlerin imajin1 ve markasini yaratmanin,
gelistirmenin ve tanitmanin ana yollarindan biri olarak kullanmaktadir.
Boylece, teknolojik gelismelerin bir sonucu olarak dijitallesme
siiregleri hizla yayginlasmakta ve global Glgekte dijital markalarin
olustugu gozlemlenmektedir. Bu egilimler karsisinda global
markalarin deneyimlerinin analiz edilmesi ve yerel Glgekte ortaya
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cikmakta olan start-up’lara yonelik onerilerin gelistirilmesi 6nem arz
etmektedir.

Bu calismanin temel amaci, 6nde gelen global dijital markalar
(GDM)’mn bagar1 Oykiilerini inceleyerek yerel girisimlere yonelik
oneriler gelistirmektir. Bu amag¢ dogrultusunda oncelikle dijital marka
siralamalarinda 6nde yer alan isletmelerden ornek olay yontemiyle
bazilart (Amazon, Booking.com, Facebook, McDonalds) analiz
edilmistir. Ayrica Kirgizistan’daki start-up’larin mevcut durumuna
yonelik giincel bilgiler sunulmustur. Diinyaca iinlii GDM’1n gelisme,
pazarlama ve biliylime yollarinin olumlu etkisi ve Orneklerinin
Kirgizistan start-up’larin1 dogru ydnlendirecegi siiphesizdir. Ciinkii
tiiketici ve tirtin/hizmet ya da marka arasinda duygusal bir bag olusumu
icin farklilagtirilmis, sahiplenici bir marka imajinin miisterilere
sunulmasi ¢ok Onemlidir. Bunun ig¢in, girisimcilerin dijital ve
gelismekte olan teknolojiyi izleyerek, daha biiyiik kitle ve ilgi odagini
elde etmeleri s6z konusu olacaktir.

Calismada Kirgizistan’daki start-up’lar icin 6nde gelen GDM’1n basar1
sirlarindan yararlanmalari konusunda oneriler verilmistir. Hangi sektor
olursa olsun, girisimcinin ilk bastan dijital araglarin kullanilacagi plani
yapmasi gerekmektedir. Geleneksel klasik yontemlerle yola ¢ikmak,
yogun rekabet ortaminda bogulup kalmak demektir. Internet
perakendecilik sektoriinde girisimde bulunanlar, web sitesi ve mobil
uygulama {izerinden hem logo hem de tasarim {izerinde calisarak,
online siparisin ve teslimatin kolayca, hizli ve zamaninda yapilmasina
tipki Amazon ve McDonald’s gibi 6nem verilmelidir. Kirgizistan’da
restoranlarin ¢ogunun siparislerin teslimati konusunda zayif kaldiklar
gorlilmektedir. Bu konuda McDonald’s gibi ya dis kaynak kullanimi
(outsourcing) araciligiyla ya da yogunluk oldugunda kargo sirketleriyle
anlagma yaparak sipariglerin zamaninda miisterilere teslim edilmesiyle
miisteri memnuniyeti saglanabilir. Ayrica, Kirgizistan’da internet
kullananlarin biiyiik bir kismi1 mobil kullanicilar oldugu i¢in herhangi
bir sektorde girisimcilik yapan veya yapacak olanlara {iriin ve
hizmetlerin mobil kullanimmma uygun tasarimlarda bulunmalarimin
gerekli oldugudur. Zira, mobil kullanimi sehirlerden uzak kirsal
bolgelerde de verimliligini kaybetmemekle beraber 6zellikle Youtube,
Facebook, Instagram gibi sosyal medya aglarinin aktif bir sekilde
kullanimda oldugu sdylenebilir.
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Kirgizistan’da dijitallesmek icin bazi altyapt eksikleri olmasina
ragmen, devlet ve 0zel sektor birlikte dijitallesmeye olumlu bakarak
gerekli stratejiler gelistirilmekte, planlar yapilmakta ve hatta bircok
proje gerceklestirilmektedir. Oncelikle devletin dijitallesme alt yapisi
konusunda daha ¢ok ¢aba gdstermesi gerekmektedir. Mevcut yapisal,
teknik ve yasal engellerin ortadan kaldirilmas: yoniindeki calismalar,
0zel sektor icin dijitallesme imkanlar1 yaratmakta ve genisletmektedir.
Bununla birlikte Kirgizistan’daki start-up’larin  global markalar
ormeginde, rol model yaklagiminda yeniligin ve yaraticiligin ¢izgisinde
dogru stratejilerle caligtiklarinda global markalar yaratabilecekleri
ongoriilmektedir.

Anahtar kelimeler: Dijital Marka, Girisimcilik, Start-Up
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Pandemi Suirecinin E-Ticaret
isletmelerinin Biiyiime Siirecine
Etkisi Ve Musteri Yonunden
incelenmesi

Yalcin Vural
Beykent Universitesi
(0000-0001-9086-6171)

Semra Birgiin
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-5018-6120)

OzZET

2019 yilinda diinyada etkilerini hissettirmeye baslayan Covid-19
hastaliginin, 2020 yilinda pandemi olarak ilan edilmesiyle baslayan
siiregte ticaret hayati kokten degisikliklere ugramis; caligsma hayati ise
bu yeni duruma ayak uydurmaya calisacak stratejiler gelistirmistir.
Aym sekilde tiiketiciler teknolojiye eskisinden daha fazla ilgi
duymakta ve yenilikleri gormek ve yeni teknolojilere her zamankinden
daha hizli ulasmak istemektedirler. Ozellikle karantina kararlarinin
almmasiyla birlikte; tiim diinyada aligveris ve ticari yapilanmalar,
tilketiciye artik uzaktan temas edecek yOntemler gelistirmek
mecburiyetinde kalmiglardir. Geleneksel ve ylizylize aligveris
modellerinin yerini biraktigi bu yeni donemde, tiiketiciler, bu yeni
bigime hizlica adapte olsalar da; sistemin agiklar1 ve gegmisten gelen
zay1f noktalar1 bu zorunlu degisimde bazi sorunlar1 da beraberinde
getirmistir. Tiiketici tarafinda gerek 6deme kanallar1 kisitlari, gerek
giiven sorunlar1 gerekse daha Onceki donemlerden gelen olumsuz
tecriibelerin etkileri 6n plana ¢ikmaktadir.
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Ozellikle Pandemi siirecinde biiyiiyen isletmeleri mercek altina
aldigimizda, kullanici dostu teknoloji, fiyatlandirma, pazarlama ve
triin gesitliligi gibi bir¢ok degiskenin, biiylimede etkisi oldugunu
gormekteyiz. Ancak tiim bu degiskenlerle birlikte, lojistik ve hizin,
eskiye nazaran daha 6nemli bir faktor haline geldigini belirtmek
gerekir. Yeni yiikselen e-ticaret yapilanmalari incelendigi zaman;
ozellikle sektore gore bolimlenen degil, hiza gore yapilanan
isletmelerin 6n plana ¢iktiklar goriilmektedir. Kisa siirede (10-30
dakikada) teslim, anlik aligveris, ayn1 giin teslim gibi baz1 6zellikler
eskiden igletmelerin tiiketiciye sundugu bir segenekken; bugiin bu
segeneklerin isletme tipi haline gelmis olmasi ve 6zellikle son birkag
yildir yavas yavas gelisen bu trendin; son bir y1l i¢erisinde yiikselisinin
pandeminin 6nemli sonuglarindan biri oldugu asikardir.

Bu c¢alisma, e-ticarette isletme tiplerini inceleyerek, yiikselen
lojistik/hiz bazli yapilanmalar1 tiiketici yOniinden arastirmaktadir.
Ozellikle tiiketicilerin aligverislerinde, pandemi etkisiyle gerceklesen
aliskanlik ve davranis degisikliklerini degerlendirerek, lojistik ve hiz
odakli e-ticaret yapilanmalarimin bu degisimdeki etkilerini
sunmaktadir. Calismamizda e-ticaret isletmelerine ait trendleri
degerlendirmek ve burada olusan tiiketici davraniglarinin farklarinm
bulmak i¢in anket metodu kullanilmistir. Bu baglamda ankette,
¢evrimigi aligverig davranisi, tutumu ve yas, cinsiyet ve egitim durumu
gibi demografik sorularin yan sira tiiketicilerin ¢evrimici satin alma
aliskanliklarinin pandemi siirecindeki davraniglarinin analiz edilip
tanimlanmasini 6l¢en 29 soru bulunmaktadir. Anketimiz ¢evrimigi
olarak, rastgele oOrneklem yoOntemiyle 386 kisiye uygulanmistir.
Arastirma sonucunda ulasilan en énemli sonuglardan biri, pandeminin
yol acgtigi davranig degisikliklerini tliketici agisindan degerlendirme
firsatidir. Isletmelerin bu dénemlerde zorunlu olarak degisen tiiketici
davraniglarina ayak uydurabilme becerileri, e-ticaret trendinin
artmasindaki en O6nemli etkenlerden biri olmustur. Bu c¢alismanin
bulgular, Tirkiye’de e-ticaret girisimlerinin yapisal gelisiminin
tiketici satin alma kararimi etkileyen faktorlere yonelik sonuglar
sunmakta olup arastirma Tiirk tiiketicilerin ¢evrimigi satin alma
davraniglarini analiz ederek aligveris yontemleri ile ilgili egilimlerini
yansitmasi ve literatiire katkida bulunmasi agisindan 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: E-Ticaret, Lojistik, Pandemi, Tiiketici Davranisi
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E-Ticaret Sektoriinde Sikayet
Yonetimine Yonelik Gri iliskisel
Analiz Teknigi Uygulamasi

Hale Nur Giiler
Bagimsiz Arastirmaci
(0000-0002-6333-1849)

OzET

Teknolojinin ilerlemesi ve Mart 2020 yilindan itibaren tiim diinyay1 ve
tilkemizi etkisi altina alan Covid-19 salgini sebebi ile e-ticaret
sitelerine olan ilgi artmistir. Mal ve hizmetlerin internet {izerinden
alinip satilmasi olarak ifade edilen e-ticaret ile daha diisiik isletme
sermayesi ile daha genis pazarlara erisim saglanabilmektedir. E-ticaret
hizl1 alisveris, daha fazla {iriin ve hizmet alternatifi, indirim firsatlarinin
takibi, {irlin ve hizmetler i¢in yapilan yorumlara erisebilme, fiyat
mukayesesi gibi avantajlari miisterilere sunmaktadir. Dijital dontisiim
ve sosyo ekonomik yapidaki degisimler miisterilerin beklentilerini de
artirmaktadir ve i¢inde bulunulan déniisiimiin de etkisi ile miisteriler
satin aldiklar1 {irlin ve hizmetler igin sikayetlerini bir¢ok kanaldan
iletebilmektedir. Kurumlarin iginde yer aldiklar1 sektérde diger rakip
kurumlarla bas edebilmeleri ve miisteriler tarafindan tercih
edilebilirliklerini korumalar1 ve artirmalar1 i¢in teknolojiyi, iiriin ve
hizmet siireglerini, insan kaynagini ve miisteri beklentilerini etkinlikle
yonetmeleri gerekmektedir. Kurumlarin misterilerin seslerine kulak
vermeleri ve beklentilere dogru zamanda cevap verebilmeleri
onemlidir.

Satin alinan iiriin ya da hizmet i¢in beklentilerin karsilanmamasi ya da
tatminsizlik sonucunda sikayet olusmaktadir. Misteri beklentilerinin
kargilanmamasi sonucunda olusan olumsuz geri bildirim olarak da
ifade edilen sikayetlerin etkili sekilde kurumlar tarafindan
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degerlendirilmesi miisteri memnuniyeti yaratacagi gibi kurumlarin
tiriin ve hizmet siireclerinin iyilestirilmesine de katki saglamaktadir.
Olumsuz deneyimlerin yasanan olumlu deneyimlere gore daha ¢ok
paylasiliyor olmasi kurumlarin imaji agisindan olduk¢a 6nemlidir.
Miisteriler olusan memnuniyetsizliklerini halka acik kanallardan,
kurumlarin sikayet kanallarindan, tiiketici hakem heyeti, tiiketici
dernekleri, kanuni yollardan, sikayetleri ve kurumlar1 bir araya getiren
internet platformlar1 araciligi iletmektedirler. Kurumlarin ulagan
sikayetleri hassasiyet icinde ele almalar1 ve basarili sonuglara
ulagmalar1 sikayet ¢6ziim departmanlari tarafindan olusturulacak etkin
sikayet ¢oziim politikalarina baghdir. Sikayet yonetiminde basari
kazanilmasi i¢in miisteriler etkin sekilde dinlenilmeli, ihtiyag¢ ortaya
cikartilmaly, {irtin ve hizmet siirecinde kalici iyilestirmeler yapilmali,
kisa siire iginde ¢oOziim {retilerek miisteriler bilgilendirilmeli ve
ardindan miisterilerin davranisi takip edilmelidir.

Bu calismada e-ticaret sektoriinde {iriin ve hizmet sunan markalarin
sikayet yoOnetim politikalarin etkinliginin belirlenmesine yonelik
coklu karar verme tekniklerinden gri iliskisel analiz kullanilmistir. Gri
iligkisel analiz yapilarak her faktoriin referans faktor ile arasindaki
iligkinin derecesi ortaya g¢ikartilmaktadir. Caligmaya dahil edilen
kurumlar Aliexpress, Amazon, Boyner, GittiGidiyor, HepsiBurada,
Migros, Morhipo, n11, Trendyol ve Yemek Sepeti olmugtur. Kurumlar
icin Ocak 2021°de veriler elde edilmistir. E-ticaret sektdriinde yer alan
on markaya ait verilere sikayetvar.com isimli miisteri sikayetleri ile
kurumlar1 biraraya getiren platform olan internet sitesinden ve
markalarin resmi internet sitelerinden ulasilmustir.

Calismada sikayet yonetimi politikalarinin etkinliginin analizi i¢in yedi
kriter esas alinarak markalarin siralamasi yapilmistir. Belirlenen
kriterler miisterilerin sikayet ¢6ziimiine verdikleri puan, tesekkiir orani,
aylik ve yillik memnuniyet orani, iletisim kanali adeti, sikayet adeti ve
cevaplama siiresidir. Analiz sonucuna sikayet ¢oziim yonetiminde ilk
ti¢ sirada yer alan markalarin GittiGidiyor, Morhipo ve Yemek Sepeti
oldugu sonucuna varilmigtir. Miisterilerin sikayetleri iletebilecekleri
sikayet kanallarina kolayca erisebilmelerinin yani sira iletilen
sikayetlerin miisterileri tatmin edecek silirede ve seviyede ¢oziilmesi
bugiin ve gelecekte kurumlar igin yarar saglayacaktir. Caligmanin
kurumlarin diger kurumlar karsisindaki durumlariin belirlenmesi ve
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sikayet politikalarinin degerlendirilmesi ile alanla ilgilenen yonetici
calisan ve arastirmacilara yararli olacag: diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Sikayet Yonetimi, Miisteri Deneyimi, E-Ticaret
Sektorii, Cok Kriterli Karar Verme, Gri Iliskisel Analiz
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Ekonomi Ve Dijital Pazar Rekabetinin
Tuketicinin Satin Alma
Davraniglarina Etkileri

Ve Bir Arastirma

‘ Sefer Giimiis
Istanbul Esenyurt Universitesi
(0000-0001-9087-5924)

OzET

Diinyada {iiretim faktorlerini yonetenler savas, aglik, kuraklik ve
cevreyi yok edenlerle miicadele ederek yasamaktadirlar. Arz, talep ve
aracilar da bu sorunlardan hak etmedikleri halde paylarim
almaktadirlar. Tiketiciler hiyerarsinin en iist kismini olusturmaktadir.
Tiiketici “su” gibidir akar, piyasada uygun fiyati: buldugunda iiriinii ve
hizmeti satin alir. Tiiketici ile firmalar arasindaki iletisim bugiiniin
pazar sartlarinda eskisinden daha giigliidiir. Tiiketici, son kullanicidir.
Satin alir, harcar, kullanir ve tekrar satin almaya devam eder. Ancak
tilketici bir daha miisteriye donlismez. Giiniimiizde arz ve talep
ekseninde her tiirli iiriin ve hizmeti piyasalardan satin alabilmek
miimkiindiir. Tiketiciler, isletmeler igin talebi yaratmada tetikleyici
unsur ve ekonominin yonlendiricileridir.

Ureticilerin hedefi siirekli olarak tiiketicileri etkilemektir. Bunun igin
de tiim kitle iletisim araglarini, dijital biitiinsel medya, sosyal medya ve
internet temelli tanitim ve satis1 artirma degiskenlerini en etkin ve
verimli sekilde kullanmaktadirlar. Ciinkii iiretici ve tiirevleri iiriinii ve
hizmetini satamazsa maliyetleri artacak ve rakiplerle miicadele sansin
kaybederek piyasalardan silinecektir.
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Kiiresel diinya sorunlar1 piyasalarda arz, talep dengelerini degistirmis,
pandemi de satislarin fiziksel olarak yapilmasma engel olmustur.
Isletmeler, ayakta kalabilmek, siirdiiriilebilir sekilde biiyiiyebilmek,
rekabet avantajlarii kaybetmemek ve hedeflerine ulagabilmek icin
yeni yontemler bulmak zorunda kalmustir. Dijital doniisiim siireci ile
birlikte {irtinlerin pazarlanmasi ve satilmasi i¢in bagka iletisim ve
etkilesim kanallarindan yararlanilmasi konusundaki arastirmalar hiz
kazanmigtir. Calisma, tiiketicilerin, ozellikle genc niifusun dijital
pazarlamaya verdigi onemi ve tiiketici satin alma davraniglarinda
dijital pazarlama c¢aligmalarimin  ve uygulamalarinin etkisini
aragtirmayi amaglamusgtir.

Caligmanin ilk boliimiinde dijital doniisiimiin en ¢ok yasandigi ve
hissedildigi e-ticaret, sosyal medya, mobil pazarlama gibi dijital
pazarlama yontemleri ele alinmug, ikici boélimde ise dijital
pazarlamanin tiiketici satin alma davraniglarina etkisi ve tiiketici
kullanim degiskenleri {izerinde durulmustur. Calismada yaslar1 18-35
arasinda olan tiiketicilerle 25 soruluk anket uygulanarak betimleme
yontemi kullanilmis, istatistik analizleri yapilarak arastirmaya
yansitilmigtir. Geligen ve degisen teknolojilerin, satig islem ve
eylemlerinde sosyal, dijital, ¢evrim i¢i teknolojiler sayesinde mal ve
hizmet satiglarinda ¢ok ciddi artiglar saglanmistir. Bu g¢alisma ayni
zamanda kisilerin dijital pazarlama c¢aligmalarina vermis olduklar
Onemi ve satin alma davraniglarint ne Ol¢lide etkiledigini anlama
noktasinda yapilan bir arastirma olmustur. Sonuglara 145 kisinin
katildig1 bu anket calismasinda dijital pazarlama ¢aligmalarini igeren
(E-mail, SMS, e-ticaret, SEO, sosyal medya) tiiketicilerin satin alma
davranislarini ¢ok biiyiik 6l¢iide olumlu yonde etkiledigi anlagilmisgtir.
Katilimcilarin aligveris konusunda interneti %55 oraninda aktif olarak
akilli telefonlar1 (%50'ye yakin) iizerinden kullandiklar saptanmustir.
Tiketicilerin %90'dan fazlasinin kredi ya da banka karti ile 6deme
yontemini tercih ettikleri belirlenmistir. Katilimcilarin yarisindan
fazlas1 firmalarin veya markalarin web siteleri iizerinden aligveris
yaptiklarini ve yine ayni oranda katilimecinin siparis islemlerinin basit
ve anlagilir olmasiin aligveris yapmalari i¢in yeterli oldugu yoniinde
fikir belirtmislerdir. Isletmeler geleneksel pazarlama faaliyetlerinin
disinda, gliniimiiz teknoloji diinyasina uyum saglamak zorundadirlar.
Aksi takdirde yeterli pazar pay1 elde edemeyeceklerdir. Uzun vadeli ve
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stirekliligini diigiinen firmalar dijital pazarlama ¢aligmalarina mutlaka
yer vermelidirler.

Anahtar Kelimeler: Araci, Dijital, Sosyal Medya, Tiiketici, Uretici
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KOBI’lerin E- Ticarete Bakis Agisinin
istatistiksel Olarak incelenmesi

Mehlika Kocabas Akay
Kocaeli Universitesi
(0000-0003-0564-4625)

Burcu Ozcan
Kocaeli Universitesi

(0000-0003-0820-4238)

Cagin Karabigak
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-6520-7374)

OzET

Elektronik ticaret, bilgisayar ve mobil cihazlar yardimiyla internet
lizerinden drliin veya hizmet ihtiyaglarimi karsilama olarak
tanimlanmaktadir. Ulkelerin ve milletlerin ticari ve sosyal alanda
etkilesimlerinin ilerlemesi, dijitallesme olarak adlandirilmaktadir.
Glinlimiizde etkilesimin giiglii olmast igin, iletisimin hizlanmasi ve
kolaylasmasi kritik 6éneme sahiptir. Yazilim ve bilisim alanlarindaki
gelismeler iletisimin  ilerlemesine ve  hizlanmasimma  imkéan
saglamaktadir. Firmalar gelisen teknolojinin seyrinde rekabete ayak
uydurmak ve ayakta kalmak i¢in teknolojiye siki sikiya baglanmali ve
dijitallesme faaliyetlerine yatirim yapmalidir.

Gilinimiiziin ticari etkinliklerindeki ilerlemelere bakildiginda,
firmalarin miisteriler ile olan iletisimlerini diizgiin bir bi¢imde
yonetebilmek igin gelistirdikleri arayiizler ve metotlar g¢evrimigi
aligverisin giivenilirligini arttirmustir.  Elektronik ticarette arayliz
hizmeti veren yapilarin gizlilik ve gilivenlik ile aldig1 tedbirler, farkli
dillere ¢evirme ozellikleri, 6deme ve geri bildirimler ile sistemlerini
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desteklemeleri, miigteri goriislerini vermeleri ve karsilagtirma
imkanlar1 sunmalari, bu ticari yontemin kullanim oranini arttirmistir.
Ancak yine de firmalar, geleneksel yontemlerden elektronik tarafa
geciste farkli bakig agilarina sahiptirler.

Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler ile ilgili sinirlar zaman zaman
giincellenerek yeniden tanimlanmaktadir. Son diizenlemelerden sonra;
KOBI (Kiigiik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler), "250 kisiden az yillik
calisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati ya da mali bilangosu
125 milyon liray1 agsmayan ve yoOnetmelikte mikro isletme, kiiciik
isletme ve orta biiyiikliikteki isletme olarak siniflandirilan ekonomik
birimler" olarak tanimlanmistir. Diinya’da oldugu gibi Tiirkiye’de de
isletmelerin  yaklastk  %99,8’ini  KOBI’ler  olusturmaktadir.
Tiirkiye’deki istihdamin %77,8’ini KOBI istihdamlar1, bunun yani sira
yatirim  paymin  %53,2°sini, iiretimin = %54,2’sini  KOBI’ler
olusturmaktadir. Verilen rakamlardan da anlasilacagi gibi ekonominin
temelini KOBI’ler olusturmaktadir. Ozellikle sanayi merkezlerinden
olan Kocaeli ili igerisinde yer alan KOBI’ler hem ¢ok farkl1 sektérlerde
faaliyet gostermekte hem de mikro boy bile olsalar ihracata katki
saglamaktadirlar. Bu nedenle bolgede yer alan KOBI’lerin ticari
hayatlarinin devami iilke ekonomisi igin kritik 6neme sahiptir ve
incelenerek desteklenmelidir. Firmalarin faaliyetlerinin tanitilmasi igin
firsatlarin yaratilmasi gerekmektedir.

Firmalarin kendilerini ve faaliyetlerini dijital alanda tanitmalarina
firsat veren e-ticaret, bilhassa da KOBI’lere yeni is olanaklarini
arttirma ve glincel pazar hacimlerini saglamlastirma imkan
sunmaktadir. Ozellikle pandemi déneminde firmalarin uzun siire ticari
faaliyetlerinin sekteye ugramasi dijitallesmenin onemini arttirmistir.
Bu calisma kapsaminda, Kocaeli ilinde yer alan bir flge Ticaret Odasi
biinyesinde faaliyet gosteren KOBI’lerin elektronik ticaret kullanma ve
dijitallesmeye gegisi tlizerinde inceleme yapilmistir. Oda yoOnetimi,
iiyelerinin ticari faaliyetlerini siirdiirmelerine destek olmak igin istekli
iiyelerin tcretsiz olarak yararlanabilecekleri bir elektronik ticaret
platformundan hizmet almaya baslamistir. Oda {iyelerinden 1150’si
telefonla aranarak kendilerine iicretsiz olarak e-ticaret sitesi tyeligi
saglayabilecegi soylenmis; 410 firma olumlu yaklasirken, 303 firma
kararsiz kalmig ve 417’si istekte bulunmamistir. Calismanin verileri
incelendiginde, lcretsiz sunulan hizmete karsi isteksizlik oraninin
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yiiksek olmasi dikkat ¢ekicidir. Bu ¢alisma kapsaminda elde edilen
veriler SPSS Clementine 12.0 programinda farkli hipotezler ile
incelenmis ve firma 6zellikleri ile e-ticarete bakiglari arasinda iligkiler
ortaya konmustur.

Anahtar Kelimeler: Veri Madenciligi, E-Ticaret, KOBI, SPSS
Clementine, Karar Agact Yontemi
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Covid-19 Pandemi Surecinin Tiiketici
Satin Alma Davranislarina Etkisi:

E-Ticaret Sektoriinde Bir Uygulama

Selin Pmarci
Kocaeli Universitesi

(0000-0003-2344-5742)

Dilara Yiicel
Kocaeli Universitesi
(0000-0003-4642-7248)

Selen Avcl
Kocaeli Universitesi

(0000-0001-7433-5696)

Zerrin Aladag
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-5986-7210)

OZET

Aralik 2019 tarihinde Cin’in Wuhan kentinde ilk vakanin ortaya
cikmasiyla birlikte kisa siirede tiim diinyay etkisi altina alan Covid-19,
yasamin bir¢cok alaninda degisikliklere yol agmustir. Tiiketicilerin
kalabalik alanlardan kaginmak istemesi, aligveris merkezlerinin
kapatilmasi, marketlerin c¢aligma saatlerinin  azaltilmast  vb.
kisitlamalardan dolay1r e-ticaret sektoriiniin  de Covid-19’dan
etkilenmis olmasi muhtemeldir. Bu ¢alismada, Covid-19 pandemi
siirecinin e-ticaret sektoriinde tiiketici satin alma davraniglari
iizerindeki etkisi analiz edilmistir. Ulkemizde pandemi etkilerinin
yogun olarak hissedildigi Kasim 2020’de gergeklestirilen ankete 254
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kisi katilim saglamistir. Anlamli sonuglara ulasabilmek amaciyla
katilimcilara “Mart 2020 tarihinden itibaren online aligveris yaptiniz
mi?” sorusu sorulmus ve bu soruya “evet” yanitini veren 224 katilimei
degerlendirmeye alinmistir. Calismada oncelikle pandemi siirecinde
tilketicilerin en c¢ok hangi tiir internet sitesini tercih ettikleri
aragtirllmistir. Katilimeilarin biiyiik bir ¢ogunlugunun (% 91,2) sadece
internet iizerinden satis yapan HepsiBurada, Trendyol, nll,
GittiGidiyor gibi siteler lizerinden internet aligverisi tercih ettigi tespit
edilmistir. Sonrasinda, Ki-Kare testi ile “cinsiyet, egitim durumu, yas,
medeni durum, hane geliri, meslek ve c¢ocuk sahibi olma” gibi
demografik ozelliklere gore tercihler arasinda anlamli bir fark olup
olmadig1 arastirilmigtir. Medeni durum disinda tiim kategorilerde
istatistiksel olarak anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Ayrica pandemi
siirecinden sonra kalabalik ortamlardan kacginma, sik sik el yikama ve
dezenfektan kullanma gibi aliskanliklarin kalici olup olmayacagi
sorgulanmis ve en ¢ok sik sik el yikama aligkanliginin devam edecegi
tespit edilmistir. Ardindan, gevrimici aligverise duyulan giivendeki
artis analiz edilmistir. Verilen cevaplara gore internet aligverisine olan
Onyargili bakis agisi pandemi siirecinde edinilen deneyimler
dogrultusunda degismistir. Bu baglamda siirecin dijital doniisiimiin
triinlerinden biri olan e-ticareti olumlu yonde etkiledigi sdylenebilir.
Ayrica demografik ozelliklerin giliven artigi faktoriinde istatistiksel
olarak anlamli bir fark olusturup olusturmadigi cesitli hipotezlerle
arastirilmistir. ANOV A ve t-testlerine gore cinsiyet, ¢ocuk sahibi olma,
yas ve hane halki gelirine gore anlamli farkliliklar tespit edilmistir. Son
olarak, her kriz déneminde oldugu gibi Covid-19 salgininin da sona
erecegi disiiniilerek, siire¢ sonunda tiiketicilerin internet aligveris
trendinin ayn1 ivmeyle devam edip etmeyecegi sorgulanmistir.
Katilimcilarin verdigi cevaplar dogrultusunda siire¢ sonrasinda ilginin
bir miktar azalacagi tespit edilse de katilimci sayist arttirildiginda
ortalamanin yiikselebilecegi ongoriilmektedir. Sonug olarak, bulgular
bir arada degerlendirildiginde tiim sektorlerde arz edicilerin e-ticarete
daha ¢cok dnem vermesi gerektigi sdylenebilir. Firmalarin kisa, orta ve
uzun vadeli planlarimt bu durumu g6z Oniinde bulundurarak
gelistirmeleri hedeflerine ulagsmalar i¢in katki saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Tiiketici Davramslari, Covid-19, E-ticaret,
Pandemi, Koronaviriis
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Bolim 9
Insan Kaynaklari Yonetimi
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ise Alim Siireclerinde Dijital
Donusum:
Sanal Milakat Simiilasyon Sistemi

~ Pelin Vardarher
Istanbul Medipol Universitesi

(0000-0002-5101-6841)
OzZET

Son zamanlarda teknoloji yasamimizin en onemli unsurlarindan biri
oldu. Bugiin internet teknolojisi, is gilicii segme ve yerlestirmeden
egitime, is degerleme ve performansin dlglilme—sinden licretlemeye,
odiillendirmeden endiistri iligkilerine tiim insan kaynaklari yonetimi
islevlerinin daha hizli ve kolay yiiriitilmesine imkan saglamaktadir.
Insan kaynaklar1 hizl1 bir degisim igerisinde olup, sadece insan kaynagi
hizmeti sunan destek islev olarak goriilmemektedir. Artik insan
kaynaklar1 yonetiminden diinya g¢apinda dijital doniisiim igerisinde
olmasi ve degisen organizasyonlara liderlik etmesi istenmektedir.

Siireglerinin dijitallesmesi ile birlikte performans degerlendirme, ise
alim, miilakat yonetimi, oneri yonetimi, egitim ve gelisim yonetimi,
isletme ici iletisim ve ¢alisan memnuniyeti faaliyetleri daha etkin bir
sekilde ve online olarak yonetilmekte, boylece zaman ve maliyet
tasarrufu saglanmaktadir. Yapay zeka ve robotik teknolojilerinin
hayatimizda daha ¢ok yer almasiyla birlikte insan kaynaklar
sireglerinde ise alim, se¢me yerlestirme, oryantasyon ve insan
kaynaklarinin rutin yaptigr diger igler yapay zeka destekli dijital
sistemlere devredilmeye baglanmistir. Boylece daha az isgiicii ile hizh
ve daha etkin bir sekilde siiregler yonetilmektedir. Insan kaynaklari
acisindan oOzellikle dijital ise alim siirecinin igletmeler tarafindan
kullanilmaya baslandig1 goriilmektedir. Kurumsal firmalar personel
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alimlarinda is goriisme siireclerine biiyiik 6nem vermektedir.
Adaylar birgogunu miilakat esnasinda se¢gmekte veya elemektedirler.
Bu durum yeterli gereksinimleri sagladigi halde is goriismesi deneyimi
olmayan 6zellikle is hayatina yeni atilan adaylar icin ciddi bir sorun
olusturmaktadir. Bu sorunu ¢dzmenin yolu, is goriismesinden once
adaylarin miilakat deneyimi yasamasini saglayacak bir sistem
olmasidir. Calisma konusu sistem; kullanici arayiiz birimi, sunucu,
miilakat bilgileri veri tabani, dil isleme birimi, davranig analiz birimi,
sanal miilakat birimi, raporlama birimi ve sosyal medya entegrasyon
biriminden olugmaktadir. Bu sistem kullanici arayiizii vasitasiyla
adaylarin i goriismesi deneyimi yasamasina imkan saglayan bir
miilakat simiilasyon sistemi, Sanal Miilakat olarak adlandirilmis ve
calisma kapsaminda detaylandirilmistir. Sistemin kullanimi, belli bir
amag¢ dogrultusunda, sanal ortamda uygulanan kullanic1 ara yiiz birimi
sayesinde mobil ise alim, i diinyasinda adaylar1 hem sikmadan hem de
eglendirerek, yetkinliklerini analiz ederek, ise alim siirecini
kolaylastirmaktadir. Mobil oyunlarda adayin bir¢ok yetkinligi, kisilik
ozelliklerinin isle uyumlu olup olmadigi analizi yapilabilmektedir. Bu
siire¢ daha ¢ok adaylari eleme asamasinda kullanilmaktadir, bu oyunlar
bir video miilakat egliginde oynatilabilmekte ya da bir toplanti
odasinda etkinlik seklinde yapilabilmektedir. Interaktif ve yaratic1 bir
ortam saglayarak uygulanan bu simiilasyon sistemi, ise alim siirecini
daha kaliteli ve yliksek performansh hale getirmektedir. Adaylari
ortamdan soyutlayarak sanal bir ortam igerisinde gerginligi azalan
adaylar da kendilerini daha net ifade edebilmektedir. Ise alim
goriismelerinde mobil oyunlar daha etkili olacaktir. Hazirlanmig olan
simiilasyon oyunu ile hedefleri tutturmalar1 gerekmektedir. Bir yandan
da verilen gorevleri zamaninda yerine getirmeye c¢alismaktadirlar.
Siirecin sonunda, oyunun sonucu degerlendirilerek, uygun bulunmayan
adaylar elenmektedir. Sonu¢ olarak, dijital ise alim siirecleri,
isletmenin mevcut ve gelecekteki amaglarini verimli bigimde
gerceklestirmesi, dogru yerde, dogru zamanda, dogru say1 ve nitelikte
personeli elde etmesi ic¢in girisilen organizasyonel bir faaliyettir.
Bugiiniin insan kaynaklar1 profesyonelinin en Onemli hedefi,
dijitallesmenin pozitif yanlarini personel ise alim siirecine uyarlamanin
en uygun yolunu kesfedip, bu doniisiimii yonetebilmektir.
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Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, ise Alim, Dijital Doniisiim, Sanal
Miilakat, Simiilasyon

Calisan Memnuniyeti Ve ise Tutulma
Arasindaki iliskide Yas Ve Tecriibenin
Rolii Uzerine Bir Arastirma

Mutlu Yakin
Gebze Teknik Universitesi
(0000-0002-0551-0160)

OzZET

Bir organizasyon ig¢in ise tutkun ve memnun bir ¢alisan her zaman
onemlidir.  Calisan bakis acisindan memnuniyet, iyi bir maas
kazanmak, is istikrarina sahip olmak, istikrarli kariyer olanaklari,
takdir kazanmak ve yeni firsatlara sahip olma olarak belirtilebilir.
Isverenler icin ise calisan memnuniyeti, calisanlarindan en iyi sekilde
yararlanmak i¢in 6nemli bir unsurdur. Ciinkii memnun bir ¢alisan
sirkete her zaman daha fazla katkida bulunur ve sirketin biiylimesine
yardimc1 olur. Bu gibi etkileri diisiiniildiigiinde ¢alisan memnuniyeti ve
ise tutulmanin Oneminin daha iyi anlasildigi diigiiniilmektedir.Bu
caligmanin amaci calisan memnuniyeti ve ise tutulma arasindaki
iliskide yas ve tecriibenin roliinii belirlemektir. Bu amagclara
ulasabilmek i¢in evren olarak Marmara Bolgesi se¢ilmis ve ¢alisma
Marmara bolgesinde faaliyet gosteren kurum ve kuruluslarda calisan
243 kisiye anket yapilarak gerceklestirilmistir. Yapilan analizler
sonucunda calisan memnuniyeti ve ise tutulma agisindan yas
faktoriinde anlamli bir iligki bulunmus, tecriibe agisindan ise calisan
memnuniyeti ve ise tutulma ile anlamli bir iligki bulunamamustir. Elde
edilen bulgularin, yonetim alaninda literatiire katki saglayacagi,
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arastirmacilara, yOnetici ve c¢alisanlara faydali  olacagina
inanilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Calisan Memnuniyeti, Ise Tutulma, Tecriibe
Faktori, Yas Faktorii
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Ucret Ayrimciliginin Onlenmesinde is
Degerlemenin Rolu

' Giilnur Giil
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0001-7115-6254)

OzZET

Is degerleme, bir isin diger islere gore degerini belirlemek igin
kullanilan ve islerin bi¢imsel ve sistematik olarak karsilastirildig bir
sistemdir ve iicret belirlemek amaciyla isletme igindeki islerin
birbirleriyle karsilagtirilarak goreli degerlerinin sistematik bir bigimde
belirlendigi bir siireci kapsamaktadir. Bu baglamda is degerleme kisiyi
degil isi diger islerle karsilastirarak bir degerlendirme yapmay1
amaclamaktadir. Dolayisiyla, isletmelerdeki {icret yapisini belirlemede
is degerleme 6nemli yer tutmaktadir. Sanayi Devrimi ile birlikte hakim
olan kat1 liberal iktisat anlay1s1 isgiiciiniin diisiik iicret seviyelerinde ve
agir kosullar altinda c¢aligmalarina sebep olan bir siirecin de
baglamasina yol agmistir. Bu siirecte de yasanan ekonomik ve sosyal
degisimlerle kadinin isgiiciine katilimi yogunlagsmistir. Bu gelismeler
paralelinde ¢esitli nedenler dolayisiyla (dil, din, 1k, etnik nedenler
gibi) licret ayrimeiligi ortaya ¢ikmustir.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi’nde énemli bir unsur olan Ucret’in gok
cesitli boyutlar1 bulunmaktadir. Ucret’i etkileyen bir cok etken olmakla
birlikte Is Degerleme de bu etkenlerden biridir. Bu galismada iicret Is
Degerleme boyutu agisindan ele alinmig ve iicret ayrimciliginin
ozellikle “cinsiyete dayali” boyutunun iizerinde durulmustur. Aymni
zamanda da iicret ayrimcilifin1 6nlemede is degerlemenin ne derece
etkili oldugu konusu tlizerinde durulmustur. Cinsiyete dayali iicret
esitsizliginin nedenlerini acgiklamak i¢in bazi teorilere bagvurulmus,
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ayn1 zamanda bu esitsizlik ile ilgili olarak alman onlemler de
aciklanmustir.

Bu ¢alismada literatiir ¢aligmasi yapilmis olup, yer alan bulgular; iicret
ayrimciliginin 6nceki donemlerde de var oldugunu ve giiniimiizde de
devam ettigini gostermektedir. Bununla birlikte ayrimciligir 6nlemek
adina, alman 6nlemleri ve uygulanan politikalar1 da ele almakta ve
uygulamada neler yapilabilecegine dair Onerileri igermektedir.

Anahtar Kelimeler: is Degerleme, Ucret, Esit Ise Esit Ucret, Esit
Deger, Ayrimcilik, Cinsiyete Dayali Ucret Farkliliklari
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Bolum 10
Malzeme Teknolojileri
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Nanoyapili Molibden Oksitin Degisen
Hidrotermal Parametrelerinde
Sentezi Ve Lityum-interkalasyon
Ozelliklerinin Degerlendirilmesi

Billur Deniz Karahan
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-7839-2222)

_ Eren inel
Istanbul Teknik Universitesi

(0000-0003-4127-1803)

GIRIS

Bu calismada, farkli &zelliklere sahip nanoyapili molibden oksit
tozlari, katalizor, yiizey aktif madde veya sablon kullanilmadan sulu
¢ozeltiden hidrotermal yontem kullanilarak iiretilmistir. Hidrotermal
islem siiresi (3h, 8h, 24h), sicaklik (120 °C, 180 °C, 200 °C), otoklav
dolum orani1 (%50-100), asit tipi (HNO3 ve H2SO4) ve 6ncii ¢ozeltinin
yaslandirilmasinin (34 giin) molibden oksidin morfolojisi ve yapisi
iizerine etkisini arastirmak icin sekiz adet deney yapilmistir.
Caligmadan elde edilen sonuglarin, gelecekte uygulama alaninin
gerekliliklerine uygun olarak arastirmacilara molibden oksidin
Ozelliklerini yapilandirma yetenegi kazandirmasi1 beklenmektedir.

Bu kapsamda yenilenebilir enerji kaynaklari ve pil teknolojilerinin
Oonemi goz oniinde bulundurulmus ve oncelikle farkli sekilde tiretilen
molibden oksit tozlar1 kullanilarak elektrotlar iiretilmistir. Daha sonra
Cr2032 standartlarina gore yarim hiicreler bir araya getirilmis ve 1mV-
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3V arasi test voltaj araliginda elektrotlarin 100 g¢evrim boyunca
sergiledikleri performanslar galvanostatik olarak incelenmistir.

Sonuglar, molibden oksitlerin degisen morfolojisinin, lityum ile
etkilesimlerini  farklhilastirdigimi =~ gdstermektedir. En  yiiksek
galvanostatik performans, 2 gr amonyum hepta molibdat tozunun taze
hazirlanmig bir HNO3 ¢ozeltisi icinde 180 °C'de 24 saatte, %100
reaktor doldurma orani ile hidrotermal islenmesiyle iiretilen molibden
oksit tozlarindan elde edilir. Numune 1mV-3V arasinda galvanostatik
olarak 50 mA/g yiik altinda test edildiginde, anotun 100. ¢evrimden
sonra 785 mAh/g kapasite sagladigi tespit edilmistir. Bu sonug, uygun
morfolojik ve yapisal 6zelliklere sahip molibden oksit malzemesinin
tiretimi sayesinde, son teknoloji anot malzemesi olan grafitten 2 kat
daha fazla kapasite elde etmenin miimkiin oldugunu ortaya
koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Hidrotermal, Molibden oksit, nanoyapili anot,
Lityum iyon pil
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Karbon Kapli CuO Nanopartikiiller:
Sentezi, Mikroyapisal Ve Optik
Ozelliklerinin incelenmesi

Seyma Duman
Bursa Teknik Universitesi
(0000-0002-6685-5656)

Didem Ovah
Osmaniye Korkut Ata Universitesi
(0000-0002-7934-6535)

Nazh Akcamh
Bursa Teknik Universitesi
(0000-0002-8638-3756)

OZET

Nanoyapili malzemeler kuantum boyut etkileri ve yiiksek yiizey/hacim
orani nedeniyle gosterdikleri iistiin ozellikler ile 6ne c¢ikmaktadir.
Nanoyapili malzemelerin tasarlanmasi, iretilmesi ve uygulamasini
kapsayan nanoteknoloji alanindaki gelismeler i¢in ilk adim
nanopartikiillerin sentezlenmesidir. Nanopartikiiller iistiin kimyasal,
fiziksel, optik, katalitik, manyetik ve mekanik 6zelliklerinden dolay1
yeni malzemelerin gelistirilmesine olanak saglamaktadirlar. Genis bir
kimyasal bilegsim araliginda sentezlenen nanopartikiiller; varistorler,
giines pilleri, gaz sensorleri ve optoelektronik dahil olmak tizere ¢esitli
uygulamalar agisindan arastirmacilarin biiyiik ilgisini ¢ekmektedir.

Zirkonyum oksit, demir oksit, silisyum dioksit ve bakir oksit gibi metal
oksit malzemeler {Ustliin yapisal, optik, kimyasal, manyetik ve
fotokatalitik &zellikleri birarada barindirmast sebebiyle bircok
uygulamada yaygin olarak kullanilmaktadirlar. Metal oksit
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nanopartikiillerin istenilen boyut ve sekillerde sentezlenmesi
ozelliklerini belirlemek icin dnemlidir. Istenilen boyut ve sekillerde
sentezlenmesi igin tercih edilen yontemlerin homojen bir yapi
olusturmasi, yliksek miktarlarda iiretim saglamasi, basit ve ekonomik
olmasi ayrica 6nem arzetmektedir.

Piiskiirtmeli kurutma yontemi, kontaminasyona maruz kalmadan
homojen dagiliml tozlar1 iiretmek icin avantaj sagladigindan dolay1
gida, medikal, seramik uygulama alanlarinda kullanilmaktadir. Termal
bozunma prosesi asagidan yukari yaklasimi i¢inde yer almakta ancak
tek basina bu proses ile homojen dagilimli toz liretilememektedir. Bu
dezavantaji gidermek ve c¢ozelti iginde metal veya organik iyon
hareketlerini dengeli dagitarak homojen dagilimli partikiiller elde
etmek gerekmektedir. Bu amagla, bu proses oncesinde piiskiirtmeli
kurutma gibi nihai {iriin seklinin, yogunlugunun ve morfolojisinin
kontroliinii saglayan bir proses tercih edilmektedir.

Bu ¢aligmada, bakir oksit (CuO) ve karbon kapli bakir oksit (CuO/C)
nanopartikiiller piiskiirtmeli kurutma ve termal bozunma ardisik
yontem ile sentezlenmistir. CuO/C nanopartikiillerin sentezlenmesi
i¢in; karbon kaynagi olarak kullanilan polivinil alkol (PVA), sitrik asit
(CA) ve polivinilprolidon (PVP) katkilar1 kullanilmistir. Piiskiirtmeli
kurutma ¢aligma sartlari olarak giris sicakligi, besleme hiz1 ve kurutma
hava debisi sirasiyla 190 °C, 4 ml/dak., 800 ml/dak. olarak
ayarlanmistir. CuO esasli nanopartikiiller, piiskiirtmeli kurutulmus
tozlarin argon atmosferinde 500 °C 'de 4 saat boyunca termal olarak
bozunmasi ile elde edilmistir. Kontrollii karbon igeriginin CuO
nanopartikiillerin morfolojisi lizerindeki etkisi aragtirilmustir.

Karakterizasyon ¢alismalar1 sonucunda, CuO nanopartikiilleri karbon
kaynag1 olarak PVA ile kaplandiginda morfolojisinin degistigi ve
bosluklu yap1 elde edildigi goriilmiistir. Karbonla kaplanarak
sentezlenen nanopartikiillerin ¢ogunlukla kiiresel yapilara neden
oldugu ve paketleme davraniglarimi degistirdigi tespit edilmistir. X-
1sin1 kirmim faz analizi, yiiksek kristalin CuO nanopartikiiller elde
edildigini gostermistir. Karbon kaynaginin degistirilmesi sayesinde
sentezlenen nanopartikiillerin yiizey alani, partikiil boyut ve yogunluk

degerlerinin nasil degistigi belirlenmistir. CuO/C nanopartikiillerde
karbon varlig1 ve bulunma oranlart EDS analizi ile tespit edilmistir.
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Ayrica, fotokatalitik ve UV goriiniirliik caligmasi, karbonun CuO
nanopartikiillerin hem fotokatalik &zelliklerini hem de optik
oOzelliklerini nasil etkiledigini gostermistir. Sonuglar1 toparlamak
gerekirse hem karbon katkisinin hem de kullanilan karbon oraninin
nihani tozlarin morfolojilerinde ufak farkliliklara neden olmakla
beraber, fotokatalitik ve UV davranislarint énemli 6lciide degistirdigi
gosterilmistir.

Anahtar Kelimeler: CuO, C, Piskiirtmeli Kurutma, Termal
Bozunma, Fotokataliz, Optik Ozellik
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Yiiksek Basin¢h Kaplarda Kullanilan
304L/H Celikler icin Tozalti Kaynak
Parametrelerinin Degerlendirilmesi

Zafer Ozdemir
Gazi Universitesi
(0000-0002-7919-5642)

OZET

Tozalt1 ark kaynagi (SAW), yiiksek kalitesi ve kolay otomasyonu
nedeniyle genellikle basinghi kap endiistrisinde yaygin sekilde
kullanilir. Kaynak parametrelerine gore optimum mekanik 6zellikler
elde etmek, yiiksek kaynak verimi elde etmek i¢in bir optimizasyon
ihtiyac1 ortaya c¢ikmustir. Bu c¢alismada, ASTM-A-240 (304 L
Paslanmaz Celik) ve ASTM-A-240 (304 H Paslanmaz Celik)"in fiziksel
ve mekanik ozelliklerine tozalti ark kaynak parametrelerinin etkisi
aragtirilmistir. 900 mm x 110 mm x 15 mm o6l¢iilerindeki numune
plakalar1 kaynak islemine tabi tutulmus, ti¢ farkli kaynak akimi (600
A, 700 A ve 800 A) ve li¢ farkli hareket hiz1 (5, 11 ve 14 mm/sn)
parametre olarak segilmistir. Kaynak kalitesi ve 6zellikleri, kaynak
geometrisi Ol¢limleri, gorsel inceleme, sertlik Olciimleri ve Charpy
Darbe Testi kullanilarak incelenmistir. Tozaltt ark kaynag:
parametrelerinin kaynak kalitesinin fiziksel ve mekanik 6zelliklerini
etkiledigi gézlemlenmistir. Caligmada dolgu malzemesi olarak 3.2 mm
capinda siirekli kat1 elektrot LNS 304L ve LNS 304H (ISO 14343) ve
aglomere krom dengeleyici toz LNS P2007 (ISO 14174) kullanilmistir.
Charpy Darbe Testi numuneleri ASTM E-23 standardina gore
hazirlanmigtir. Kaynak isleminden once is pargalart aseton ile
temizlenerek kirlilikleri giderilmistir. Bu ¢alismada 2,5 mm'lik bir kok
aralig1 kullanilmis ve numuneler kare alin durumunda kaynaklanmistir.
Tozalt1 ark kaynaginda kaynak islemi koruyucu toz atmosferi altinda
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yapildigindan kullanilan toz biiyilik 5nem arz etmektedir. Kullanilan toz
onceden 120 dakika boyunca 300 °C'ye 1sitilarak nemden giderilme
islemi gergeklestirilmistir. Kaynak islemi, dogru akim elektrot pozitif
(DCEP) ile sabit akim ayari ile gerceklestirilmistir. Kaynak kalitesi ve
ozellikleri; geometrik oOlgiimler, gozle kontrol, sertlik ve darbe
tokluklar1 agisindan irdelenmistir. Kaynak ergime bolgesindeki sertlik
degerleri kaynak metalinin sertlik degerine gore Onemli Olciide
degismezken, Charpy Centik Darbe Testinin sonuglarina gore;
kaynaktan etkilenen bolge ve kaynak metalinde yiiksek tokluk
degerleri elde edilmistir. Bunu saglarken sertlik degerlerinde diisme
gozlemlenmemistir. Sonugta; tozaltt ark kaynak parametrelerinin
kaynak kalitesini, fiziksel ve mekanik 6zellikler yoniinden etkiledigi
gozlemlenmistir. Yiiksek kaynak hizinin; “isidan etkilenen bolge”
(HAZ) ve kaynak metalinin sertligini artirdig1 gézlemlenmigtir. Artan
kaynak hiz1 ve kaynak akiminin ise toklugu artirdig1 goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Tozalti Kaynak, Kaynak Parametreleri, Basingli
Kaplar, Isidan Etkilenen Bolge (HAZ), 304L/H ¢elikler
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Biyomedikal Uygulamalar icin Metal
Oksit Katkili Akermanit Uretimi Ve
Karakterizasyonu

Biisra Bulut
Bursa Teknik Universitesi
(0000-0002-9946-6729)

Seyma Duman
Bursa Teknik Universitesi
(0000-0002-6685-5656)

OzZET

Silikat esasl minerallerden melilit grubunun bir iiyesi olan akermanit,
kalsiyum ve magnezyum silikat iceren bir mineraldir. Igerdigi Ca, Mg
ve Si iyonlariin viicutta salinabilmesi ile akermanit, hiicrelerin kemige
yapismasini ve hiicre ¢gogalmasini saglayan 6nemli 6l¢iide uyarici bir
etkiye sahiptir. Ayrica, akermanitin biyoaktif 6zelliginin ve kemik
benzeri apatit olusum yeteneginin iyi oldugu belirlenmistir.

Bu ¢alisma, akermanit tozlarinin 1350 °C’de sol-jel ve 1s1l islem ikili
yontemleriyle sentezlenmesi ve sentezlenen tozlara gesitli katkilar
ilave edilerek metal oksit katkili akermanit tozlarinin {iretimi hakkinda
bilgi vermektedir. Akermanit tozlarina katki olarak, %1-7 arasinda
farkli konsantrasyonlarda ZrO2, FeO2 ve ZnO2 kullanilmistir. Bu
katkilarin akermanit tozlari {izerindeki etkisi, X-1g1n1 kirinimi (XRD)
analizi, par¢acik boyutu analizi ve taramali elektron mikroskobu
teknikleri kullanilarak yapisal ve morfolojik olarak arastirilmistir.
XRD sonuglari, akermanit tozlarinin basaril bir sekilde sentezlendigini
gostermistir. Iki ayr1 faz karisinu beraberinde iiretilen katkili akermanit
tozlarindan baskin fazin akermanit oldugu da goriilmistiir. Katkil
akermanit tozlari, boyutlar1 0.5 — 2 pm araliginda olan polikristalin
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partikiillerden olusmustur. ZrO2, FeO2 ve ZnO2 katkilari, sentezlenen
akermanit tozlarinin morfolojisi iizerinde etki gdstermis ve tozlarmn
morfolojileri katki miktarindan etkilenmistir. Metal oksit katkili
akermanit tozlari, yeni biyomateryallerin hazirlanmasinda potansiyel
bir malzeme olarak kullanilabilir.

Anahtar Kelimeler: Akermanit; Sol-Jel; ZrO2; FeO2; ZnO2
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r-PET iplik iceren S6nil Désemelik
Kumaslarda Kopma Mukavemetinin
Optimizasyonu

Bestem Esi
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-7662-4803)

Pmar Duru Baykal

Cukurova Universitesi
(0000-0003-1461-2203)

OZET

Gilinlimiizde tiiketici sonrasi agiga ¢ikan atik PET (Polietilen tereftalat)
siselerden agik cevrim geri donilisiim yontemi ile elyaf ve iplik eldesi
miimkiin olabilmektedir. Bu calismada r-PET (recycled polietilen
tereftalat) ve PES (poliester) iplikler, dosemelik kumas sektoriinde
yaygin kullanim alani bulan $6nil ipliklerin yapisina bag ve/veya hav
ipligi olarak dahil edilmistir. Calisma kapsaminda r-PET ve standart
PES hammaddeli kesik elyaf ve filament iplikler sonil yapisinda bag
ve hav ipliklerinde kullanilarak 0,8 ve 1,2 mm hav yiiksekliklerine
sahip, Nm 3,6-4 numaralarda ve sekiz ayr1 tip grubunda 32 farkli $6nil
iplik iiretimi gerceklestirilmistir. Tiim $6nil iplik numunelerinin sabit
bir numaraya sahip olabilmesi i¢in rotor devrinde gerekli ayarlamalar
yapilmistir. Tiim ipliklere iplik testleri uygulandiktan sonra $onil
ipliklerin ~ atkida  kullamldigi ~ ddsemelik  kumas  iretimleri
gerceklestirilmis ve bu sekilde 32 adet kumas numunesinin {iretimi
tamamlanmustir. Kumaslarda ¢6zgii iplikleri olarak 150 denye poliester
iplik kullanilmigtir. Elde edilen kumaslara standartlara uygun olarak
gramaj, iplik sikligi, kivrim orani, kopma mukavemeti-uzamasi,
yirtilma mukavemeti, yumusaklik, dikis kaymasi, boncuklanma ve
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asimnma dayanimu testleri uygulanmistir. Kumas kopma mukavemeti
test sonuglarina bakildiginda tiim kumaslarin yeterli kopma
dayanimlarina sahip oldugu goriilmiistiir. Sonrasinda ise istatistiksel
analizler gerceklestirilmis, ilk olarak performans testlerinden elde
edilen verilerin normal dagilima uygunluklar1 ve rastgelelik durumlari
analiz edilmistir. Bu kapsamda verilerin histogram grafikleri ve
Skewness-Kurtosis degerleri incelenmis, Shapiro-Wilk normallik testi
ve Wald-Wolfowitz diziler (RUNS) testi sonuglarina bakilmigtir.
Testler sonucunda verilerin normal ve rastgele dagildiklar1 tespit
edilmis, her bir kumas performans 6zelligi tizerinde etkili olabilecek
kumas fiziksel 6zelliklerini ve makine parametrelerini daha iyi tespit
edebilmek amaciyla bagimsiz 6rneklem t-testi ve korelasyon analizleri
uygulanmistir. Bagimli ve bagimsiz degiskenler belirlendikten sonra
regresyon analizleri yardimiyla matematiksel modeli olusturan
esitlikler elde edilmistir. Calismada kumaslarin atki  kopma
mukavemetini maksimize edecek matematiksel modelin kurulmasi
amaglanmistir. Kurulan bu modelle ayni1 zamanda kumaglara ait bazi
fiziksel ve performans Ozelliklerinin de optimum degerleri elde
edilmistir. Modelin ¢6ziimii Lingo 18.0 optimizasyon yazilimi
kullanilarak gerceklestirilmistir. Problem ‘Global Optimum’ ¢6ziimii
ile sonuclanmis ve maksimum atki kopma mukavemeti degerinin
97,273 kgf oldugu tespit edilmistir. Ayrica calismada regresyon
analizlerinden elde edilen esitlikler kullanilarak her sonil désemelik
kumas tipi i¢in performans sonuglart hesaplanmig ve bu degerlerin
testlerde Olciilen degerlerle arasindaki iliskiye de bakilmustir.
Regresyon denklemleri kullanilarak hesaplanan sonuglar ile
performans Olglim sonuglarinin arasindaki iligki %99 giivenilirlikle
anlamli bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Optimizasyon, r-PET Iplik, Kopma Mukavemeti,
Dosemelik Kumaglar
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Bolim 11
imalat Teknolojileri
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Lazerle Kesme Takimi Bileme: Lazer
ile Mikro isleme Yapabilen 5 Eksenli
Takim Bileme Tezgahi Gelistirilmesi

Cansev Kesoglu
ABM Makine
(0000-0002-7049-6246)

Kasim Bolat
ABM Makine
(0000-0002-4012-1961)

Yigit Bozdag
ABM Makine
(0000-0002-3915-9268)

ibrahim Nizamoglu
ABM Makine
(0000-0001-8064-9368)

Kadir Demir
ABM Makine
(0000-0002-3424-5597)

Ali Gokhan Demir

Politecnico di Milano
(0000-0002-8000-468X)

OzET

Lazerle mikro isleme takim veya kalip gerektirmeden, fiziksel temas
kullanmadan mikrometre hassasiyetiyle malzeme kaldirmay1
saglamaktadir. Nanosaniye atimli lazerler genel uygulamalarda
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tiretkenlik, hassasiyet ve maliyet acisindan uygun bir segenek olarak
cesitli sanayi uygulamalarinda kullanilmaktadir. Atimhi lazerlerle
kesici takim bileme diinyada yeni yeni uygulanmaya alinmakta olan bir
konsepttir. Bilinen ydntemlerde asindirict malzeme kesici takim
ylizeyinden siirtiinme ile talas kaldirmak suretiyle bileme islemini
gerceklestirir. Bu yontemlerde asindirict olarak farkli malzemeler ve
teknikler kullanilmaktadir. Bu sistemlerin genel ozelligi asindirict
uclarin kesici takimlara temas ederek sekil vermesidir. Bu yontemde
sogutma yag1 kullanilarak asindirma yapilmaktadir. Tarayici1 kafa ve
CNC tezgah entegrasyonu sayesinde karmasik yilizeyler ve takim
yollar1 temassiz ve hassas bir sekilde izlenebilir, ABM Makine
TUBITAK- Teydeb 1501 programi kapsaminda 3191940 numaral
projesi kapsaminda PM.20.01.01 5 eksen CNC tezgah {izerinde tarayici
bir kafa ile entegre c¢alisacak nanosaniye atimli bir fiber lazer ile takim
bileme tezgahi gelistirmektedir. Bu ¢alismada tezgah ve mikro isleme
yonteminin gelistirilmesi konularina deginilmistir.

Ahsap isleme takimlarinin geometrileri uyguladiklari islemlerin
niteligine gore degismektedir. Bilinen yontemlerde PCD (Polikristalin
Diamond) asindirict malzeme kesici takim yiizeyinden EDM (Elektro
Erozyon) yontemi ile talag kaldirmak suretiyle bileme islemini
gergeklestirir. Bu yontemlerde asindirici olarak tungsten bakir elektrot
malzemeler kullanilmaktadir. Bu sistemlerin genel 6zelligi agindirict
uclarin kesici takimlar elektrik atlamalariyla asindirmalar1 ve sekil
vermeleridir. Bu yontemde dielektrik sogutma sivisi kullanilarak
kopan parcalarin ¢alisma alanindan uzaklastirilmasi ve elektrik atlama
sirasinda a¢iga ¢ikan 1sinmay1 azaltmak hedeflenir. Bileme isleminin
lazerle gelistirilmesi proses hassasiyeti, tekrar edilebilirligi ve gevresel
faktorler agisindan avantajlar saglayacaktir.

Buna istinaden 5 eksen bir hareket yapisina sahip sistemde lazer
yontemi kullanarak asindirma ile mikro isleme (takim bileme)
gelistirilmesi endiistriyel Onem tasimaktadir. Gelistirilen projede
makinenin Touch Probe ile 6l¢gme sistemi mevcuttur. Probe ile Takimin
Koordinatlar1 6l¢iiliir ve bileme islemi i¢in pozisyonlamasi yapilir.
Ayrica goriintii igleme ile bileme 6ncesi takimin konumunu belirleme,
bileme simiilasyonunu yapmak ve ¢ikabilecek hatalart minimize etmek
icin kalite kontrol sistemi de mevcuttur.
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Mikro islemede, nano saniye (ns) atimli, piko saniye (ps) atimli ve
femto saniye (fs) atimhi lazerler kullanilabilir. Nano saniye atimli
lazerler kisa atimli lazerler olarak ve fs/ps laserler ¢ok kisa kisa atimli
lazerler olarak isimlendirilirler. Fs laser ve ps laserler ns lazerlere gore
hem daha az 1s1 ag1ga cikarirlar hem de isleme kalitesi daha yiiksektir.
Lazer se¢imi yapilacak ige gore secilir.

Kisa ve ultra kisa darbeli lazerlerin kullanilmasi, malzemenin verimli
ancak yine de ¢ok nazikg¢e islenmesini miimkiin kilar. Projede segilen
lazer kaynaginda kullanildig1 gibi kisa lazer darbeleri, 6nemli termal
hasar olmaksizin PCD/karbiiriin malzemelerin islenmesi rahatlikla
yapilabilir.

Prensip olarak, herhangi bir takim geometrisi iiretilebilir veya bileme
islemi yapilabilir. Tornalama ve profilleme plakalarindan kaplamali
takimlara ve tam basgli takimlara kadar her tiirlii takim islemesi
yapilabilir. Lazer isleme makinemiz, 200 mm'ye kadar ¢apa ve 250
mm'ye kadar uzunluga sahip takimlari, 5 kg'a kadar takim agirligi ile
isleyebilir. Projede gelistirilen sistemin amaci 6zellikle PCD takimlarin
bilenmesidir. Ama makinenin mekanik tasarimi kademeli aletler,
rayba, delme veya freze gibi donen aletler de iiretebilme kapasitesine
sahiptir.

Makine 5 eksenden olusmaktadir. Ug adet lineer eksen, 2 adet doner
eksenle desteklenmektedir. Makinenin 5 ekseni simultane ¢alisacak
sekilde dizayn edildi. Lazer tarayici kafasi 2 adet galvanometric ayna
ile lazer 111 parga lizerinde hareket ettirmektedir. Lazer kafasiyla
beraber kamera ve probe kullanilarak parganin yeri hassas bir sekilde
belirtilip takim yolu buna gore ¢ikarilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Lazer, CNC, Mikro Isleme, Kesme Takimlari
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Otomotiv Sektorii icin Aliminyum
Alasimlari ile Krank Mili Tasariminin
Statik Yiikler Altinda Sonlu Elemanlar
Analizi ile incelenmesi

Onder Karadeniz
Istanbul Gedik Universitesi
(000-0001-9357-1926)

Biisra Kocakoc¢
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-2283-1043)

Tuba Karahan
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-9896-649X)

Biilent imamoglu
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-2833-5510)

Ozan Coban
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-1506-4619)
Ali Kose

Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-0426-5159)

OZET

Otomotiv endiistrisi siirekli gelisim halinde olan bir sektdrdiir. Igten
yanmali motorlarda piston hareketlerini mekanik enerjiye ve dairesel
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harekete ¢eviren, tork iireten krank mili otomotiv sektoriiniin 6nemli
hareketli parcalarindan biridir. Bu yiizden yiiksek performans ve diisiik
yakit tiiketimini karsilamak i¢in krank milleri iizerinde yogun
caligmalar yapilmaktadir. Bu anlamda yiiksek 6zgiil elastisite modiilii
(E/p)’ne sahip aliiminyum alagimlar1 ve bu aliiminyum alagimlarindan
iiretilen metal matrisli seramik takviyeli kompozit malzemelerin krank
millerinde kullanimi son donemde tizerinde calisilan konulardan
birisidir. Krank millerinde asinma dayanimi, mukavemet ve yorulma
dayanimi gibi mekanik oOzelliklerden 0Odiin vermeden hafiflik
saglanarak ac¢isal hizin artirilmasit sonucunda motor performansinin
gelistirilmesi, listelik bunu yaparken uzun siireli kullanim i¢in gerilmeli
korozyon ve yorulmali korozyon hasarlarinin oniine gegmek hig
siiphesiz otomotiv sektdrii icin ¢ok Onemlidir. Bu motivasyonla
gergeklestirdigimiz bu ¢alismamizda, krank millerinde gilinlimiizde
kullanilan ¢elik esasli malzemeler ile aliiminyum alagimi ve silisyum
karbiir takviyeli alliminyum alagiminin kullanimi karsilagtirilmistir.
Sonlu elemanlar analiz programlarindan biri olan ANSYS programi
niimerik analiz i¢in kullanilmigtir. Sonlu elemanlar analizi ile statik
yiikklemeler ve burulma analizleri yapilmig, elde edilen sonuglar
incelenmistir.

Caligmamizda dovme celik (4140), aliminyum alasimi (5083) ve
silisyum karbiir takviyeli aliiminyum alagimi (5083-SiC) kullanilarak
krank milleri agirligi optimize edilerek Solidworks programinda
modellenmistir. Tasarim kriteri olarak akma dayanimi belirlenmis ve
sinirlayict bilesen en diisikk akma dayanimina sahip 5083°1in plastik
deformasyona ugramayacagi maksimum gerilme esas alinarak
hesaplanmigtir., Buna gore statik ¢ekme ve burulma analizleri
gerceklestirilmis  ve sonuglar kiyaslanmigtir.  Yapilan analiz
sonuglarinda ¢ekme durumunda giiniimiizde kullanilan 4140 i1slah
celiginden elde edilen maksimum deformasyon miktarindan yalnizca
% 2,03 kadar daha fazla maksimum deformasyon miktarimin 5083-SiC
malzemesinde elde edilebildigi tespit edilmistir. Silisyum karbiir
takviyesi olmadan aliiminyum 5083 malzemesinde ise burulma
sonucunda olusan maksimum deformasyon miktarmin yaklasik 3 kat
fazla oldugu, ancak SiC takviyesi ile birlikte bu degerin 1slah ¢eligine
gore yalmzca % 3,13 kadar arttig1 goriilmiistiir.
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Calismamizin sonuglarina gore silisyum karbiir (SiC) takviyeli
aliminyum alagim krank milinin ve dovme gelik krank milinin toplam
deformasyon ve gerilme degerlerinin yaklasik olarak esit oldugu
gorilmistir.  Yorulma dayanimi ve  korozyon  dayanimi
diisiiniildiigiinde aliiminyum alasimli bir krank milinin maksimum
omiir degeri dovme celik krank miline gore daha fazladir. Bu bilgiden
yola ¢ikarak ¢elik bir krank mil yerine silisyum karbiir (SiC) takviyeli
aliminyum alagimli krank mil kullanimi 6nerilmektir. Bu analizler
sonucunda otomotiv sektoriinde yakit enjeksiyon sistemlerini
gelistirmek, motor hacmi ve piston hacmini bilylitmek veya sayisini
arttirmak yerine krank milinin tasariminda silisyum karbiir takviyeli
alliminyum alasimi malzemesi kullaniminin motor performansinda
artis ve uzun omiirliilik saglayabilecegi tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Krank Mil Tasarimi, Aliiminyum Alasimlari,
Silisyum Karbiir Takviyeli Aliiminyum Alasimi, Sonlu Elemanlar
Analizi
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SMSA’larin Farkh Calisma
Kosullarindaki Parametrelerin
incelenmesi

ismail Temiz
Marmara Universitesi
(0000-0002-7949-8635)

Tarik Aslan
Istanbul Okan Universitesi
(0000-0002-6548-5294)

M. Caner Akiiner
Marmara Universitesi
(0000-0001-8397-3454)

OzET

Miknatis malzeme teknolojisinde, &zellikle kiigiik/orta Glgekli
alternatorler igin boyut ¢esitliligi bulunan ve erisimi kolay olan nadir
toprak elementi (NdFeB) miknatislarindaki aki yogunlugundaki
gelismeler, ayn1 zamanda kiigiik/orta 6lgekli alternatorlerin daha fazla
yayginlik kazanmasi i¢in bir firsat olusturmaktadir. Kiigiik
alternatorlerde siklikla kullanilan uygulamalardan biri de miknatislarin
rotorun ylizeyine monte edildigi (yapistirildig), yiizey yerlestirmeli i¢
rotorlu Siirekli Miknatisl Senkron Alternator (SMSA) uygulamasidir.
Yiizey yerlestirmeli i¢ rotorlu bir SMSA igin rotor ve stator dnceden
tasarlanmis ise bu SMSA’1 farklilastiracak olan sargi bigcimi ve kutup
sayis1 olacaktir. Bu ¢aligmada, ANSYS Yazilimmin RMxprt modiilii
kullanilarak parametre degerleri ilk tasarim degeri olarak verilen
birbirinin aynis1 {i¢ adet stator ve rotor tasarlanmustir. Bu stator ve
rotorlar, sirasiyla 12, 30 ve 40 kutuplu ve kutup sayisina gore konsantre
ya da dagitilmis sargi tipi kullanilarak birbirinden farkli iic adet SMSA
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olacak sekilde yeniden diizenlenmistir. Ardindan her bir parametre igin
parametreye ait sinir deger ve adim araliklart uygulanarak hesaplama
yapilmis ve verimi {izerindeki etkisi incelenmistir. Bir sonraki
parametre uygulamasina, uygulama yapilan parametre degerlerinin ilk
tasarim degerine alinmasiyla gecilmistir. Boylece 200 mm paket ve
300 mm stator boyutuna kadar kii¢iik 6l¢ekli bir SMSA tasariminin her
bir parametre degiskenligine bagli verim haritas1 ¢ikarilmistir. Bu
caligma kutup ve sargi bi¢imleri farkli olan ii¢ adet SMSA igin sirayla
uygulandigindan, parametre degisikliklerinin her bir SMSA verimi igin
benzer etki gosterip gostermedigi karsilastirmali olarak incelenmistir.
Sonug olarak bu calisma ile kiigiik Ol¢ekli bir SMSA alternatorii
iretimi icin maliyet, malzemeye erisim, iscilik vb. unsurlarin
ustiinliiklerinden verimden en az feragat edinilerek yararlanilmasi
Ongoriisii kazanilmasi amaglanmustir,

Anahtar Kelimeler: SMSA Tasarimi, Ansys RMxprt, Kiiciik Olgekli
Alternator

204



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

Tahribatsiz Replika Teknigi
Kullanilarak Siiper Isitici Borularda
Siirlinme Hasari Ve Kalan Omriin
Belirlenmesi

Tuba Karahan
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-9896-649X)

Ahmet Topuz
Istanbul Arel Universitesi
(0000-0003-4925-7272)

Sunullah Ozbek
Dogus Universitesi
(0000-0001-6584-7876)

OZET

Bu calismada 40 siiper 1sitic1 ve bagli boru hatlarinin, mikro yapisal
siriinme hasar1 ve calisma kosullar1 altindaki kalan O6miir hesabi
tahribatsiz bir yontem olan plastik replika teknigi kullanilarak ele
almmustir. Siiper 1sitict borularin ¢alisma kosullari; 495 °C sicaklik ve
59 bar basingtir. Calisma siiresi 201000 saattir. Siiper 1sitici borularin
malzemeleri; mikro yapis1 perlit ve ferritten olusan, ortalama Vickers
sertlikleri 154 HV olarak 6lgiilmiis olan, SA213 —T11 ve T22'dir. Her
iki bilesenden de 20 adet boru degerlendirilmistir.

Kontrol ettigimiz stiper 1sitict borularin gerilme yoniindeki tasarim
degerlerinin, Larson miller parametresi—gerilim iligkisi tablolar1 ve
ASM Bilgi Kilavuzunun 17. cildinde yer alan ilgili tablolarla
kiyaslandiginda emniyetli ve tatmin edici oldugu goriilmustiir.
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Mikro yapilarin replikalar yardimiyla degerlendirilmesi VGB TW 507
ve VGB R-509L teknik belgeleri esas alinarak gerceklestirilmistir.

39 siiper 1sitic1 borunun kalan 6mriiniin, VGB R-509L’ye gore yaklasik
olarak minimum 80000 saat ve maksimum 120000 saat oldugu
belirlenmistir. Sadece bir borunun kalan 6mriiniin, derecelendirme
sinifina gore yaklasik olarak minimum 40000 saat ve maksimum
120000 saat oldugu belirlenmistir. 20000 saatlik hizmetten sonra
yeniden muayene yapilmasi Ongdriilmiistiir. Siiper 1sitict borularin
siirinme hasarmi ve kalan omriinii belirlemek icin ylizey replika
teknigi basariyla uygulanmistir.

Siiper 1sitic1 borularda yiizey replika yontemiyle siirlinme hasarinin
derecesi ile harcanan 6miir arasinda bagintilar gosterilmistir. Boylece
kalan 6miir belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Siiper Isitict Boru, Siiriinme Hasar1, Replika,
Kalan Omiir
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Bolim 12
Enerji Yonetimi
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Enerji Yonetimi: Siirdurilebilir
Rizgar Enerjisinin Kurulumunda
Proje Yonetiminin Rolu

. Selime Doger
Istanbul Ticaret Universitesi
(0000-0003-0262-7563)

Fatma Serab Onursal
Istanbul Ticaret Universitesi
(0000-0001-6545-9291)

OZET

21. yiizyllda artan rekabet ortaminda, kuruluslarin yiiritmekte
olduklari projelerin basarisi isletmelerin pazarda kalabilmeleri i¢in ¢ok
daha fazla 6nem arz etmektedir. Projelerin basarisinda, projelerin
nitelikli kisilerce yonetilmesi, beklenen zamanda ve maliyette bitmesi
o6nemli rol oynamaktadir.

Kiiresel diinyada yanlig tiikketimler ve savurganliklar nedeniyle yer alti
enerji kaynaklarinin hizla azalmas: siirdiiriilebilir enerji kaynaklarina
olan ihtiyact giderek artirmaktadir. Artik tiim Ar-Ge calismalarinda,
diinya geneli yer alti zenginliklerinin azalmasi ile yenilenebilir veya
stirdiiriilebilir enerji arayisi ve doga olaylarini kullanarak enerji elde
etmenin yontemleri hedefe oturtulmustur. Kiiresel soruna cevap olarak
iilkenin riizgar giicli kullanilmak suretiyle ihtiya¢ duyulan enerjinin
bliyiik bir kisminin karsilanabilecegi diisiiniilmektedir.

Riizgar Enerjisi Santralinin kurulumunda her aktivitenin verisi ve
kurulacak olan istasyonun cografi yer analizi, yasalarin izin verdigi
kanuni haklar iyi bilinmelidir. Hava kosullar1 detayli incelenmelidir,
zira kurulumda ve sonrasinda riizgarim devamliligi, tlirbinlerdeki
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kanatlarin sekil/sayis1 verimlilik agisindan ¢ok etkilidir. Bu nedenle
projede kapsam belirlenirken bu hususlar 6nemle g6z Oniinde
bulundurulmalidir.

Santralin kurulumunda malzemelerin lojistik olarak taginmasina uygun
zemin i¢in analiz yapilmalidir. Zemin analizi kurulacak istasyon kadar
taginacak riizgar tiirbin pargalari i¢in de gereklidir. Proje Yoneticisinin
gorevlerinden biri de lojistik tasima islemlerinin isin zamaninda
bitirilebilmesindeki etkinli§i nedeniyle dogru zemin etiitlerinin
yapilmasini saglamaktir.

Riizgdr Enerjisi  Santrali kurulumunda siirecin  kontroliinii
saglayabilmek ve yeni israflara yol agmamak i¢in proje yonetimi son
derece 6nemli bir yere sahiptir. Proje yonetiminde 6zellikle planlama
ve gorevlendirmeden sonra ilizerinde durulmasi gereken hususlar;
zaman ve maliyet yonetiminin uygun teknikler ile tesis edilmesi ve
verimliligin  artirilabilmesidir.  Santralin ~ kurulumunda  Proje
yonetiminin ihtiya¢ haline gelmesinin sebebi ise kit kaynaklarla
zamaninda ve hedeflenen biitgelerle projelerin bitirilebilmesinde adim
adim planlara uyulmasi zorunlulugudur.

Proje yoOnetiminin en Onemli basamaklarindan biri olan planlama
siirecinde, rlizgar enerjisinin kurulumu sirasinda gerceklesecek
faaliyetlerin saptanarak, ekipteki kisilere gdrevlendirilmelerin
yapilmasi saglanmalidir. Bu asamada yasanabilecek sorunlara bastan
onlem alinmasi1 gerekmektedir.

Proje yOnetiminin diger basamagi yiirlitme siirecidir. Yiiriitme
siirecinin gorevi; proje yonetim plani dahilinde, kisiler ile kaynaklar
aras1 koordinasyonu saglamaktir. Tercih edilen tekniklere ve zaman
planlamasina uyularak faaliyetler tamamlanmalidir.

Proje yonetiminin bir diger 6nemli basamag ise izleme-kontroldiir.
Izleme-kontrol siirecinde dikkat edilmesi gereken husus planlara
uygunlugun izlenmesi ve siirekli kontrol edilmesidir, zira ¢ikabilecek
herhangi bir problem bir sonraki isi, zamanm1 ve maliyeti c¢ok
etkileyecegi i¢in 6nceden bilinmesi ve 6nlem alinmasi gerekmektedir.

Bu calismada, karmagik ve uzun siireli projelerde tercih edilmesi
gereken Proje Yonetim Siiregleri ve tekniklerinin neler oldugu,
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nerelerde, nasil yararlanilabilecegi agiklanmakta; siirecleri son derece
karmasik olan ancak yenilenebilir enerji kaynaklari arasinda igsel ve
digsal maliyetleri kapsaminda digerlerinden daha elverisli bulunan,
sayilar1 da giderek artan Riizgar Enerjisi Santrallarinin Kurulumunda
Proje Yonetimi tekniklerinin kullanilmasinin éneminin vurgulanmasi
ve tartigmaya acilmasi amaglanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Proje Yo6netimi, Riizgar Enerjisi, Stirdiirtilebilir
Riizgar Enerjisi Santral
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Elektrik Enerjisinin Kablosuz
Aktariminin incelenmesi

Yildirim Oziipak
Dicle Universitesi
(0000-0001-8461-8702)

OzZET

Kablosuz gii¢ aktarimi (KGA), geleneksel bakir bobinlere (veya
tellere) ihtiya¢ duyulmadan bir yerden digerine aktarilan elektrik
giiclidiir. Enerji, meta-malzemeler ve rectenna teknolojisi kullanilarak
elektromanyetik dalgalar araciligiyla uzun mesafelerde iletilir. Elektrik
enerjisi, enerji dagitimi ig¢in kordon ile taginacaktir. Bu tip gii¢
iletiminde en biiyiik sorun, kablodaki enerji kaybindan dolay: elektrik
enerjisinin iletimi ve dagitimi sirasinda meydana gelen kayiplardir.
Giinliik hayatta elektrik liretimi ve gii¢ kayb1 da artmaktadir. Kablosuz
gii¢c aktarimi, uzun zamandir 6nemli bir arastirma alan1 olmustur. Son
zamanlarda, gii¢ iletiminde geleneksel giic modlarindan daha verimli
oldugu disiiniildiigiinden, kablosuz gii¢ iletimi alanindaki ilerlemeleri
gerceklestirmek i¢in bu alana ¢ok fazla vurgu yapilmistir. Bu nedenle,
teknoloji ilerledik¢e, KGA tabanli uygulamalara olan talepler 6nemli
olciide artmaktadir. Ik giinlerde birgok farkli bilim adami KGA'nin
farkli kullanim alanlar1 {izerinde ¢alisti. Calismalar, kaynak ve yiik
arasinda iletken bir baglanti olmadan elektrik giiciiniin transferini
icerir. Her KGA tiiriiniin kendi ge¢misi, en yeni teknolojileri ve
gelecekteki kapsami vardir. Kablosuz gii¢ iletimi (KGA), elektrik
enerjisinin iletken olmadan aktarilmasidir. KGA, zamanla degisen
elektrik, manyetik veya elektromanyetik alanlar kullanan teknolojilere
dayanmaktadir. Bu teknoloji, sensorler, aktiiatorler ve iletisim cihazlari
gibi elverigsiz veya imkansiz elektrikli cihazlara gii¢ saglamak icin
kullaniglidir. Giig, alternatif manyetik alanlar ve bobinler arasinda
endiiktif baglant1 ile veya alternatif elektrik alanlar1 ve metal elektrotlar
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arasinda kapasitif baglanti ile kisa mesafelerde aktarilabilir. Kablosuz
giic aktarim1 (KGA), birgok alanda ¢ok ¢esitli konular1 kapsar. Glinliik
hayatimiza yeni teknoloji saglama potansiyeli nedeniyle &zellikle
arastirmacilar ve bilim adamlar1 i¢in ¢ok aktif bir arastirma alan1 haline
geldi. Kablosuz gii¢ iletimi, gelecekteki teknoloji i¢in vazgegilmez
olarak goriiliiyor. Cilinkii KGA, elektrik enerjisinin, elektrik yiikiine
bagli herhangi bir iletken olmadan hava boslugundan bir gii¢
kaynagindan iletilmesine izin verir. Bu ¢alismada, KGA'nin giincel
kablosuz gii¢ aktarim teknolojileri, en son teknolojik o6zellikleri ve
gelecegi incelenmigtir. Uluslararasi alanda yapilan 6rnekler incelenmis
ve bu teknolojinin vardigi nokta goriilmiistiir. Ayrica kablosuz enerji
iletimi uygulamalari aragtirilmig ve detayli bir sekilde sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: KGA, Manyetik Alan, Elektrik Alan, Endiiktans
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Elektrik Giicli Projelerinin
Asamalarinda Deger Mihendisl
Metodolojisinin Uygulanmasi

o v

igi

Faissl G. Chremk
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-9737-8493)

Gozde Ulutagay
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-7415-4251)

OzZET

Elektrik giicli projelerinin asamalarinda Deger Miihendisligi (DM)
uygulanmasinin amaci, projenin faaliyet alaninin daha iyi anlagilmasi
ve bu projelerin bilesenlerinin islevsel gereksinimlerini etkilemeden
gereksiz maliyetlerin elimine edilmesidir. Deger Miihendisligi’nin tim
avantajlarina ragmen, projelerde bu yontem diizgiin bir sekilde
uygulanmamaktadir. Bu arastirma, elektrik giicii projelerinin
incelenmesinde gorev alacak miihendislik departmanlarinin kurulmasi
sayesinde deger miihendisligi metodolojisinin uygulanmasin
kolaylastirmada bir c¢erceve ¢izmeyi amaglamaktadir. Bu amaca
ulagsmak icin, deger miihendisligi metodolojisinin ve ilk tasarim
asamasindan Oneri asamasina kadar elektrik giicli projelerinin nasil
uygulanacagi incelenmistir. Arastirma, sonuglara ve Onerilere
ulagmada hipotezlerin gelistirilmesinde tiimevarimei yaklagima ve bu
caligmanin ihtiyacglara hizmet eden teorik c¢ergevesini olusturan
timdengelim yaklasimma dayanmaktadir. Caligmada, rasgele
orneklem secilerek anket uygulanmis ve sonuglar istatistiksel
yontemler kullanilarak analiz edilmistir. Farkli yas gruplari igin tlim
mithendislik ~ ozellikleri, deneyimler ve bilimsel nitelikler
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belirlenmistir. Son olarak, anketin nicel olarak analiz edilmesinde
SPSS programi kullanilmistir ve bu program, projenin agamalarinda
benimsenen deger miihendisliginin ne kapsamda kullanilacaginin
belirlenmesinde faydali verilerin elde edilmesini saglamistir. Elde
edilen bulgular ile deger miihendisligi  metodolojisinin
uygulanmasinin, elementlerin temel fonksiyonlarinin gelistirilmesinde
ve elektrik projelerinin fonksiyonlarindan taviz vermeden maliyetlerin
diisiiriilmesine 6nemli katkida bulunacag: sonucuna varilmstir.

Deger Miihendisligi metodolojisinin kullanimi ¢ok yaygin degildir.
Ancak, elektrik giicli agigmi kapatmada oldukga etkili ve odaklanmis
bir yol olan planli fonksiyonlara gereksinim agisindan aciliyet
gostermektedir. Ayrica, bu c¢alisma, deger miihendisliginin
uygulanmasiyla ilgili hali hazirdaki bilgi diizeyine katkida
bulunacaktir. Bu ¢aligma, yapisina deger mithendisligi bdliimlerinin
eklenmesinin benimsenmesini tavsiye etmektedir.

Bu c¢alismanin sonuglart gostermistir ki, deger miihendisligi,
merkezinde  ve  departmanlarinda  hala  yaygin  olarak
uygulanmamaktadir. Arastirmanin sonuglari, deger miihendisligi
yaklagiminin acilen ilk sirada benimsenmesini ve insaatlarin elektrik
projelerine de eklenmesini tavsiye etmektedir. Calismadaki anket
sonuglari, Deger Miithendisligi metodolojisinin ve standart modellerin
benimsenmesine odaklanilmas1 agisindan deger miihendisligi
departmanlarinin performanslarinin gelismesine fayda saglayacak
ozelliktedir.

Anahtar Kelimeler: Deger Miihendisligi, Elektrik Giicii Projeleri,
Veri Analizi
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Araclardaki Kablosuz Gii¢
Aktariminin ANSYS-Maxwell ile
Analizi

Yildirim Oziipak
Dicle Universitesi
(0000-0001-8461-8702)

OzET

Kablosuz gii¢ aktarimi, uzun zamandir énemli bir arastirma alani
olmustur. Son zamanlarda, gii¢ iletiminde geleneksel giic modlarindan
daha verimli oldugu diisiiniildiigiinden, kablosuz gii¢ iletimi alanindaki
ilerlemeleri gerceklestirmek i¢in bu alana ¢ok fazla vurgu yapilmistir.
Kablosuz gii¢ aktarimina en iyi drnek, pillerin kablosuz olarak sarj
edilmesidir. Kablosuz gii¢ aktarimi kavrami yeni bir fikir degildir.
Uzun siiredir aragtirmacilar tarafindan arastirilmis ve tizerinde
caligilmistir. Ancak yaygin olarak kullanilmamaktadir. KGA, elektrik
iletim sisteminde yeni bir devrimdir. Bu yeni devrim, bir gii¢ kaynagini
herhangi bir kablo olmadan bir elektrik yiikiine entegre ederek
milyonlarca elektronik cihazin giivenilir ve verimli bir sekilde
kablosuz olarak sarj edilmesini saglar. Bu nedenle, teknoloji
ilerledikce, KGA tabanli uygulamalara olan talepler dnemli dlciide
artmaktadir. ik giinlerde birgok farkli bilim adami KGA'min farkl
kullanim alanlar tizerinde ¢alisti. Calismalar, kaynak ve yiik arasinda
iletken bir baglanti olmadan elektrik giiciinlin transferini igerir. Her
KGA tiiriiniin kendi ge¢misi, en yeni teknolojileri ve gelecekteki
kapsami vardir. Kablosuz gii¢ iletimi (KGA), elektrik enerjisinin
iletken olmadan aktarilmasidir. KGA, zamanla degisen elektrik,
manyetik veya elektromanyetik alanlar kullanan teknolojilere
dayanmaktadir. Bu teknoloji, sensorler, aktiiatorler ve iletisim cihazlar
gibi elverigsiz veya imkansiz elektrikli cihazlara giic saglamak igin
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kullaniglidir. Giig, alternatif manyetik alanlar ve bobinler arasinda
endiiktif baglanti ile veya alternatif elektrik alanlar1 ve metal elektrotlar
arasinda kapasitif baglanti ile kisa mesafelerde aktarilabilir. Endiiktif
kuplaj tabanli kablosuz gii¢ iletimi, cok ¢esitli elektrikli cihazlar i¢in
popiiler bir kisa menzilli giic dagitim mekanizmasidir. Bu teknolojinin
gelisimi, endiiktif kuplajli giic aktarim sistemini hem sabit hem de
dinamik sarjda elektrikli ara¢ sarj uygulamalar1 i¢in vazgegilmez hale
getirmistir. Bu caligmada, iki bobinli bir kablosuz gii¢ aktarim
sisteminin performansi analiz edilmistir. Kablosuz sarj sistemini
tanimlamak i¢in ANSY'S @ Maxwell yazilimi ve simiilasyon programi
kullanilmistir. Bu simiilasyon araci ile hem manyetik alan hem elektrik
alan hem de kayiplar elde edilmistir. Bunun igin, bir elektrik devresini
dogrusal olmayan bir eleman modeliyle birlestiren bir simiilasyon
modeli ANSYS yazilim paketi ile gergeklestirilmistir.

Anahtar Kelimeler: KGA, Manyetik Alan, Elektrik Alan, Endiiktans
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Cift Eksenli 3 kW Giiciinde Enerji
Uretebilen Giines Takip Sistemi

OZET

Talep edilen enerji ihtiyacinin hizla artmasi ve mevcut enerji
kaynaklarinin tilkenme riski yenilenebilir enerji kaynaklaria ihtiyag
ve ilginin artigin1 hizlandirmistir. Yenilenebilir enerji kaynaklarindan
giines enerjisi ¢evre ile dost elektriksel enerji doniisiimii yiiksek
gelisime acik temiz bir enerji kaynagidir. Bu 6zelliklerinden dolay1

Utku Canci Matur
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-9618-3232)

Ali Kose
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-0426-5159)

Elif Sila Kili¢arslan
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-9275-2589)

Cigdem Giindogan Tiirker
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-0482-1810)

Esmanur Demirhan
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-6170-0153)

Ismail Sahin

Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-9748-2055)
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Diinyada ve Tiirkiye’de son yillarda siklikla caligilan ve arastirilan
konulardan biridir. Tiirkiye geneline bakildiginda giines enerjisinden
elektrik {iretimi ve kullanimi olduk¢a minimum sayidadir. Bu
caligsmanin amaci; iilkemizde yenilenebilir enerji kaynaklarindan giines
enerjisi ile ilgili yapilan calismalara katkida bulunmak ve ener;ji
doniisim verimlilikleri yiiksek cift eksenli giines paneli tasarimi
hakkinda bilgi verilmektir.

Bu c¢alismada oncelikle ¢ift eksenli giines panellerinin kurulmasinin
planlandigi Istanbul Gedik Universitesi Pendik Kampiisiinde
panellerin uygun konum ve alana kurulumu ile ilgili fizibilite caligmas1
yapilmstir. Tasarimi Solidworks programi ile gerceklestirilmis olup,
tamamlanmasin1  saglayacak parca se¢imi uygun katalog ve
kaynaklardan yararlanilarak gerekli miihendislik hesaplamalari
yapilarak belirlenmistir. Sistemin kurulumunda kullanilan elemanlar
sonsuz disli rediiktér, DC servo motor, inverter, slew drive (doniis
rediiktorii), Arduino Uno, jel akii ve LDR’ler ve tasarimin baglayici
elemanlar1 olan kelepgeler, boru profil ve kare profildir. Panel tastyici
konstriiksiyon ~ gerekli mukavemet hesaplamalar1  yapilarak
tasarlanmustir.

Cift eksenli giines takip sistemi giinesi ¢ift eksenli olarak takip
edebildigi i¢in tek eksenli veya sabit sistemlere oranla yaklasik olarak
% 20 daha verimli ¢aligtig1 belirlenmistir.

Yaptigimiz literaturel calismalar neticesinde, Istanbul’un 1 sene
icerisindeki ay/giin’e gore gilineslenme siiresinin ortalama 6,6 saat
oldugu belirlenmistir. Literatiirden aldigimiz veriler dogrultusunda
yaptigimiz hesaplamalar neticesinde, 12 adet 270 W giiciinde
monokristal gilines panelinin, zenit agist da dikkate alinarak 19.8
(kWh/giin) / bir yilda toplam giici 7227 (kW/h) ve 2021 yili igyeri
(kW/h) ficret verileri ile yillik ortalama 4,329 TL degerinde elektrik
enerji liretimi gergeklestirebildigi hesaplanmustir.

Tasarlamig oldugumuz ¢ift eksenli giines panelinin yapmis oldugumuz
hesaplamalar  sonucunda tek eksenli giines panelleri ile
karsilastirildiginda  kendini daha kisa silirede amorti ettigi
belirlenmistir. Tiirkiye’de kullanim1 minimum diizeyde olan slew drive
parcasinin, bu sistemlerdeki onemi (uzun Omiirlii ve verim diizeyi
yiiksek) yaptigimiz hesaplamalar neticesinde dogrulanmistir. Sonug
olarak, yaptigimiz bu c¢alisma ile ¢ift eksenli giines panellerinin diger
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sistemlerle karsilastirildiginda hem elektriksel doniisim verim
degerinin yiiksek oldugu hem de amortisman siiresinin kisa oldugu
belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Yenilenebilir Enerji, Giines Enerjisi, Fotovoltaik
Panel

220



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

Yiksek Verimli Yogunlastiricili Glines
Paneli Tasarimi

Ali Kose
Istanbul Gedik Universitesi
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Utku Canci Matur
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Ertugrul Fatih Kisaoglu
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-8255-276X)

221



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

OzET

Teknolojinin ilerlemesi ve niifus sayisinin artisi ile birlikte Diinya’da
enerji ihtiyacinin yiikselmesi bu alanda yapilan ¢aligmalari artirmistir.
Hali hazirda kullanilan konvansiyonel enerji kaynaklari yeterli
olmamakla beraber g¢evre i¢in biiylik bir tehdit olusturmaktadir.
Yenilenebilir enerji kaynaklarindan giines enerjisi yiiksek verimli,
sinirsiz ve temiz olmasindan kaynakli son senelerde sikca calisilan
konular arasinda yer almaktadir.

Yapmis oldugumuz bu calismada Oncelikle literatiir incelenmis ve
giines panellerinin tasariminin elektriksel donisiim verimliligi
iizerindeki Onemi incelenmistir. Donel eksenli konstriiksiyon
sistemlerinin {izerlerine yerlestirilmis panellerin yiiksek verim
degerlerine sahip oldugu goriilmiistiir. Ancak bu sistemlerde paneller
her ne kadar giinese gore hareket ettirilebilse de panellerin ilizerine
diisecek 151n kapasitesi belli ve sinirli oldugu i¢in hedeflenen verimlilik
degerlerine ulasilamamistir. Yaptigimiz literatiir ¢aligmalari, giines
151811 yogunlastirmak igin seffaf "bilyeli lens" kullaniminin, giines
enerjisi verimliligini yiizde 50'ye kadar artirabildigini gostermistir. Bu
mercegin  kullaniminin  ¢ift eksenli fotovoltaik tasarimlarla
kargilastirildiginda % 35 daha verimli oldugu goriilmiistiir. Giines
paneli iizerine yoOnlendirilen gilines 1s1mim kapasitesinin artirtlmasi
elektriksel doniistim verimliligini arttiracaktir.

Bu caligsma kapsaminda, daginik gelen fotonlarin mercekli bir cam kiire
yardimiyla giines paneline odaklanmasi saglanarak sistem kurulumu
yapilmasi hedeflenmektedir. Bu sistemin tamamen rotasyonel, hava
kosullarina dayanikli ve ay 1sigindan bile elektrik toplayabilecek
sekilde tasarlanmasi amaglanmaktadir. Calismamiz kapsaminda,
tasarlanacak sistemin 1 kW kurulu giice sahip olmasi ve amortisman
stiresinin 6 y1l olmasi diigiiniilmektedir. 2 m ¢apindaki her bir kiire 500
Watt elektrik {iretebilir. Cok gelismis olan bu sistemlerin, yiizde 70'e
varan maksimum teorik verimlilik ve % 43 elektriksel doniisiim
verimliligine sahip oldugu belirlenmistir. Enerji kiiresinin giiniimiizde
kullanilan enerji panellerine gore oldukea etkili oldugu saptanmustir.
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Bu c¢alisma kapsaminda, daha Once yapilan sistemler gézoniinde
bulundurularak mercek degistirilip farkli bir tasarimla daha yiiksek
elektriksel doniistim verimlilik degerlerine ulasmak amac¢lanmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Fotovoltaik Panel, Giines Enerjisi, Yenilenebilir
Enerji
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Gli¢ Sistemlerinde TLBO Algoritmasi
ile Zehirli Gaz Emisyonlarinin
Azaltilmasi

Ozan Akdag
Tiirkiye Elektrik Iletim A.S.
(0000-0001-8163-8898)

OzET

Sera ve zehirli gaz emisyonlarinin artigi, giiniimiiziin en biiyilik ¢evre
sorunlarindan biridir. Ozellikle giiniimiizde, sanayilesme ve kentlesme
nedeniyle sera ve zehirli gaz etkisi tehlikeli boyutlara ulagmistir. Fosil
bazli termik santraller atmosferdeki sera gazlarinin % 75'inden
sorumludur. Bu durum, giiniimiiziin ve gelecegin en onemli cevre
sorunu olarak nitelendirilebilecek kiiresel 1sinma ile iklim degisikligi
arasindaki iligkinin temelini olusturmaktadir. Fosil bazli termik
santraller SOx, NOx, CO, CO2 gibi gazlar yayarak atmosferi
kirletmektedir. Bu termik santrallerin ¢ikardigi gazlardan olan SOx ve
NOx gaz1 ¢evreyi kirletici etkiye sahiptir. Bu nedenle, son yillarda
geleneksel komiir santrallerinin verimliligini artirma ve kirletici
emisyon diizeyini azaltma cabalar1 artmistir. Bu durum uzun vadede
¢Oziim olamayacagl i¢in farkli alternatif yollar arastirilmaya
baslanmistir. Bu yollardan birisi de gii¢ sistemlerinde Optimum Ytk
Akiginin (OYA) saglanmasidir. Gii¢ sistemlerinde OYA, esitlik ve
esitsizlik kisitlamalart ile ilgili nesnel islevi ¢6zmeyi amaglamaktadir.
Literatiirdeki OY A problemini ¢6zmek i¢in birgok geleneksel yontem
uygulanmisgtir (Lineer ve nonlineer metot, Newton Rapshon temelli
yontemler). Bu yontemler giic sistemlerinde wuzun yillardir
kullanilmistir. Daha sonra yillar igcinde ortaya ¢ikan karmasik giic
sistemlerini analiz etmek igin literatiirde verimli sezgisel optimizasyon
algoritmalar1 kullanilmaya baslanmigtir. OYA probleminin ¢dziimii,
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giic sistemi kontrol degiskenlerinin optimum ayar1 ile yakit maliyeti,
voltaj sapmasi, aktif giic kayiplari, yakit emisyonlar1 gibi nesnel bir
islevi optimize etmeyi amacglamaktadir. Literatiirde sezgisel
algoritmalar kullanilarak enerji sistemlerinde fosil bazli termik
santrallerin yakit emisyonlarinin minimize edildigi bir¢ok calisma
bulunmaktadir. Bu calismada ise Ogretme-Ogrenme Tabanli
Optimizasyon (TLBO) yontemi IEEE 30 test bara sisteminde sera ve
zehirli gaz emisyonlarinin azaltilmasinda kullanilarak giic sistemleri
icin Onerilmigtir. TLBO yontemi 0gretmen ve Ogrenci iligskisinden
esinlenilerek gelistirilen bir sezgisel yontemdir. TLBO popiilasyon
temelli optimizasyon algoritmasidir. TLBO ¢ogu optimizasyon
algoritmasindan farkli olarak probleme gdre ayarlanmasi gereken
degiskenlere sahip degildir. Bu da onu diger optimizasyon
algoritmalarina gore avantajli yapmaktadir. TLBO sadece popiilasyon
sayist ve maksimum iterasyon sayist olmak tiizere iki degiskene
sahiptir. TLBO’da &grencilerin  6grenme kabiliyeti 0gretmenin
kabiliyetine baglidir. Algoritmanin her asamasinda bagarili 6grenciler
secilerek, en iyi dgrencilerin tespiti yapilir. TLBO literatiirde bir¢cok
miihendislik probleminde basarili sonuclar elde etmistir. Bu nedenle bu
calismada TLBO yontemi OY A probleminin ¢éziimiine uygulanmistir
TLBO ile IEEE 30 test bara sisteminde yakit emisyonu (NOX ve SOX
icin) saatlik bazda 0.20455 ton hesaplanmistir. TLBO algoritmasindan
elde edilen simiilasyon sonuclari, son yillarda literatiirde bildirilen
ABC5, ND-HHO6, ESDE7, ABCBBO8, MLSFAS8, ABC8, BSA9,
AGSO010, GA11, EBBO12, MPSO13 ve PSO14 karsilagtirilmistir.
TLBO algoritmasi, yakit emisyonu minimizasyonunda literatiirde
bildirilen (bu g¢alismada verilen) tiim tekniklerden basarili sonug
iretmistir. Boylece TLBO, OY A probleminin ¢6ziimiinde farkli amag
fonksiyonu igeren problemlerde etkili ¢ozlimler igin kullanilabilir.

Anahtar Kelimeler: TLBO, Sera ve Zehirli Gaz Emisyonu, Yesil
Enerji
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Hidrodinamik Ve Isil Olarak
Gelismekte Ve Tam Gelismis Boru igi
Akista Is1 Gegisi Ve Basing Duslisunun

Sayisal Olarak incelenmesi

Ali Kose
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-0426-5159)

Alisan Goniil
Siirt Universitesi
(0000-0002-6106-2251)

Sebiha Yildiz
Yildiz Teknik Universitesi
(0000-0002-9088-5126)

OzET

Enerji kaynaklarmin hizla tikenmekte olan diinyamizda, niifus artisi,
teknolojideki 6nemli gelismeler, gelir ve refah seviyesinin artmasi ile
birlikte enerjiye olan talepte de artiglar goriilmektedir. Mevcut iiretim,
artan enerji talebini karsilamaya yetmediginde yeni yatirimlar
yapilarak bu talebin karsilanmasi hedeflenir. Oysa enerji agigim
oncelikli olarak enerji verimliligine yapilacak yatirimlar ile kargilamak
miimkiindiir. Bu amagla yola cikildiginda piyasada sogutma,
iklimlendirme, 1sitma, gii¢ iiretimi, otomobil sektdrii ve kimyasal
proseslerde sik¢a kullanilan 1s1 degistiricilerinin 1s1l performansini
arttirmak icin g¢esitli 1s1 gecisi iyilestirme yontemleri kullanilmaktadir.

Bilindigi iizere akisin hidrodinamik ve 1sil olarak gelisen ve tam
geligmis bolgelerde olmast 1s1 transferini etkilemektedir. Bu ¢alismada
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akis lic bolgede incelendi. Farkli sinir tabaka bolgeleri olusturularak 1s1
gecisi ve basing diisiimii hesaplandi. 1. durum olarak sadece
hidrodinamik tam gelismis giris sartt ve 1sil olarak gelismekte olan
durum, 2. durum olarak hidrodinamik tam gelismis ve 1s1l kismen
gelismis giris sart1 olan durum ve 3. durum ise akisin test bolgesinde
hidrodinamik ve 1s1l gelismekte olan durum olarak belirlenmistir.

Bu ¢alismada Reynolds sayis1 250-40000 arasinda tutularak laminar ve
tiirbiilansli bolgeler ayr1 ayr1 dikkate alinmistir. Is1 transferi analizleri
Nusselt sayisi belirlenerek sayisal modelleme ve ¢oziim igin
Hesaplamalt Akigkanlar Dinamigi yazilimi olan ANSYS Fluent
kullanilmigtir. Bu ¢alismada tiim durumlar igin akigskan olarak su
kullanilmis ve ylizey sinir sart1 olarak sabit sicaklik 75 °C alinmustir.

Laminer bolgede Reynolds sayisi araligi 250-4000 i¢in; Nusselt sayisi
2. durum 1. durum ile kiyaslandiginda % 41-57 arasinda koétiilesme
hesaplanmigken, 3. durum ile 1. durum kiyaslandiginda ise % 4-14
arasinda iyilesme ger¢eklesmistir. Siirtiinme faktorii igin 1. ve 2. durum
kiyaslandiginda fark goriilmemis, 3. durumda ise 1. duruma gore
%10’lara ulasan artig gézlenmistir.

Tiirbiilansli bolgede Reynolds sayisi araligr 4000-40000 i¢in; Nusselt
sayis1 1. durum, 2. durum ile kiyaslandiginda % 4-7 arasinda kdtiilesme
hesaplanmigken, 1. durum 3. durum ile kiyaslandiginda ise once %
6’lara varan koétiilesme daha sonra % 6’lara varan iyilesme degerine
ulastig1 hesaplanmistir. Ayn1 bolgede siirtiinme faktori ise 1. ve 2.
durumda degisim goriinmemis, 3. durumda ise 1. duruma gore once
%5’e ulasan azalimin yerini %10’a ulasan artisa biraktig
gbzlemlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Is1 Transferi, Boru I¢i Zorlanmis tasiim Akas,
HAD, Enerji Verimliligi
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Universite Kampiisiinde Su Tiiketimi
Ve Saya¢ Sonrasi Sizintilarin Akilli Su
Sayaclan Kullanilarak incelenmesi

Simge Enderoglu
Akdeniz Universitesi
(0000-0002-5117-4401)

Ayse Muhammetoglu
Akdeniz Universitesi
(0000-0002-7919-3671)

Habib Muhammetoglu
Akdeniz Universitesi
(0000-0002-3725-1052)

OzET

Kentsel sularin siirdiiriilebilir kullanimi su kaynaklarinin korunmasi,
suyun aritilmast ve aritilan suyun pompalanmasi i¢in kullanilan
enerjiyi azaltmak adima hayati 6nem tasimaktadir. igme suyu dagitim
sebekesinden gereksiz asir1 su kullanimi, okullara ve iiniversitelere
istisnai bir olay degildir. Sayac sonrasi sizintilar ise bosa giden su
anlamina gelmektedir. Sizintilar aktif olarak kullanilmayan sular olsa
da sayaglardan sonra olustugu icin tahakkuk bedeli O0denmesi
gerekmektedir. Saya¢ sonrasi sizintilar yaygin olarak musluklarda,
tuvaletlerde ve i¢ hat borularindaki baglantilarda meydana
gelmektedir. Sayag sonrasi sizintilar agik unutulan, ihmal edilen veya
yeterince kontrolil yapilmayan tuvalet ve musluklarda olugsmaktadir.

Bu calisma kapsaminda Akdeniz Universitesi kampiis alanindaki bir
fakiilte binasinda dort ayr1 katta bulunan dort tuvalete ve kampiiste
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bulunan iki ¢arsidaki kadin ve erkek olarak ayrilmig i umumi tuvalete
15 dakika zaman araliklari ile su tiiketimini 6lgen ve kaydeden, verileri
belirli periyotlarda ana sunuculara génderen ve tiiketim verilerini bir
web sitesinden goriintiileyebilmeyi saglayan akilli su sayaglari
takilmistir. Sayaglarla takip edilen su tahakkuklari analiz edilerek
sayag sonrasi sizintilar tespit edilmistir. Pilot olarak secilen alanlardaki
su tahakkuklar1 akilli su sayaglari ile Mart 2019 — Mayis 2020 tarihleri
arasinda izlenmistir. S1zintilarin daha iyi tespit edilebilmesi igin hafta
sonlarindaki su tiikketimleri ve Minimum Gece Debileri 6zellikle
incelenmistir.

Caligma, alti aylik izleme ve altt aylik miidahale doneminden
olusmaktadir. Alt1 aylik izleme doneminde {iniversite kampiisiindeki
caligma alanlart i¢in elde edilen toplam tiiketim ve sizintilar
incelenmistir. Arastirma sonuglari, Mart 2019 — Eylil 2019 dénemine
ait alt1 Aylik izleme siiresi boyunca, fakiilte binasinda akilli sayag
takilan dort ana tuvaletteki toplam sizintinin % 55 oldugunu
gostermektedir. Mart 2019 — Eyliil 2019 dénemi alt1 aylik izleme siiresi
boyunca kampiiste bulunan iki carsidaki ti¢ tuvalette kaydedilen
toplam sizint1 ise % 64’tiir. Alt1 aylik izleme siirecinin ardindan ise
akilli sayaglardan alinan sizint1 uyarilar1 ve su tiiketim verilerindeki
gbzlem ve analizler neticesinde sayag sonrasi sizintilarin nedenlerinin
sahada incelemesi gerceklestirilmis ve konu hakkinda yetkililer
bilgilen-dirilmistir.  Bilgilendirmenin ardindan idareler gerekli
Onlemleri alarak su kayiplarini en aza indirmek i¢in ¢aligmalar yaparak
basarili olmuslardir. Akilli su sayaglari, esas olarak tamir edilmesi
gereken sikigmis tuvalet rezervuarlari nedeniyle saatlerce devam eden
yaygin su sizintilarin1 kaydetmistir. Akilli saya¢ kullanim ile sayag
sonrast sizintilar tespit edilebilmekte ise de ¢Ozimii igin ilgili
mercilerin bakim/onarim ve tamirat islerini gecikmeksizin yapmasi
onemlidir. Su tahakkuklar1 diizenli olarak takip edilmeli, kullanicilar
konu hakkinda bilgilendirilmelidir. Akilli sayaclar ve yazilimlan ile
sayag sonrasi su sizintilarinin ve asirt ya da kontrolsiiz tiiketimlerin
engellenmesi miimkiin olup bu sekilde su tasarrufu, enerji tasarrufu ve
karbon dioksit emisyonu azalimi gibi ¢evresel kazanimlar elde edilir.

Anahtar Kelimeler: Tiiketim, Sizint1, Universite, Akill1 Su Sayaci
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Yesil Bina Tasarimi

Ece Miray Kisla
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-2533-9129)

Mehmet Avcl
Akuamarintek Miihendislik Yonetim Taahhiit San. ve Tic.Ltd.Sti
(0000-0001-5568-0910)

Ali Kose
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-0426-5159)

frem Toprak
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-7104-0999)

Ahmet Giillii
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-6678-9372)

OzET

Niifusun hizla artmasi ve buna bagli olarak sehirlesmenin son
yillardaki hizla artan gelisimi enerji tiiketimini biiyiik Olcilide
etkilemektedir. Bununla birlikte yasam alanlarimizdaki enerji ihtiyaci
teknoloji gelisimi ile birlikte artmakta ve bu da ¢evreye zarar veren bir
duruma gelmektedir. Gelecek 15-20 yil igerisinde Diinya niifusunun
yaklagik % 55’inin sehirlerde yasamaya baslamasi, Diinyadaki
metropol sehirlerin sayisinin ise % 36’ya ulagmasi1 beklenmektedir.

Ozellikle son 50 y1l icerisinde asir1 derecede artis gsteren sehirlesme
bir yandan iklim degisikligine sebep olurken bir yanda da taskinlarin
sayisinin ve etkilerinin artmasina neden olmustur. Buradan anlasilacagi
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lizere hem enerji tasarrufu saglayan hem de sadece tiiketilen enerjiyi
azaltmakla kalmay1ip yeni ve zararsiz enerji kaynaklar1 kullanarak hane
halkina enerji saglayabilen evlerin tasarlanmasi, kullanilmaya
baglanmasi ve siirekliligin saglanmasi son derece 6nemlidir.

Insaat sektoriiniin kiiresel 1sinma ve buna bagh cevresel etkileri
giiniimiizde biiyiik paya sahip hale gelmistir. Oyle ki dogadan elde
edilen hammaddenin % 50’si tiretilen enerjini ise % 40’a yakin insaat
sektorii tarafindan tiiketilmektedir. Giderek O©nemi artan su
kaynaklarinin ise % 16’s1t bu sektdr tarafindan kullanilmaktadir.
Aciklanan bu kaynaklar ve tiiketim oranlar1 yapi sektoriine enerji
verimliligi alaninda getirilecek ¢6ziimlerin siirdiiriilebilir kaynaklarin
gelecegi ve devamliligi i¢in ne kadar 6nemli oldugunu gozler oniine
sermektedir. Kaynak tiiketiminin yani sira atik dretimi agisindan
bakildiginda ise olusan atiklarin % 50’sinin ingaat sektorii kaynakli
oldugu sodylenebilir. Konutlarda kullanilan enerji, fosil kaynakli enerji
kaynaklarindan tiretilmektedir.

Genel anlamda binalarin yesil olarak tanimlanabilmesi igin,
sirdiiriilebilir arazi planlamasi, su ve enerji, ekolojik malzeme
kullanimu, i¢ ortam hava kalitesi, kullanici saglig1 ve konforu, ulasim
ve atiklarin kontrolii, akustik ve kirlilik gibi alanlarda belli standartlari
kargilamasi gerekir.

Bu dogrultuda bu ¢calismada konutun 1s1 yaliiminin yapilmasina, diisiik
enerjili elektrikli ev aletleri kullanimina, miimkiin olduk¢a geri
doniisiime uygun malzemeler kullanilmasina g¢alisilmistir. Elektrik
enerjisi iretimi ic¢in fotovoltaik pil kullanimi, yiiksek enerji
verimliligine sahip yalittim ve yap1 camu kullanimi gibi popiiler
uygulamalara yer verilmistir. Son olarak ortaya konan konut
caligmasinda elde edilen enerji verimliligi ve tasarrufuyla ilgili mali
detaylara yer verilmistir.

Tasarlanan konutta bulunan elektronik cihazlarin enerji gereksiniminin
tamaminin giines panelleri ile saglanmas1 hedeflenmis ve bu amag
dogrultusunda bir proje gerceklestirilmistir.

Yapilan projenin toplam maliyeti 50.750 b olarak hesaplanmistir.
Aylik enerji depolanma kapasitesi ortalama 540 kWh olarak
tasarlanmistir. Mevcut yapt  ayda ortalama 85 kWh enerji
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harcadigindan, depolanan fazla enerji sehir i¢i sebekeye aktarilarak
ticret talep edilecektir. Sebekeye her ay aktarilacak fazla enerji miktar
455 kWh olacagindan yaklasik olarak 400 b’lik kazang edilecektir. Bu
durum 8-10 yil gibi bir siirede, harcanan ekstra kurulum masraflarinin
geri doniisiimiinii saglayacaktir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Bina, Yenilebilir Enerji, Fotovoltaik Panel
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Bir Binanin Yapiminda Olusan
Kiiresel Isinma Potansiyelinin
Saptanmasi

Can Sonmez

Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0002-1589-7274)

Nilay Elginoz Kanat
IVL Swedish Environmental Research Institute
(0000-0001-6635-6163)

Fatos Germirli Babuna

Istanbul Teknik Universitesi
(0000-0003-0365-2373)

OzET

Ozellikle yiiksek niifus yogunluguna sahip sehirlerde insaat sektériinde
hizl bir gelisme gozlenmektedir. Kentsel doniisiim de insaat sektoriine
ivme kazandirmaktadir. Ote yandan énemli diizeyde dogal kaynak ve
enerji girdisi gerektiren insaat sektorii, kiiresel 1sinmaya katkida
bulunan faaliyetler igindedir. Insaat sektorii {izerine vyiiriitiilen
strdiiriilebilirlik ¢aligmalarinda kiiresel 1smmma potansiyeli de
kapsanmaktadir. Yasam dongiisii degerlendirmesi cevresel etkilerin
biitiinciil bir bakis agisi ile objektif ¢iktilar halinde elde edilmesini
saglayan, Triin, servis, prosesler {izerine uygulanabilen bir
metodolojidir. Ingaat sektdriinde yasam dongiisii degerlendirmesi
metodolojisi, yapim, kullanim ve/veya Omiir sonu asamalarinin
bazilarini ya da tlimiinii ele alacak sekilde yiiriitiilebilir. Bu ¢ercevede,
bu ¢alismada ahsap kaplamali betonarme bir yapinin insa asamasinda
ortaya ¢ikan kiiresel 1smma potansiyeli yasam dongisii
degerlendirmesi yaklagimi ile saptanmistir. Gergek veriler {izerinden
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B

yiiriitiilen modellemede GaBi v4.3 yazilimi ve “professionel database’
veritaban1  kullanilarak, CML 2001 metoduna gore etki
degerlendirmesi yapilmigtir. Bu ¢aligmaya konu olan yap1 bir yasam
alani igerdigi i¢in, “1 metrekare yasam alan1” fonksiyonel birim olarak
secilmistir. Yaklasik alt1 ay boyunca toplanan veriler modellenmistir.
Secilen bina 196 metrekare yasam alanina sahip Yalova, Armutlu’da
insa edilen bir yapidir. Bina yapmminin tim asamalarinda
gerceklestirilen faaliyetlerin yani sira kazi islemleri, ¢ikartilan topragin
taginmasi ve bertarafi, beton iiretimi ve pompalanmasi, tim yap1
malzemelerinin iiretimi ve bunlarin insa alanma tasinimi g¢alisma
kapsaminda ele almistir. Elde edilen sonuglara gore, binanin yapim
asamasinda 1 metrekare yasam alan1 basina 429 kg CO2 esdegeri
kiiresel 1sinma potansiyeli ortaya ¢ikmaktadir. Olusan kiiresel 1sinma
potansiyelinin % 25’1 insaat ¢eligi, % 23’1 beton, % 20’si ahsap, %
15’1 ise gazbeton kaynaklidir. Geriye kalan etki ise kiremit, cam,
tagylinii ve tagimacilik gibi faktorlerden kaynaklidir.

Anahtar Kelimeler: Bina, Yapim, Iklim Degisikligi, Yasam Dongiisii
Degerlendirmesi, Cevresel Etkiler
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Bolim 13
Cevre Yonetimi ve Siirdiiriilebilirlik
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Akilli isletmelerde Cevre Yonetimi
Ve Siirdurulebilirlik

Gozde Mert
Nisantasi Universitesi
(0000-0002-9314-0242)

OzZET

Toplumdaki bireylerin hem gilinlimiizde hem de gelecekte yiiksek refah
diizeyine ulasabilmelerini saglayan bir ara¢ olan siirdiiriilebilir bir
gelisme; niifus, dogal kaynaklar, ¢cevre ve gelisme arasindaki iligkilerin
en uygun olacak sekilde diizenlenmesini gerektirir. Sirdiiriilebilir
gelismenin uygulanabilmesinde Onemli araclardan biri de akill
isletmelerin kurulmasidir. 4. Sanayi Devrimi’nin basarist isletme
sahipleri ve yoneticilerinin yenilik kapasitesine bagli olmaktadir. Bu
yenilik; akilli isletmeler ve nesnelerin interneti kavrami esas alinarak
baglatilabilmektedir. Akilli isletmeler, bugiiniin isletmelerinden bir¢ok
konuda ayrilmaktadir. Akilli isletmeler, karmagik iiretim siireclerinin
hizli ve sorunsuz bir sekilde yoOnetilmesine olanak tanir. Bu
isletmelerde ortaya ¢ikan iiriinler daha kaliteli ve daha uzun omiirlii
olmaktadir ve makineler ve iretim kaynaklar1 birbiriyle etkilesim
halinde c¢aligirlar. Akilli isletmeler, birgok sistemin bilesiminden
olusurlar. Cok boyutlu olan bu isletmelerde; uygulanan siireglere dijital
akilli sistemler entegre edilerek, verimliligin ve siirdiiriilebilirligin
saglanmasi1 nihai hedef olmaktadir. Bununla birlikte akilli isletmelerin
diger amaglari; triin kalitesini, tiretim hizim1 ve iiretim esnekligini
arttirmak ve israfi dnlemek olarak belirtilebilir. Ayn1 zamanda akill
isletmeler atik yonetimi, hava, su ve giiriiltii kirliligi kontrolil ve enerji
verimliligi konularinda planlama yaparak ¢evre yonetim sistemlerini
de kurmalar1 gerekmektedir. Boylelikle bu isletmeler miimkiin oldugu
Olciide ¢evreye verilen zarari azaltarak, dogal kaynaklari korunmasina
katkida bulunmalidir. Cevre sorunlarina ¢éziimler i¢in diinya genelinde
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bircok kurum ve kuruluglar ¢aligmalar yapmakta ve etkili olabilecek
uygulamalar aramaktadir. Bu amagla gelistirilen uygulamalarla,
tilkelere ve diger kurumlara ¢0ziim Onerileri ve stratejileri
onerebilmektedirler.  Gosterilen bu ¢aba ve uygulamalar,
siirdiiriilebilirlik konusu altinda toplanmaktadir. Siirdiiriilebilirlik
konusunda yapilan arastirmalar akilli isletmelerde; siirdiiriilebilir
iiretim, cevreye dost iiretim ve yesil iiretim gibi ¢evre yoOnetim
sistemlerini de incelenmesine neden olmustur. Bu durum bireylerin
cevre odakli olmasim ve duyarliligin artmasim saglamistir. Ayrica bu
cabalar, ¢evreye zarar vermeden veya zararin en diisiik diizeye
indirilerek tiretimin gergeklestirilmesi uygulamalarini da baslatmistir.
Bu amagla calismada akilli isletmelerde c¢evre yoOnetiminin,
stirdiriilebilirlige katkisi literatiir ¢aligmast ile incelenmistir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Isletmeler, Cevre Yonetimi,
Siirdiiriilebilirlik
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E-Atik Yonetiminde
Siuirdurulebilirligin Degerlendirilmesi

Sevgi Giines Durak
Nevsehir Hact Bektas Veli Universitesi
(0000-0003-4273-7417)

OzZET

E-atik olarak adlandirilan elektronik atik, televizyonlar, cep telefonlari,
bilgisayarlar, yazicilar, entegre devreler, kablolar ve tibbi cihazlar gibi
stiresi dolan elektrik ve elektronik atiklart tanimlamaktadir.
Teknolojinin gelismesiyle hem ucuz iiretim potansiyelinin artmas1 hem
de tiiketim aligkanliklarinin degismesi sonucu giiniimiizde biiyiik
miktarda e-atik {tretilmektedir. E-atiklar, evsel atiklardan ayr
toplanmal1 ve geri kazanilabilir icerikleri kullanilmalidir. E-atiklarin
evsel atiklardan ayr olarak toplanarak degerlendirilmesi hem e-atik
tiretimi i¢in gerekli olan hammadde ve enerji ihtiyacini hem de diizenli
depolama alanlarindaki atik yiikiinii azaltir. Ayrica yenilenemez
hammadde kaynaklarinin hizla azalmasi 6nlenir. Diizenli depolama
alanlarina gonderilmeyen e-atiklarin igerigindeki zehirli madde ve
gazlarin toprak ve su ile kirlenmesi engellenerek ekolojik dengenin
bozulmasinin éniine gegilmis olur.

Aragtirmada, e-atik olarak tanimlanan elektrikli ve elektronik cihaz
atiklarinin 6nemini belirlemek ve bu atiklarin siirdiiriilebilir bir sekilde
yonetilmesi igin diinyanin farkli ilkelerindeki mevcut mevzuati
incelenmistir. Elde edilen bilgiler dogrultusunda e-atik yonetimi igin
iiretici, tliketici ve devlet gibi tim paydaslarin icinde yer aldig
Genisletilmis Uretici Sorumlulugu (EPR) yaklagimimin benimsenmesi
gerektigi tespit edilmistir. Bu yaklasimin uygulanabilmesi igin e-
atiklarin  sorumlulugunun tamamen ireticiye verilmesi ve lretim
asamasinda ireticinin en az zararli hammaddelerle iiretimi
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gergeklestirmesi, satis esnasinda ise {iriin bertaraf masrafinin tiriine
eklenmesi gerekmektedir. Elektronik esyanin kullanim Omrii
doldugunda iiretici firma tarafindan toplanmalidir. Ancak toplama
isleminin ayr1 ayr1 ve verimli bir sekilde olabilmesi icin yerel
yonetimler ve egitim kurumlar1 vasitasiyla halkin ve ogrencilerin
bilinglendirilmesi ve isleyisi kolaylastirict uygulamalarin hayata
gecirilmesi gerekmektedir. Buna goére ayr1 toplama icin tesvik
sistemleri kurulmalidir. Ornegin niifusa bagl olarak her il igin bir veya
birkag e-atik toplama merkezi kurulmali ve sorumlu paydas tarafindan
haftanin belirli giinlerinde konutlardan e-atik alinmalidir. Ayrica e-atik
smifina  gore yerlesim yerlerine yakin toplama kutular
olusturulmalidir. Toplama isleminden sonraki siiregte e-atik onarilmali
ve yeniden kullanilmali, yeniden kullanilmasi miimkiin degilse,
icerdigi maddelerin uygun teknolojilerle geri kazanimi saglanmalidir.
E-atiklarin ayr1 ayr1 toplanmasiyla olusturulan siirdiiriilebilir sistem ile
daha az atik olusumu, daha az enerji tiiketimi, enerji tiikketimine bagh
olarak daha az hammadde ihtiyaci ve geri doniistiiriilen hammadde
miktar1 gibi avantajlar elde edilecektir. Geri kazanilan hammaddelerin
yeniden e-atik retiminde kullamimi ekonomik a¢idan yarar
saglayacaktir. Ayrica atik depolama alanlarindan suya ve topraga
zehirli maddelerin sizmasi Onlenecek ve daha az fosil yakit
kullanilmasi sonucunda emisyon olusumu azaltilacaktir. Dolayisiyla e-
atik icin uygulanan EPR yaklagimu ile entegre bir ¢evre koruma sistemi
kurulabilir.

Anahtar Kelimeler: Atk Yonetimi, E-Atik, Geri Doniisiim,
Sirdiriilebilirlik
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Tibbi Atik Bertaraf Alternatiflerinin
Degerlendirilmesi

Muhammet Yildiz
Istanbul Medipol Universitesi
0000-0001-9877-5004

Gizem Yener
Istanbul Medipol Universitesi
0000-0002-2048-0924

Zeynep Cinar
Istanbul Medipol Universitesi
0000-0001-5931-7641

Selin Balkan
Istanbul Medipol Universitesi
0000-0003-4666-5481

OzET

Saglik hizmetleri, bir iilkenin refah diizeyinde 6nemli bir rol oynar.
Tibbi atik yonetimi, giiniimiizde gelismekte olan tilkelerdeki en biiyiik
sorunlardan biridir. Saglik hizmetlerinde olusan tibbi atiklarin
yonetimi, atik {iretiminden bertarafina kadar olan siire¢ yonetimini
ifade eder. Yapilan arastirmalar sonucunda artan niifus ve saglik
hizmetleri nedeniyle tibbi atik miktarinin her yil arttigr gérilmiistiir.
Ancak bu saglik tesislerinden ¢ikan tibbi atiklarin fiziksel ve kimyasal
ozelliklerine uygun olarak bertaraf edilmemesi insan ve ¢evre sagligi
acisindan tehlike olusturabilir. Bu nedenle tibbi atik bertaraf
yontemlerine yonelik ¢aligsmalar daha da 6nem kazanmakta ve bertaraf
konusunda farkindalik artmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci se¢ili CKKV
yontemlerini kullanarak en uygun tibbi atik bertaraf ydntemini
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belirlemektir. En ¢ok kullanilan bertaraf yontemlerinden yakma,
sterilazasyon, dezenfeksiyon ve gomme olmak {lizere dort tane
alternatif olarak belirlenmistir. Buna bagli olarak literatiirden yola
cikarak bes ana kriter ve bunlarla ilgili 15 alt kriter olusturulmustur.
Ana kriterler finansal, teknik, cevresel, is saglig1 ve giivenligi, sosyallik
olup, is saghigi ve giivenligi baslig1 altinda yeni kriterler eklenerek
literature katki saglanilmasi amaglanmistir. CKKV, en uygun sec¢imi
segmede veya birden fazla gelisen kriter iceren ¢oziim alternatifleri
arasinda alternatifleri siralamak igin kullanilan analitik bir karar verme
aracidir. Gegmisten giinimiize karmasik matematiksel modellerle
ugrasmak amaciyla birgok farkli CKKV yontemi gelistirilmistir. Bu
calismada SWARA yonteminin kriter agirliklarinn belirlenmesinde ve
WASPAS  yonteminin alternatiflerin  siralanmasi  asamasinda
kullanilmas1 uygun goriilmiistiir. SWARA yontemi, karar vericilere
kendi dnceliklerini belirleme firsat1 vererek daha genis bir puan 6lcegi
saglar. Boylelikle daha objektif sonuglar elde edilir. WASPAS yontemi
ise alternatiflerin  derecelendirilmesi sirasinda bilgi kaybim
onlemektedir.

Anahtar Kelimeler: Tibbi Atik, Bertaraf, CKKV, SWARA,
WASPAS
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Zeytinyagi Endiistrisi Atiklarinin
Siirdiiriilebilir Yonetimi

Sena Dogan
Bogazici Universitesi
(0000-0002-7175-0971)

Merve Ayaz
Bogazici Universitesi
(0000-0002-6900-4558)

Omer Saygin
Saygin Kimya ve Aritim Sistemleri Ltd. Sti
(0000-0002-1015-8755)

Isil Akmehmet Balcioglu
Bogazici Universitesi
(0000-0003-2511-5827)

OzET

Ulke Ulkemiz igin &nemli bir sektdr olan zeytinyagi iiretiminden
kaynaklanan atiklarin sebep oldugu problemlere, giinlimiizde 6nemi
artan atik yonetimi yaklasimiyla ¢oziim {retilebilir. Bahsedilen
atiklarin olusturdugu ¢evre kirliliginin 6nlenmesi ve azaltilmasi ile
ilgili caligmalar yapilmakla beraber, akilli atik yonetimine olanak
verecek geri kazanma calismalar1 yeterli degildir. Zeytinyag iiretimi
sirasinda ortaya ¢ikan kati (pirina) ve sivi (karasu) atiklarin yiiksek
fenolik madde igeriklerinin neden oldugu toksik 6zellikleri Tiirkiye’nin
de i¢inde bulundugu Akdeniz iilkelerinin énemli bir ¢evre sorununu
olusturmaktadir. Zeytinyag: iiretiminde bir ton zeytinin islenmesinden,
dretimin tiirine bagli olarak, 250-1240 litre karasu olusmaktadir.
Modern zeytinyagi iiretiminde li¢ fazli santrifiij sisteminden iki fazli
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sisteme gecilmesi atiksu miktariin azaltilmasina olanak vermesine
ragmen atik iceriginde bulunan fenolik maddelerin ¢evre igin
olusturdugu tehdit Onemini korumaktadir. Yiiksek polariteleri
sebebiyle zeytin karasuyunda bol miktarda bulunan fenolik maddelerin
miktarlar1 iklim sartlarina, zeytin tiiriine, yetistiricilik yontemlerine ve
iretim sistemlerine bagli olarak degisiklik gosterebilmektedir.
Artilmasi zor olan fenolik maddelerin yiiksek antioksidan 6zellikleri
ve dogal antioksidanlarin yiiksek piyasa degerleri, zeytin karasuyundan
katma degeri olan bu bilesiklerin kazanilmasint Onemli hale
getirmektedir. Karasuda, antioksidan 6zellikteki fenolik bilesiklerden,
en fazla miktarda bulundugu bilinen hidroksitirosoliin insan sagligina
faydalar ¢esitli arastirmalarla ortaya koyulmustur. Fenolik maddelerin
geri kazanilmasi sadece atigin kirlilik yiikiinli azaltmakla kalmayip,
katma degeri olan atik bileseni gida, ila¢ ve kozmetik dahil olmak {izere
cesitli sektorler i¢in giderek artan hammadde ihtiyacini karsilamada bir
potansiyel kaynak olusturabilir.

Sunulan arastirmada, zeytinyagi endiistrisinden kaynaklanan atik
suyun, dongilisel ekonomi yaklasimi g6z Oniinde bulundurularak,
ekonomik ve siirdiiriilebilir yonetimi amaci ile, antioksidan 6zellikteki
bilesenlerinin, ¢evre dostu geri kazanilma metotlart kullanilarak
ayrilmasi ve saflastirilmasi hedeflenmistir. Ug basamakta gergeklesen
geri kazanilmada oncelikle ekonomik prensiplerle ¢alisgan mekanik
buhar sikigtirmali sistem ile karasuyun konsantre edilmesi saglanmig
ve boylelikle ayirma siirecinde organik ¢oziicii sarfiyatinin azaltilmasi
hedeflenmistir. Ikinci basamakta, iki fazli etanol/amonyum siilfat
coziicli ekstraksiyonunun yiiksek oranda konsantre edilmis atiga
uygulanmasi ile hidroksitirosol ve diger antioksidan maddelerin
ayrilmasimna olanak verecek optimum sartlar belirlenmistir.
Ekstraksiyon sisteminde etanoliin % 29 ve tuzun % 18 oraninda
kullanilmas1 ile konsantre atiktaki karbonhidratlarin % 76’s1 ve
proteinlerin % 55’inin ayrilmasi ile saflastirma saglanmistir. Elde
edilecek iirlinliin saflagtirllmasinin arttirilmasi hedefi ile {iglincii
basamakta cesitli iyonik/iyonik olmayan sentetik polimerik reg¢ineler
ile kat1 faz ekstraksiyonu gerceklestirilmistir. Kullanilan reginelerin
secicilik performanslarmin arastirilmasi sonucunda Amberlyst A26 ve
PAD950 ile karbonhidratlarin % 85-90’1nin ve proteinlerin neredeyse
tamaminin (% 99) {irlinden ayrilmasi saglanmistir. Uygulanan ¢ok
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basamakli yontem ile konsantre edilen atigin bir kilogramindan 35.4 g
hidroksitirosol geri kazanilmistir. Bu ¢aligma esnasinda kullanilan tiim
kimyasallarin gida sektoriinde kullanima uygun olusu iriiniin
hammadde olarak kullanimindaki giivenilirligini saglamada kritik
Oonemi vardir. Ayrica gerek coziicii gerekse kati ekstraksiyonundaki
etanol, tuz ve recinenin yeniden kullanilma potansiyelleri siirecin
maliyetinde 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: Zeytin Karasuyu, Atik Yonetimi, Antioksidan
Madde Geri Kazanimi, Dongiisel Ekonomi
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Evsel Kati Atiklardan Biyogaz Enerji
Uretimi: Adiyaman Belediyesi Ornegi

Abdurrahman Akkus
Harran Universitesi
(000-0001-5410-1073)

Abdurrahman Yolun
Adiyaman Universitesi
(000-0001-5938-3534)

Ebubekir Firat
Adiyaman Belediyeler Birligi Miidiirliigii
(0000-0002-3281-4426)

Siyami Oztiirk
4B Adiyaman Enerji A.S.
(0000-0003-0612-2124)

OzET

Son yillarda ¢evre kirliliginin dnlenmesinde yerel yonetimler biiyiik
gorevler Ustlenmislerdir. Kati atiklarin toplanmasindan bertarafina
kadar tiim siiregte sorumluluk yerel yonetimlerdedir. Diinyada hizli
niifus artigina bagli olarak ortaya c¢ikan kati atik ve enerji tiiketim
miktar1 her gegen giin artmaktadir. Gilinlimiizde enerji gereksinimleri
cogunlukla ¢evre dostu olmayan yenilenemez enerji kaynaklarindan
saglanmaktadir. Bundan dolay1 yenilenebilen enerji kaynaklarinin
desteklenmesi ve yayginlasmasi ¢evre sagligi bakimindan son derece
onemlidir. Tarim arazisi lizerine kurulan vahsi depolama tesisleri su
kaynaklarina ve dogaya biiyiik zarar vermektedir. Evsel kat1 atiklarin
kotii koku yaymast hem insan sagligi hem de kiiresel 1sinma agisindan
ciddi bir risk olugturmaktadir. Bu ¢alismada, Adiyaman ilinde evsel
kat1 atiklardan biyogaz enerji iiretimi ile 10-12 bin haneye giinliik 30-
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35 MW elektrik enerjisi saglanmas1 amag¢lanmaktadir. Toplanan evsel
kat1 atiklar ayristirma ve fermantasyon islemleri ile organik atiklar bir
yerde depolanmaktadir. Bunun i¢in elektrik {iretim tesisinde gaz
toplama, gaz kurutma, gaz temizleme, gaz yakma, gaz motoru ve salt
iinitesi iglemleri yapilarak depo gazindan elektrik iiretimi saglanmig
olacaktir. Depo sahasinda olusan depo gazi borularla toplanacak ve
booster yardimiyla elektrik tiretim tesisine iletilecektir. Booster
iinitesinde ise gaz analizi otomatik olarak yapilacak ve oncellikle gaz
icerisindeki hidrojen siilfiiriin (H2S) giderilmesi saglanacaktir. Daha
sonra toplanan bu gazin biyogaz sogutucusundan gecirilmesinin
akabinde biyogaz motorundan (igten yanmali motor) sonra trafoya
aktarilacak ve buradan ulusal elektrik sebekesine verilecektir. Giinliik
400 ton evsel atik igerisinde % 55 oraninda bulunan organik atiklardan
yillik 4.159.540 m3 biyogaz iiretilmesi amag¢lanmistir. Depolama
alanina gelen 146.000 ton katik atik ile yillik toplam 32.956.035 kwh
elektrik tiretimi saglanmig olacaktir. Tiim diinyada kat1 atik sadece yok
edilmesi gereken bir madde degil aym zamanda geri kazanilmasi
gereken kaynak olarak goriilmektedir. Bu acidan bakildiginda kati
atiklarin geri dondsiimii giiniimiizde ekonomik, c¢evresel ve yasal
olarak dnemli bir konu haline gelmistir. Organik maddelerden iiretilen
biyogaz enerjisi ile hem iilke ekonomisi hem de insan sagliginin
ontindeki biiyiik bir engel kalkmis olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Adiyaman, Biyogaz, Enerji
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Bolim 14
Afet ve Kriz Yonetimi
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Yeni Nesil Afet Onleyici Yapilar

Afsin Ahmet Kaya
Giimiishane Universitesi
(0000-0003-2082-6478)

OzZET

Literatiirde afetlerle alakali bircok tanim bulunmaktadir. En genis
anlamiyla; “Insan ve diger canllar icin; dogal yasami ve toplumsal
faaliyetleri aksatan, toplumda fiziksel, sosyal, kiiltiirel ve ekonomik
kayiplara sebep olan ve etkilenen toplulugun lstesinden gelemedigi
doga veya insan kokenli bir durumdur,” seklinde belirtilmektedir. Bu
konuda yapilan biitlin ¢aligmalardaki bilimsel veriler géstermistir ki
afetler i¢in alinacak 6nlemler toplumun afet kiiltiirii ile es deger sekilde
yapilmalidir. Son dénemlere kadar toplumlarin afetlere bakisi 19.
ylizyilin baglarinda insanlarin hastaliklara bakisi gibi olmaktaydi, yani,
“Ongoriillemeyen, istenmeyen ve giinliik yasamin bir parcasi olan
kaginilamaz bir risk” olarak bilinmekteydi. Toplumsal gelisme,
bilimsel ilerleme ve insan yasamina verilen 6nemin ¢ogalmasiyla
toplumlarin afetlere bakisi degismeye baslamis, afetlerin hastaliklar
gibi 6nceden gerekli tedbirler alindiginda 6nlenebilecegi veya en az
hasarla atlatilabilecegi algilanmistir. Teknolojinin gelismesi ve insan
niifusunun artmasi neticesinde c¢ok biiylik derecelerde afetler
yasanmaktadir. Afet Yonetimi; Afetlerin niine gegilmesi ve zararlarin
en aza indirilmesi amaciyla, bir afet olayinda zarar azaltma, olaya
miidahale ve iyilestirme, hazirlikli olma gibi adimlarda yapilmasi
gereken calismalarin planlanmasi igin toplumun biitin kurum ve
kuruluslariyla, olanaklarin bu ortak hedef yoniinde kullanilmasin
saglayan ¢ok kapsamli bir ydnetim bigimidir. Ozetle etkin bir afet
yonetimi plani, afet 6ncesinde ve sonrasinda gereksinim duyulan tiim
faaliyetleri icermektedir. Afetlerle aktif miicadele, kisilerin veya gesitli
kurumlarin bireysel olarak yaptiklart c¢aligmalarla degil, cesitli
deneyimlere sahip kisilerin ve farkli kurum ve kuruluslarin, aslinda
biitiin toplumun bir arada calismasiyla olusabilecek etkin bir afet
yonetimi ile gergeklesebilecektir. Etkin bir afet yonetimi ile insanlar
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ikamet ettikleri bolgelerin hangi dogal afet bakimindan ne Sl¢iide risk
barindirdigini bilmektedirler. Ayni1 zamanda, olasi bir afetin siddetinin
ne Olglide gerceklesebilecegi, bunun kendilerini ne Olgiide
etkileyebilecegini ve bu etkileri en az hasarla atlatmanin yollarin1 da
bulmaktadirlar. Yine afet aninda ve sonrasinda nelerin uygulanmasi
gerektigi, meydana gelen kayiplarin en az zararla atlatilmasi ve afetin
neden oldugu karisikliklarin bertaraf edilerek, toplumsal hayatin en
kisa zamanda tekrar normal ilerleyisine dondiiriilmesi gibi ihtiyag
duyulan biitiin ¢aligmalar da etkili bir afet yonetimi ile meydana
gelmektedir. Yaganan afetler sonucunda insanoglunun bunlar
engellemek, minimize etmek igin Afet Onleyici Yapilar adi altinda
buldugu yenilikler ortaya c¢ikmistir. Teknolojinin ilerlemesiyle
gelismeye devam eden bu yapilar siirekli degismektedir. Cagimiza
uygun afet dnleyici yapilarin tespiti, iilkelere gore tasarlanmasi, can ve
mal kaybinin en aza indirilmesi agisindan 6nem teskil etmektedir. Afet
yasayan iilkelerin toparlanma siireglerinin uzun olmasi sebebiyle
yasanilan afet sonrasi bu iilkelerde ekonomik sorunlarin ortaya ¢ikmasi
kaginilmazdir. Diinya capinda bulunan buluslarin ve gelistirilen
yapilarin aktif olarak kullanilmas: gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu
caligmanin amaci Diinya ¢apinda kullanilan kendini kanitlamis afet
Onleyici yapilarin ya da sistemlerin belirlenerek, lilkemizdeki afet
teknolojisinin daha ileri seviyeye ¢ikarilmasini saglamaktir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Afet Onleyici Yapilar, Yeni Nesil Afet
Onleme Teknikleri
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Afet Sonrasi Barinma Siirecinde
Konteynir Kent Gereksinimi

Elif Celenk Kaya
Giimiishane Universitesi
(0000-0002-7811-7669)

OzZET

Afetler insanlar ve insanlarin yasadiklar1 yer veya c¢evresine bilyiik
zararli etkiler birakan olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Birlesmis
Milletler tarafiyla da kabul goriilen ve en genel tanim olarak, “insanlar
icin biiyiik oranda fiziksel etkiler birakan, ekonomik, sosyal ve
psikolojik olarak kayiplara neden olabilecek, normal yasami
durdurarak veya kesintiye ugratarak toplumlar1 etkileyen ve yerel
imkanlar ile bas edilemeyen her tiirli dogal, teknolojik veya insan
kaynakli tiim olaylara” afet denilmektedir. Doga, insan veya teknoloji
kaynakli bir olayin afet statiisii kazanabilmesi veya ortaya
cikarabilmesi i¢in, topluluklara ve yerlesim alanlarina zarar vermesi, o
bolgenin kaynaklari ve imkanlan ile iistesinden gelinemeyerek ve
insani faaliyetlerin bozulmasi, kesintiye ugramis olmasi ya da bir
yerlesme birimini etkilemesi gerekmektedir. Ulkemiz deprem
kusaklari lizerinde yer almaktadir. Bu gergegin yansimasi olarak bu tiir
bir afet sadece can ve mal kaybi olarak degerlendirilmemelidir. Afetten
sag ya da yarali olarak kurtulan afetzedeler hem psikolojik hem de
barinma sorunlari ile kars1 kargiya kalmaktadir. Afet sonrasi yasanilan
zor durumlarin atlatilmasi, normal yasama dénebilmek adina barima
mekan1 ve saglatilacak yasam standartlart 6nem tasimaktadir. Gegici
olarak barinma yontemi, toplumun yasamim siirdiirdiigii bolgenin
biiyiikk bir kismimin afetten zarar gérmesi ve konut yapilmasi icin
yonetimlerin hemen kaynak saglanamadigi bir donemin varliginda
uygulanmaktadir. Tiirkiye’de simdiye kadar meydana gelen afetlerden
sonra biiyiilk Olgiide barinma alani ve iskan agigi ortaya ¢ikmustir.
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Afetlerden hemen sonra evleri yikilan ve bu yiizden disarida kalan
insanlar i¢in dnce acil olarak barinma alanlar ve yapilart kurulmalidir.
Afet sonrasinda karsilagilan barmma ihtiyacinin giderilmesi igin
konteyner kullanimi gereksinimi olusmaktadir. Bu c¢alismada
konteyner kentlerde afetzedelerin temel bir hak olarak onuruyla yasam
haklarinin ihlal edilmemesi i¢in en azindan asgari ihtiyaglarin (su,
kanalizasyon, gida beslenme, barmma ve saglik hizmetleri)
saglanmasinin garanti altina alinmas1 gerektigi belirtilmektedir. Ayrica
yine bu calismada afetler sonrasi afetzedeler i¢in barinma éneminden
ve barimma ¢esitlerinden biri olan konteyner kentin gereksiniminden
bahsedilmektedir. Gec¢miste de kullanilmig ornekler dikkate
alimdiginda konteyner kentin her agidan uygun oldugu ve afet sonrasi
barinma tercihlerinden biri olarak Onerilebilecegi bu calismada
belirtilmistir.

Anahtar Kelimeler: Afet, Deprem, Barinma, Konteyner Kent
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Marmara Bélgesi i¢in Temel Riizgar
Hizlarinin Belirlenmesi

On(!er Umut
Isik Universitesi
(0000-0002-7678-218X)

Zeki Hasgiir
Altinbag Universitesi
(0000-0001-7176-7389)

OzET

Ulkemizde ¢ok katli yiiksek yapilarin sayis1 her gecen giin artmakta ve
rlizgarin etkileri tasarimda 6n plana ¢ikmaktadir. Riizgar gibi ¢evresel
yiiklerin yapilar {izerindeki etkisi, genelde bilinmeyen bir zamanda,
gecici bir siirede etkiyen yiikler olarak degerlendirilmektedirler.
Riizgar etkisindeki yapilarin tasariminda binanin yapilacagi bolgeye ait
temel riizgar hizi, ani riizgar faktori, tlirbillans siddeti gibi riizgar
parametrelerinin bilinmesi sonuglarin gergeke¢i ve giivenilir olmasini
saglar. En 6nemli riizgdr parametrelerinden biri olan temel riizgar hizi,
acik bir arazide yerden 10 metre yiikseklikte herhangi bir yonde 6l¢iilen
10 dakikalik ortalama riizgar hizlarindan 50 yilda en az bir kere
astlmasi olasihigina karsi gelen riizgdr hizidir. Riizgar hizlan igin,
diisiik agilma olasiligina denk gelen asir1 degerlerin kestirilmesi gilincel
bir aragtirma alani olup bu tahminler genelde ortalama T yilda bir asilan
maksimum riizgar hizi olan, doniis periyodu olarak ifade edilmektedir.
Bu caligmada, Marmara Bolgesi’'ndeki temel riizgar hizlarin elde
edilmesi amaglanmistir. Devlet Meteoroloji Isleri Genel Miidiirliigii
Meteorolojik Veri Arsiv  Sistemi’nden (TUMAS) Marmara
Bolgesi’ndeki riizgdr istasyonlarinda kaydedilen riizgar hizlar
istenmis ve saatlik riizgar hizlar1 temin edilmistir. TUMAS tan elde
edilen riizgar hiz1 verileri saatlik veriler oldugu i¢in veriler 10 dakikalik
hizlara cevrilmistir. Riizgdr hiz1 istasyonlar1 farkli kayit siirelerine
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sahiptir, bu istasyonlardan 60 aydan diisiik veriye sahip olanlar
elenmis, 60 aydan fazla hiz verisine sahip olanlar i¢in ise 50 yilda bir
defa asilma olasiligina karsi gelen riizgar hizlar1 hesaplanmis ve
Marmara Bolgesi’ne ait temel riizgar hizlari elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Riizgar Hizi, Yiiksek Yapi, Marmara Bolgesi
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Boliim 15
COVID 19 Arastirmalari
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Dijitallesmenin Salgin Hastalik
Golgesinde Jenerasyon Farkiyla
Degerlendirilmesi

Erdogan Aktiirk
Kocaeli Universitesi
(0000-0003-1997-2005)

Giilsen Akman
Kocaeli Universitesi

(0000-0002-5696-2423)
OzZET

Sanayi devrimleri insan hayatinda her zaman belirgin degisimlere
sebep olmustur. Bugiin i¢inde bulundugumuz 4. Sanayi devriminin en
onemli 6zellikleri olarak nesnelerin interneti ve dijitallesme sayilabilir.
Korona virtis etkisi ile bu degisimin ivmelenmesi ve belki de daha kisa
siirede yeni bir degisime ilerleme s6z konusu olabilir. Ancak degisimin
onlindeki en biiyiikk direnglerden birinin aligkanliklar oldugu
unutulmamalidir. Dijitallesme konusunda zorluk yasanabilecek en
onemli hususlardan biri olarak jenerasyon farki 6ne ¢ikmakta ve bu
degisim/doniisiim  siirecini  uzatabilecegi  degerlendirilebilir.
Caligmamizda sanayi devrimlerinin bir 6zeti ve sonrasinda bir anket
caligmasi ile dijitallesmenin kusak boyutunda degerlendirilmesi ve
Korona virlisiin dijitallesmeye etkisi tespit edilmeye calisilmistir.
Dijitallesme gostergesi olabilecek sorular belirlenmis ve bu sorular
Sosyal Dijitallesme, Resmi ve Finansal Konularda Dijitallesme,
Alsveriste dijitallesme ve Isyerinde Dijitallesme olarak dort baslikta
toplanmigtir. Yapilan anket calismasi Mart 2020’de etkisi artan
Korona’nin hemen ardindan, 22.04.2020-16.05.2020 tarihleri arasinda
internet ortaminda 444 kisi tarafindan doldurulmustur. Ankete katilim
gosteren jenerasyonlar Baby Boomer, X ve Y dir. Dort baglikta verilen
cevaplar normallik testinde degerlendirilmis ve ¢ikan sonuca bagh
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olarak normal goziiken basliklardaki farkliliklar ANOVA, normal
dagilim sergilemeyen bagliklardaki farkliliklar ise Kruskal Wallis
istatistik testiyle degerlendirilmistir. Anket sonuglarinin analiz
edilmesi sonucunda her baslikta dijitallesme ve bunun jenerasyon
boyutunda degerlendirmesi yapilmistir. Sosyal dijitallesme bagliginda
Dijital Film-Dizi Platformu Aboneligi sorusunda Resmi ve Finansal
Konularda Dijitallesme bagliginda da Telefon QR Barkod ile Para
Cekme/Para Yatirma sorusunda Jenerasyon boyutunda farklilik oldugu
belirlenmisir. En belirgin farklilik ise Internet ortaminda Alisveris
basliginda belirlenmistir. Baby Boomer’lar Y jenerasyonu ile tiim
sorularda, X jenerasyonu ile Internet ortaminda yemek siparisi verme
hari¢ tiim sorularda ayrismaktadir. X ve Y jenerasyonlar: da Internet
ortaminda Giyim Alisverisi Yapma ve Internet ortaminda yemek
siparisi verme sorularinda verilen cevaplarda ayrismaktadir. Isyerinde
Dijitallesme basliginda X ve Y jenerasyonlarinda, Isyerinizde uzaktan
(evden) ¢alisma yapiliyor mu ve Isyerinizde dijital ortamda toplant:
yapiliyor mu sorularinda farklilastigi goriilmiistiir. Dijitallesmede
gelisime acik alanlar olarak 15 anket soru basligi belirlenmis,
bunlardan Dijital Para (Bitcoin) Sahipligi, Is siireclerinin dijital
ortamda olmasi ve is siireclerinin Dijital ortam {izerinde paydaslar ile
entegre olup olmamasi sorular1 6ne ¢ikmaktadir. Korona viriisiin kotii
etkilerinin en kisa siirede atlatilacagi ama sebep oldugu iyi degisimlerin
kalici yonde veya melez coziimlerle hayatlarimizda yer alacag:
gelecekte dijitallesme, gelisime acgikligiyla, onemli bir yer tutacaktir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Endustri 4.0, Covid-19,
Jenerasyon, Endiistriyel Devrimler, ANOVA
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Covid-19 Pandemisinin Ulkelerdeki
Etkisi Uzerine Kiiresel Saglik
Gostergeleri ile Bir Tahmin Calismasi

Merve Dogruel Anuslu
Nisantasi Universitesi
(0000-0003-2299-7182)

Seniye Umit Firat

Marmara Universitesi
(0000-0002-0271-5865)

OzZET

Tiim diinya, 31.12.2019’da Cin’de ilk vakanin tespiti ile baslayan ve
85 milyon iizerinde onaylanan vaka, 1,8 milyonun iizerinde oliime
neden olan Covid-19 salgini ile miicadele i¢indedir. Bu ¢aligma,
“Ulkelerin ekonomik, sosyal ve cevresel refahini l¢iimleyen kiiresel
endekslerde yer aldigi konum yani saglik sistemlerinin alt yapisi ile
pandemiye hazir olma derecesi pandemide karsilastig1 sonuglar igin bir
aciklama veya tahmin saglayabilir mi?” sorusuna cevap aramak iizere
gercgeklestirilmistir.

Bu noktadan hareketle, iilkelerin saglik alaninda potansiyel giiciinii,
birikim ve donanimlarini, performanslarini ve toplumsal saglik refahini
Olciimleyerek kiyaslamali olarak siralayan iki temel kiiresel endeks
kapsama alinmigtir. Bu iki endeks temel arastirma sorumuz ile
dogrudan ilgili olup, literatiirde de bu ¢ergevede tanimlanmaktadir.

Birincisi, Kiiresel Saglik Giivenlik (KSG) Endeksi (GHS - Global
Health Security Index), ilk kez Ekim 2019 yilinda yayinlanmis olup
endeks kapsaminda 195 iilke bulunmaktadir. Yaymeci kuruluslar, KSG
Endeksinin ulusal saglik giivenliginde dl¢iilebilir degisiklikleri tesvik
edecegine ve uluslararasi salginlara ve pandemilere yol agabilen
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bulasici hastalik salginlar1 ile miicadele etmek icgin uluslararasi
kapasiteyi gelistirecegine inanmaktadir.

Ikincisi ise, 17 temel amactan olusan Siirdiiriilebilir Kalkinma
Amaglar1 (SKA- SDQG) olup, gezegenimizi korumak ve tiim insanlarin
barig ve refah iginde yasamalar1 i¢in yapilandirilmig evrensel eylem
cagrisidir. 3. Amag (SKA-3) “Saglik ve Kaliteli Yasam” olarak
belirlenmistir.

Siirdiiriilebilir Kalkinma Amagclarina ulagsmak igin {ilkelerin konumunu
belirlemede diinya ¢apindaki ilk caligsma ise Siirdiiriilebilir Kalkinma
Raporudur ve 2019 yilinda bu raporda 162 iilke yer almaktadir.

Bir pandeminin etkisinin azaltilmasinda 6nceden planlama ve hazirlik
yapilmasinin 6nemli oldugu bilinmektedir. Bu c¢aligmanin amaci,
Covid-19 pandemisinden 6nce yayinlanan, hem akademik hem de
kiiresel dinamikler agisindan Onemli olan saglik endekslerinin
skorlariminin, ilkelerin Covid-19 ile miicadelesindeki etkisinin
degerlendirilmesidir.

Bu amagla, 2019 raporlarindan iilkelerin KSG endeksleri ve bu
endekse ait segilen bazi gostergeleri ile Siirdiriilebilir Kalkinma
Amaglarindan {igiinciisii olan “Saglik ve Kaliteli Yasam” endeksleri
kullanilmigtir. Saglik endekslerinde eksik olan veriler, basilmamig
aragtirmamizdan yararlanilarak parametrik olmayan veri tamamlama
yontemlerinden MissForest ile tamamlanmustir. Diinya Saglik Orgiitii
(DSO) — World Health Organization (WHO) tarafindan 1 Ocak 2020
tarihinde yayinlanan 1 milyon kisi bagma onaylanan Covid-19 vaka
sayist ile secilen endeksler iilkeler bazinda eslestirilerek veri seti
olusturulmustur. KSG Endeksi alt1 temel gdstergesi ile birlikte yedi
degisken, SKA 3- “Saglik ve Kaliteli Yasam” degiskeni ve 1 milyon
kisi basina onaylanan Covid-19 vaka sayisi degiskeni olmak tizere
toplamda dokuz degiskenin 195 iilke igin elde edilen verisi
arastirmanin veri setini olugturmaktadir.

Degiskenler arasinda istatistiki agidan anlamli  korelasyonlar
bulunmustur. Vaka sayilarimin bagimli degisken olarak alindigi
regresyon analizi c¢aligmasi i¢in, ¢oklu dogrusal baglanti sorununu
gidermek tlizere Temel Bilesenler Yontemi uygulanmis, sekiz bagimsiz
degiskenden % 85 agiklayicilik saglayan iki faktor elde edilmistir.
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Faktorlerden belirlenen lider degiskenler ile Dogrusal Regresyon
Modelleri olusturulmustur. Lider degiskenler ile olusturulan
Regresyon Denklemi istatistiki olarak anlamli bulunmustur.

Elde edilen model, literatiir 15181nda yorumlanmustir. Gelecekteki bir
pandemi karsisinda, iilkelerin giictinii belirlemede halen mevcut olan
kiiresel saglik gostergelerinin yeniden gozden gecirilmesi ve farkli
gostergeler ile zenginlestirilmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir.

Bu ¢aligma ile kiiresel endekslerin, Covid-19 pandemisinin iilkelerdeki
etkisini tahminleme igin uygun veya yeterli olup olmayacagi
degerlendirilmeye calisilmistir. Bu sayede kiiresel endekslerin,
arastirmalarda kullanilirken arastirmacilar tarafindan bu yonii ile de
g6z Oniline alinmasi ve eksikligi fark edilen gosterge tiirlerinin ilgili
kuruluslarca ilerleyen yillarda endekslere dahil edilmesi konusuna 151k
tutmasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Kiiresel Saglik Giivenlik (KSG)
Endeksi, Sirdiiriilebilir Kalkinma Amaglari (SKA) Endeksi,
Regresyon Analizi, Faktdr Analizi
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Covid 19 Vaka Sayilarinin Twitter
Verilerine Dayali Tahmin Modeli

ibrahim Sabuncu
Yalova Universitesi

(0000-0001-8625-9256)

Zeynep Yiirek
Yalova Universitesi
(0000-0002-0151-0112)

OzET

2019’un sonlarinda ortaya ¢ikan korona viriisii tim diinyaya yayilarak
kiiresel bir salgina sebep olmustur. Tiirkiye’de ise ilk vaka 10 Mart
2020 tarihinde goriilmiistiir ve viriisiin Tiirkiye’de ortaya ¢ikmasi halk
iizerinde yogun endise ve meraka sebebiyet vermistir. Bunun
sonucunda, sosyal medyada kullanicilar tarafindan olusturulan Covid-
19 igerikli verilerde yogun bir artis goézlemlenmistir. Literatiirde, bu
veri birikiminden faydalanilarak, salgina dair 6ngdriisel sonuglar elde
edilebilecegi tespit edilmistir. Bu ¢alismada, Twitter kullanicilarinin
olusturdugu Covid-19 bahsi gegen tweetler, hilkumet tarafindan
uygulanan kisitlamalar ve gecmis vaka verileri kullanilarak,
gelecekteki vaka sayisini tahmin modeli olusturulmustur. Aragtirmanin
amaci, sosyal medya analizinin salginin yayilimmin izlenmesinde
basarili bir yontem olup olmadigini ortaya ¢ikarmaktir. Bu amag icin
gelistirilen sistemin, 10 Mart-12 Aralik 2020 tarihleri arasinda siirekli
caligmasiyla, Covid-19 ile ilgili toplam 10.559.402 tane benzersiz
Tiirkge tweet elde edilmistir. Tweetlerin icerigi analiz edilip, semptom
bildiren tweetlerin giinlere gore degisimi tespit edilmistir. Ek olarak,
yetkililer tarafindan uygulanan salgin tedbirlerinin seviyesi hakkinda
veriler alinmistir. Son olarak, gilinlik sicaklik degerleri ve Saglik
Bakanlig1 tarafindan paylasilan gecmis vaka verileri giinlik ve
kiimiilatif olarak kaydedilmistir. Tim bu verilere bagli olarak
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gelecekteki vaka sayisi tahmin etmek amaciyla kurulan model, alti
farkli yapay zekd algoritmasi kullanilarak calistirilmistir. Bu
algoritmalar igerisinde, % 4.06 hata orani ile Support Vector Machine
algoritmasinin en basarili oldugu goriilmiistiir. Analizler sonucunda
vaka sayilar1 ile semptom bildiren tweet sayilar1 arasinda bir iliski
oldugu tespit edilmistir. Salgin tedbirleri icerisinde vaka sayilar
iizerinde en fazla azaltici etkiye sahip olanin sokaga c¢ikma yasagi
oldugu gorilmistiir. Diger etkili olan faktorler ise, okullarin
kapatilmas1 ve uluslararasi seyahat kontrolii uygulamalaridir. Sicaklik
faktorliniin vaka sayilan iizerinde azaltict bir etkisi olmasina ragmen
giiclii bir iliskiye sahip olmadigi goriilmiistiir. Vaka sayilar tizerinde
ise en az etkiye sahip tedbir, is yerlerinin kapatilmasi, toplu ulagimin
ve toplu etkinliklerin iptal edilmesi uygulamalaridir. Arastirma
sonucunun, Covid-19 benzeri salginlarla miicadelede énemli bir veri
kaynagina ve yonteme dikkat ¢ektigine inanilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Twitter, Salgin Tedbirleri, Sosyal
Medya, Makine Ogrenmesi, Metin Madenciligi
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Boliim 16
Saglik Yonetimi
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Saghkta Akill Donlisiim:
5G Perspektifinden Bir
Degerlendirme

Tuncay Akar
Katip Celebi Universitesi
(0000-0002-4392-8752)

Serhat Burmaoglu
Katip Celebi Universitesi
(0000-0002-5537-6887)

Dilek Ozdemir Giingér
Katip Celebi Universitesi
(0000-0003-1661-3226)

OzET

Yasam siirelerindeki artigla birlikte yasli niifusun artmasi hem kronik
hastaliklarin artisina hem de izlenmesi gereken hasta sayilarinda artisa
neden olmustur. Bu durumun hastalarin hastanede kalig siirelerini
arttirdigi gibi hasta bakim maliyetlerinde de artiglara yol agacagi
tahmin edilmektedir (Baig ve Gholamhosseini, 2013). Yine Diinya
Saglik Orgiitii (DSO)’ne gére 2015-2050 yillar1 arasinda 60 yas
iizerindeki birey sayisinin ikiye katlanmasi beklenmekte ve artan bu
yasl bireylerin yaklasik % 80’inde en az bir kronik hastalik goriilmesi
beklenmektedir. Yaklagmakta olan bu “glimiis tsunami”, saglik sistemi
iizerindeki baskiy arttirarak daha fazla tibbi bakim ve ihtiyac talebine
konu olacaktir. Bu durumun iistesinden gelebilmek i¢in topluma saglik
hizmetleri erisilebilir, verimli, uygun maliyetli ve kaliteli olarak
sunulabilmelidir. Bunun i¢in yeni yontemler bulmak ve teknolojiden
yararlanmak gerekebilecektir (Philip vd., 2021).
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Saglik sektorii bilgi ve iletisim teknolojilerine uyumlu bir sekilde derin
d6niisiim yasamaktadir (Sarda, 2017). Bu doniisiim igerisinde yer alan
teknolojilerden birisi de 5G teknolojisidir. 5G teknolojisi; makine tiirti
iletisim, yliksek veri hizi, diisiik gecikme siiresi ve yiiksek giivenilirlik
gibi essiz Ozellikler tasimaktadir. 5G teknolojisi ile ¢ok sayida
baglantili medikal cihaz saglik alaninda kullanilabilecek ve geleneksel
saglik hizmeti kavrami akilli saglik hizmetine donistiiriilebilecektir.
Ornegin, giyilebilir ya da entegre edilebilir viicut sensorleri, akilli
etkilesimli cihazlar ve aktiiatorler gibi cihazlardan anlik veriler
toplanarak 5G aglar1 iizerinden ilgili saglik uygulayicilarina iletilerek
(Mohanta vd., 2019) toplanan veriler kisisellestirilmis saglik veya
Onleyici saglik kapsaminda analiz edilebilir (Ullah vd., 2016).

Nesnelerin internetine bagli kablosuz ¢oziimler sayesinde fiziksel
hastaneyi ziyaret etmek yerine hastalarin uzaktan izlenmesi miimkiin
olabilir. Hasta sagliginin uzaktan izlenmesi, hastanede kalis siirelerini
kisaltacagi gibi yeniden yatislara engel olabilir ve bu durum saglik
maliyetlerinde 6nemli iyilesmeler saglayabilir (Mohanta vd., 2019).

Nesnelerin internetinin 5G teknolojileri araciligi ile kesintisiz bir
sekilde kullanilabilmesi beraberinde saglik hizmetlerinin hastane
merkezli bakimdan bireysel merkezli hizmetlere doniismesine neden
olabilecektir. Ornegin kardiyovaskiiler hastaliklar, diyabet veya kanser
gibi ciddi ve kronik hastaliklardan mustarip hastalar, uzaktan izleme
cihazlart ile hayati sinyalleri izlenerek bu bilgiler saglik
uygulayicilarina anlik olarak iletilebilir. Bdylece acil bir durumla
kargilagsmak yerine, kullanilacak ekipmanlar ile doktorlar 6nleyici bir
yaklagim sergileyerek sorunlari tespit edebilir, hastalar1 bakima
almalara yardimci olacak erken uyar1 sistemi saglayabilir. Sagligin
kisisellesmesi ile belki de ilk kez doktorlar ve diger saglik
uygulayicilar1 hastanin ihtiyaglarina en uygun careleri ve teshisleri
uygulayabileceklerdir (Teece, 2017).

Yasanan bu gelismeler 15181nda yliriitiilen ¢aligmanin amaci 6zellikle
COVID-19 pandemisi ile daha da belirgin bir sekilde ortaya ¢ikan 5SG
teknolojilerinin saglik alaninda uygulamalarina iliskin bir literatiir
incelemesi  gerceklestirmektir.  Literatiir ~ taramasinda  5G
teknolojilerinin saglik alaninda yaratabilecegi firsatlar ve tehditler
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tizerine odaklanilarak objektif bir degerlendirmeye ulasilmasi
ongoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: 5G ve Saglik, Kisisellestirilmis Saglik,
Baglantili Saglik Hizmeti
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Olaganiistii Durumlarda Saghk
Yonetimi icin Bir Karar Destek Sistemi

Melis Asik
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0003-4378-1858)

_ Begiim Selen Gelir
Istanbul Medipol Universitesi

(0000-0003-4451-7936)

Melis Almula Karadayi
Istanbul Medipol Universitesi
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. Hakan Tozan
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-0479-6937)

OZET

Olaganiistii durumlar; yaygin bir bi¢imde, aniden ortaya ¢ikan ve
toplumda hasar, yaralanma, can ve mal kaybina sebebiyet veren,
toplumlarin sahip olduklar1 imkanlar ile ¢dzemeyecekleri biyiikliikte
bir yikima neden olan, ulusal ve uluslararas1 yardim gerektiren olay ya
da durumlar olarak tanimlanabilmektedir. Saglik hizmetleri,
olaganiistii durumlarda en ¢ok ihtiya¢ duyulan hizmetler arasindadir.
Bu nedenle, saglik sistemi, biinyesinde bulundurdugu tiim bireylerin
saglik durumunu koruyabilmek amaciyla saglik agisindan risk tegkil
edebilecek tiim durumlara kars1 hazirlikli olmalidir. Ozellikle riskin bu
denli yiikseldigi olaganiistii durumlarda kisitli olan kaynaklarinin
kullanimi, yonetimi ve tiim saglik kurum ve kuruluslara dogru ve esit
bir sekilde paylastiriimas kritik dnem tagimaktadir. Ilgili tiim ekipman
ve malzemeler, insan kaynagi, tesisler, fonlar ve saglik hizmeti sunmak
icin kullanilabilecek her sey saglik sisteminin bir kaynag1 olarak kabul
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edilmektedir. Bununla birlikte, siirsiz bir talep karsisinda smurli
kaynaklarin bulundugu saglik sistemi igerisinde saglik personelinin ig
yiikii olas1 bir olaganiistii durum ile birlikte artis gostermektedir. Bu
durum uzun calisma saatleri, psikolojik sikinti, yorgunluk, mesleki
titkenmislik, damgalanma, fiziksel ve psikolojik siddet gibi durumlara
yol agmaktadir. Tiim bu durumlar, saglik personelinin saglik sistemi
icerisindeki roliinden dolayi, olasi bir olaganiistii durum sirasinda
stirecin basarili bir sekilde yonetilebilmesini, salgin boyutunun kontrol
altina alinabilmesini, insan is giiciiniin dogru bir sekilde dagitilmasini,
saglik ihtiyacglarinin karsilanmasini engellerken, vakalarin 6liim
oranlarinin artmasia dogrudan sebep olabilmektedir. Uygun hasta
bakiminin sunulabilmesi, hasta sonuglarinin iyilestirilebilmesi, tibbi
hatalarin en aza indirilebilmesi, tedavi siireclerinin giivenilir bir sekilde
ilerleyebilmesi, verimsizlikler ve saglik bakim maliyetlerinin
azaltilabilmesi icin saglik alaninda meslek gruplar arasinda is birligi
onem tasimaktadir. Ozellikle saglik alaninda deger bazli yaklasimim 6n
planda oldugu bu donemde meslekler arasi is birligi saglik
hizmetlerinin deger bazli ¢alismalarina katkida bulunacaktir. Ancak,
her saglik personelinin yapabilecegi miidahaleler uzmanlik alanlari ile
sinirl1 oldugu i¢in, is birliginin hangi alanda hangi meslek gruplar
arasinda gerceklestirilecegi konusunda sinirlar iyi belirlenmelidir ve
ilgili gruplar belirlenen kapsamda egitime tabi tutulmalidir.

Bu ¢aligmanin temel amaci, bir olaganiistii durum siirecinde hasta takip
ve izleme asamasinin saglik yonetmeligi gorev tanimlarindaki
benzerliklerden faydalanilarak, siirekli olay simiilasyon teknigi olan
sistem dinamigi yontemi ile saglikta meslekler arasi gergeklestirilmesi
Onerilen is birligi siirecinin daha verimli hale getirilebilmesi i¢in bir
karar destek sisteminin kurulmasidir. Bu dogrultuda, hem ilgili
durumun Onemini daha iyi vurgulayabilmek hem de gelecek
caligmalara yol gosterici olabilmek bu ¢aligmanin temel
motivasyonlarindan biri haline gelmistir. Bu dogrultuda, oncelikli
olarak, yiikii artan ve azalan saglik meslek gruplarn belirlenecektir.
Yikii azalan meslek gruplart belirli egitimlerden gecirilerek, yiikii
artan gruplarin hasta takip ve saha aragtirmalar1 gibi alanlarda yiikiintin
azalmasinda etkili olacag1 ongoriilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Yo6netimi, Simiilasyon, Sistem Dinamigi,
Senaryo Analizi
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eJe

Saghlk Sektoriinde Veri Madenciligi
Uygulamalari: Karar Destek
Sistemlerinin Donlisimiu

Yasemin Atilgan Sengiil
Dogus Universitesi
(0000-0002-5109-2262)

A. Yekta Kayman
Dogus Universitesi
(0000-0003-1637-0578)

OZET

Birgok alanda oldugu gibi saglik sektorii de biiylik veri, yapay zeka gibi
bircok teknolojik gelismeyi uygulamaya baslamis ve hem hastalarin
hem de sektor calisanlarinin fayda saglayabilecegi sistemler
gelistirmeyi hedeflemistir. Biiylik verilerden faydali bilgi ¢ikarmayi
hedefleyen veri madenciligi saglik sektoriinde uzun zamandir birgok
alanda kullanilmaktadir. Saglikta hizmet kalitesini artirmak, maliyet
diisiirmek, zamaninda teshis, dogru tedavi yonteminin belirlenmesi ve
hassas tip yaklagimi gibi bircok alanda saglik personeline karar
vermede yaygin olarak destek veren klinik karar destek sistemleri
icerisinde veri madenciligi yontemleri giiniimiizde olduk¢a Onem
kazanmustir.

Bu calismada veri madenciligi tabanl gelistirilmis klinik karar destek
sistemlerinin tarihsel gelisimi, getirdigi faydalar, kullanim alanlar1 gibi
konular arastirilip literatiirde 6ne ¢ikan uygulamalar ele alinmistir.
Caligma sonucunda elde edilen verilerle saglik sektorii calisanlarina ve
yoneticilerine biiyiik bir dijital doniisiimiin yasandigi giliniimiizde
teknolojiyi daha efektif bir sekilde kullanma konusunda yol gosterici
bulgular sunulmustur.
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Yapilan c¢aligmanin sonucunda arastirmacilar tarafindan uzmanlarin
karar verme siireclerine destek olmak adina bir¢ok ¢alisma yapildig
gozlemlenmistir. Tim bu c¢aligmalar; “Bu uygulamalar saglik
calisanlar1 tarafindan verilen servislerde ger¢ek hayata nasil entegre
edilmistir?” ve “Bu entegrasyon tedavi etkinligine nasil bir katki
saglamistir?” kriterleri iizerinden hareketle incelenmis ve sunulmustur.
Calisma kapsaminda incelenen veri tabaninda “data”, “mining” ve
“healthcare” anahtar kelimeleri kullanilarak ingilizce yayrmlanmis
makaleler baglik, 6zet ve anahtar kelimeler icerisinde taranmistir.
Tarama sonucu ¢ikan makaleler, her iki yazar tarafindan 6zet boliimleri
okunarak incelenmis ve alan uygulamasina sahip tedavi etkinligini
iyilestiren arastirmalar detaylandirilmstir.

Anahtar Kelimeler: Veri Madenciligi, Saglik, Elektronik Saglik
Kayitlari, Karar Destek Sistemleri
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Saglik Hizmetlerinde Alt-Orta
Ekonomik Siniflarda “DEGER”
Algisinin Arastirilmasi ve Deger
Temelli Saghk Hizmetleri Yaklasimi
Lokal Adaptasyonu icin Veri Analizi

E. Fatma Seyfioglu
TC. Saghk Bakanlg:
(0000-0002-5410-1558)

OzZET

Geligmis iilkeler de dahil olmak iizere, diinyanin tiim {ilkelerinde saglik
hizmetlerine ayrilan kaynagin her gegcen yil daha da arttig:
goriilmektedir. Saglik, IBIS World’e goére diinyanin en biiyiik
sektoridir. Tim diinyada saglik hizmetleri harcamalarindaki artisin
onemli bir nedeni, ihtiya¢ olan veya verilen saglik hizmetinin fayda
maliyet iligkisine, verimliligine ve olusturacagi degere bakilmaksizin
halen uygulanmakta olan faturalandirma modelidir.

“Deger = hasta sonuglari/maliyet” tir.

Tanimdan da anlagildig tizere deger, hizmetlerle degil, kazanilan hasta
iyilesme sonuglariyla Olgiiliir. Bildiride ele alman hasta sonug
beklentileri saglik politikalarinin yapilandirilmasinda ve 6zel saglik
isletmelerinin pazarlama politikalarinda rol oynayabilecektir. Deger
Temelli Saglik Hizmeti (DTSH) nin ulusal stratejide kullanilabilmesi
icin genis katmanlara hitap etmesi gerekmektedir. DTSH’de deger
formiiliiniin olusturulmasina yonelik hane halki Onceliklerinin
tespitinde Kigisel Gelir Dagilimi dikkate alimustir. Arastirma
esnasinda hareket serbestligi ve ¢oziim imkanlar1 genis olan iist gelir
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grubu, aragtirma evreni diginda birakilmis olup yalmizca orta ve alt gelir
ekonomik siniflarinda yasayan hane halk: esit sayida 6rnekleme dahil
edilmistir.

Caligmanin amaci, deger temelli saglik hizmetinde deger formiiliiniin
paymni teskil eden “sonu¢” u olusturan faktorler iginde, alt-orta
ekonomik gelir diizeyine sahip kisiler icin hangi unsurlarin 6nemli
oldugunun arastirilmasi, saglik hizmetinin deger saglayabilmesi i¢in ii¢
hususun (maliyet, kaliteli yasam, yasayayim yeter) 6nem derecelerinin
belirlenmesi ve bu verilerin, DTSH nin hasta sonuglar1 kapsaminda,
Tiirkiye’deki uygulamalarina adapte edilmesidir. Aragtirma yontemi
olarak nitel bazli Ortiik teori yaklagimi kullanilmigtir. Ekonomik
dagilima gore alt ve orta gelir diizeyine sahip 40 kisi ile yliz yiize
goriismeler yapilmigtir. Katilimcilardan, biri acik uglu, digeri ise kapali
uclu olmak tizere iki soruyu cevaplamalari istenmistir. Yapilandirilmig
derinligine gériisme yontemi kullanilmistir. Yapilan icerik analizinde,
cevaplayicilarin  sorulan soruya birden fazla cevap verdikleri
goriilmistiir. Arastirma sonuglarina gore, alt-orta ekonomik gelir
diizeyine sahip kisilerle yapilan goriismeler neticesinde, kaliteli hizmet
sunumu, alinan hizmetin giivenilir ve dogru olmasi, bilgili, vicdanli,
tecriibeli saglik personeli (hekim, hemsire, diger saglik personeli,
vb.)’nin olmasi, insani degerlere verilen 6nemin olmasi halinde saglik
hizmetinde deger saglanir goriisii ortaya ¢ikmustir. Ardindan, verilen
hizmetle orantili uygun maliyetle, diisiik maliyetle ve hatta licretsiz
saglik hizmeti alinmasi durumunda saglik hizmetinin deger yaratacag:
gorlisii ortaya ¢ikmustir. % 30 oran ile ise alinan hizmetin hizli-
zamaninda olmasi ve hizmete kolay ulasimin saglik hizmetinde
oldukga dnemli oldugu goriilmistiir. Saglik personelinin giileryiiz ve
samimiyetle yaklasimi yaninda &6zen gosterilmesi halinde saglik
hizmetlerinin degerli olarak algilanacag: goriilmiistiir. Ikinci soruya
alinan cevaplarda her iki grup da siralamay1 kaliteli yagam, maliyet,
yasayayim yeter seklinde yapmistir. Maliyet=kaliteli yasam, maliyet,
kaliteli yagam, yasayayim yeter seklinde farkli siralamalar olmustur.
Fakat her iki gruptan bir kisi yasayayim yeter, maliyet unsurunu
oncelige koymustur. Bu sonuglardan maliyet unsurunun iilke insaninin
¢ogu i¢in 6nemli oldugu, ancak onceligin ilgi, 6zen ve ulasilabilirlik
oldugu goriilmektedir.
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Deger temelli saglik hizmetinde degerin karsiligi sonuglar/maliyettir.
Tiim bu bilgiler 1s181nda, saglik hizmetinde degerden bahsetmek i¢in
paydaki “sonu¢” bilesenlerinin artmasi, paydadaki “maliyet”
bileseninin ise azalmasi gerekmektedir. Bu arastirma ile payin
bilesenleri aragtirilmis ve ortaya konmaya calisilmistir. Bu sonuglar
ayn1 zamanda hasta yasam kalitesi (HRQoL) sonuglarinin 6l¢limii i¢in
de kullanilabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Hizmetlerinde Deger, Hasta Sonuglari,
Maliyet, Deger Temelli Saglik Hizmeti
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Universite Hastanesindeki
Ameliyathane Personelinin Maruz
Kaldigi Radyasyon

Halil Soyal
Istanbul Okan Universitesi
(0000-0002-3252-5923)

Mucize Sarithan
Istanbul Okan Universitesi

(0000-0001-8013-7370)
OzET

Iyonlastirict radyasyonun kullamlmasina ve yaygm olarak bilinen
zararl etkilerine ragmen radyasyondan korunma i¢in yeterli derecede
dikkat edilmedigi gozlenmistir. Radyasyona maruz kalan hastalarin,
doktorlarin ve saglik teknikerlerinin bu alanda egitim almalar
gerekmektedir. Bu ¢aligmanin amaci, radyasyondan korunma alaninda
saglik personelini tanimlamak ve bilgilendirmek i¢in ameliyathanedeki
radyasyon dozlarini belirlemektir. Ameliyathane personelinin (doktor,
hemsire, saglik teknikerleri) radyasyona —maruz kalmasi,
ameliyathanede bir tehlike nedeni olarak kabul edilmistir.
Calismamizin amaci, daha yiiksek radyasyon dozlar ile iliskili
prosediirleri belirlemek icin ameliyathane personeli radyasyon
dozlarmi belirlemek ve g¢esitli parametrelerin personel dozlar
iizerindeki etkilerini belirlemektir. Bu ¢alisma Istanbul Okan
Universitesi Hastanesi'nde yapildi. Radyasyon dozlar1 verilerinin,
boliim prosediiriiniin  bir parcasi olarak yapilan tim ilgili
goriintiilemeleri icerdigini kaydettik. Mesafeler X-1s1m1 tiipiinden 100,
150, 250 cm idi. Diisiik doz iyonlastirici radyasyon kullanimi uzun
vadeli sonuglar hakkinda bilgi vermez, ancak radyasyondan korumanin
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kullanildig1 sonucuna varmak igin dikkatli olmaliy1z. Radyasyondan
korunma sirasinda maksimum dozda, kalin koruyucu yelegin altinda
bile, radyasyona minimum maruz kalma derecesi sagligimiz igin
onemli bir faktordiir. Ayrica ¢aligmada 6l¢iim olarak Philips BV-25
Gold marka floroskopik cihaz kullanilmaktadir. Bu cihaz, 1,2-2 kV,
60-100 mA/s arasindaki dozlar1 6lgebilmektedir.

Anahtar  Kelimeler:  Radyasyon, Radyasyon  Giivenligi,
Ameliyathane Calisani

280



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

Seker Ol¢iimiinde Giyilebilir
Teknolojilerin Degerlendirilmesine
Yonelik Bir Model Onerisi

iffet Aynaci
Lzmir Katip Celebi Universitesi
(0000-0001-6840-1474)

Dilek Ozdemir Giingér
Izmir Katip Celebi Universitesi
(0000-0003-1661-3226)

OZET

Giiniimiizde saglik teknolojileri lizerine yapilan arastirmalar artmakta
ve saglik sektorii giin gectikce daha teknoloji yogun bir sektdr haline
gelmektedir. Saglik sektdriine yonelik teknolojilerin gelistirilmesi
yiiksek maliyetli yatirimlar, giiclii bir ekip ve alt yapiy1
gerektirmektedir. Ancak gelistirilen teknolojilerden etkin bir sekilde
faydalanabilmek i¢in teknolojilerin kabulii, bir bagka deyisle uygun
kosullarin olugsmasi ya da saglanmasi gerekmektedir. Bu kosullar her
teknolojinin alanina ve hedef kitlesine gore degisiklik gostermektedir.
Hastalarin veya teknoloji kullanicilarinin kendilerine 6zel ihtiyaglari,
tercihleri ve istekleri vardir. Bu istek ve ihtiyaglar gelistirilen
teknolojileri yoOnlendirmeli ve sekillendirmelidir. Bdylece yeni
teknolojinin, hastalar ve teknoloji  kullanicilar1  tarafindan
benimsenmesi olasilig1 artar; yapilan yatirimlardan beklenen fayda
elde edilebilir.

Diyabet, uzun siireli tibbi bakim gerektirdigi i¢in hem hastanin kendini
egitip yonetmesi hem de gelisebilecek komplikasyonlara Kkarsi
tedbirlerini almasin1 gerektiren kronik bir hastaliktir. Uzun vadede
gelisebilecek komplikasyonlar1 ve riskleri en aza indirebilmek igin
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Ozenli ve siirekli bir bakim saglanmalidir (American Diabetes
Association, 2010). Yapilan arastirmalar diinyada 194 milyon insanin
diyabet hastasi oldugunu gostermekte ve 2025 yilina kadar da 472
milyona ¢ikacagi tahmin edilmektedir. Diinyadaki yasam
standartlarinin degismesi, fiziksel aktivitenin azalmasi ve beslenme
bozukluklarinin artmasi sonucu hasta sayisinin daha da artacagi
ongoriilmektedir. Bu nedenle saglik sektoriinde kronik hastaliklar
grubunda olan diyabet hastalar1 6nemli bir alan olugturmaktadir. Diinya
capinda en yaygin bulasici olmayan hastaliklar smifinda yer
almaktadir. Geligmis llkelerde oliim sebeplerinde dordiincii veya
besinci siray1 doldurmaktadir (Atlas, 2015).

Diyabetli hastalarda kandaki seker seviyesinin izlenmesi hastaligin
tedavisi ve kontrol altina alinmasi agisindan temel olarak ele
almmaktadir (Larin, 2002). Kandaki sekerin diismesi veya yiikselmesi
sirasinda ciddi komplikasyonlar meydana geldiginden dl¢iim isleminin
siirekli yapilmasi gerekmektedir. Bu nedenle diyabet, kandaki seker
seviyesinin giin boyunca takip edilmesi gereken kronik bir hastalik
olarak kabul edilmektedir. Ulkemizdeki en yaygin kullanilan seker
Ol¢iim aletleri, islemlerini kan yoluyla yaptigindan bu durum hastalarda
parmak ucunun delinmesi ile siirekli bir acinin meydana gelmesi
demektir. Sadece aci hissinin getirdigi hastalardaki huzursuzluk ile
sinirlt kalmayarak enfeksiyon riskini de arttirmaktadir. Bu nedenle
kronik bir hastalik olan diyabet hastalig1 teshisi konulan her hasta bu
sorunu yasamaktadir. Tercih edilmesi gereken ya da gelistirilmesi
beklenen teknolojiye sahip Ol¢iim cihazi kan akisi olmadan non-
invaziv yontemlerle 6l¢iimii yapabilen bir cihaz olmalhidir (Maruo vd,
2003). Gelistirilmesi gereken cihazin sahip olmasi gereken 6zellikler
yapilan galigmalara gore gesitlilik gostermektedir. Ancak bu kriterler
belirlenerek teknolojilerin etkili gelisimine yon verilebilmektedir.

Bu calisma ile pazarda bulunan alternatif seker Olglim cihazlar
arasinda hedef hasta ve kullanici kitlesinin kullanimina en uygun
cihazin 6zelliklerini belirlemede kullanilabilecek ve Analitik Hiyerarsi
Siireci gibi kriterlerin hiyerarsik bir yapi igerisinde incelendigi (Saaty,
1997) ¢ok kriterli karar verme ydntemlerinin uygulanmasia elverigli
bir karar modelinin olusturulmas: hedeflenmistir. Bu hedef
dogrultusunda giyilebilir teknolojilere yonelik yapilan ¢aligmalar
taranmis, yazinda yer alan kriterler ve alt kriterler derlenmis ve s6zii
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edilen hiyerarsik yapi olusturulmustur. Boylece diyabet hastalig
ozelinde, farkli sosyo-kiiltiirel yapidaki hasta kitlelerine yonelik
alternatif Ol¢lim cihazlarinin gelistirilmesinde kullanilabilecek bir
karar modeli elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Teknolojileri Yonetimi, Non-invaziv Kan
Sekeri Olgiimii, Analitik Hiyerarsi Siireci.
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Milli Biyobenzer ila¢ Ruhsatlandirma
Modeli

Gamzegiil Can
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0003-0504-0469)

Edanur Can
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0003-1358-6808)

Hakan Tozan
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-0479-6937)

Melis Almula Karaday:
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0003-0658-568X)

OzET

Gelisen teknolojik yontemler ile birlikte biyoteknoloji ilag ve saglik
alaninda kilit bir 6neme sahip olmustur. Biyoteknolojik ilaglar (diger
bir adiyla biyofarmasoétikler) canli organizmalar veya organizma bazl
yapilar kullanilarak iiretilen, genellikle biiyiik molekiil agirliklar ile
karmasik karakteristikte olan heterojen bir yapiya sahip tibbi
iiriinlerdir. Genel kullanim alanlar1 daha 6nce tedavisi olmayan ya da
tedavisi yetersiz kalinan hastaliklar olan bu ilaglar giiniimiizde kanser,
alzheimer, kalp hastaliklari, diyabet ve romatoid artriti gibi
hastaliklarin tedavisinde kullanilmakta ve hastalarin yasam kalitesini
arttirmaktadir. Ancak biyoteknolojik ilaglarin pahali olmasi hem
hastalar1 hem de saglik sigortast kuruluslarini zor durumda
birakmaktadir. Bu nedenle patent siiresi sona eren biyoteknolojik
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ilaglarin benzerleri (biyobenzer) ilaglarin tiretildigi bir sektor olugsmaya
baglamistir. Biyobenzer ilag biyolojik aktivite, etkinlik, glivenlik ve
immiinojeniklik profili bakimindan onay almis olan diger bir referans
biyoteknolojik ilagtan anlaml1 bir farki olmayacak sekilde gelistirilmis
ilactir. Biyobenzerler uygun maliyetleri, kullanim kolayliklar1 ve
erigilebilir olmalar1 nedeniyle hizmet saglayicilardan hastalara kadar
olan genis saglik sistemi yelpazesinde tiim kesimlere ve dolayisi ile bu
sistemle dogrudan veya dolayli baglantis1 nedeniyle toplumun
tamamina biiyllk imkanlar sunmaktadir. Bu ilaglarin  kullanim
alanlarinin genislemesi saglik sistemlerinin finansal
siirdiiriilebilirligine katki saglamaktadir. ilerleyen giinlerde kiiresel
Olcekteki artig trendine paralel olarak biyobenzerlerin kullanim alanlari
ve pazardaki yerinin artacagi ongoriilmektedir. Etkin bir saglik
sisteminin  olusturulmasi, siirdiiriilebilirligi ve ozellikle hasta
giivenliligi acisindan biyobenzerlerin ruhsatlandirma 6l¢iileri ciddi bir
oneme sahiptir. Karmasik yapilar1 ve degiskenlikleri nedeniyle kiiciik
molekiillii kimyasal ilaglarla ayni ruhsatlandirma kriterlerine sahip
degildirler. Tlk defa 2005 yilinda EMA (Avrupa Ilag Kurumu) klasik
ilaglara uygun olan ruhsatlandirma kilavuzunun biyobenzer ilaglar igin
uygun olamayacag: diisiincesiyle eyleme gecip biyobenzerler i¢in 6zel
bir ruhsatlandirma kilavuzu yaymlanistir. Ulkemizde ise 2008 yilinda
Saglik Bakanligi ‘Biyobenzer Tibbi Uriinlere iliskin Kilavuz’
yaymlamis boylece biyobenzer iiriinler yeniden tanimlanmis ve bu
cercevede  biyobenzer ilaglarin  ruhsatlandirilma  6lgiitleri
belirlenmistir. 2011 yilindan bu yana ruhsatlandirma islemleri Tiirkiye
Ilag ve T1bbi Cihaz Kurumu (TITCK) tarafindan yapilmaktadir.

Pazara uygunlugu, uzun vadeli ticari, iilke ekonomisi ve saglik
Sisteminin paydaslarma katkilar1 yonlerinden ele alindiginda
biyobenzer ilaglarin ruhsatlandirilma stratejisi karmagsik kiiltiir,
demografik yapi, inang sistemi, ekonomik seviye ve teknolojik
altyapiya kadar birbirinden farkli pek c¢ok kriteri barmdiran karar
problemidir. Tiim bunlar dikkate alindiginda ruhsatlandirma siireci i¢in
milli, kapsamli ve tiim taraflara giiven veren seffaf bir milli model
olusturmak  zaruridir. Bu c¢aligma, biyobenzer bir ilacin
ruhsatlandirilmasi i¢in milli sistematik bir yontem sunmakla birlikte;
pek cok kriteri kapsamli ve tutarli bir sekilde degerlendirirken bu
alandaki eksikligin giderilmesini saglamistir. Gelisen teknolojinin
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tiriinii olan biyobenzerlerin ruhsatlandirilma ve deger bazli bir sekilde
piyasaya girebilme siirecinin sistematik, seffaf, anlasilabilir ve kabul
edilebilir olmas1 gerekmektedir. Tiirkiye’ye 6zgii olan bu Milli
Biyobenzer Ilag Ruhsatlandirma Modeli biyobenzer bir ilacin
ruhsatlandirilmasinda sistemin tiim paydaglarinin hassasiyet ve
onceliklerini gozeten tutarli ve seffaf yapisi ile bu alandaki eksikligin
giderilmesine olanak tanimistir.

Anahtar Kelimeler: Biyobenzer ilag, ilag Ruhsatlandirma, Saglik
Y Onetimi

286



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

B6lim 17

Saglik Yonetiminde Yoneylem
Arastirmasi
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Diyaliz Merkezleri i¢in Deger Bazli
Performans Ol¢iim Sistemi

Miray Onaran
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0001-8649-6809)

Esma Boyraz
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0003-3986-4132)

Melis Almula Karadayi
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0003-0658-568X)

Hakan Tozan
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-0479-6937)

OzET

Giliniimiiz diinyasinda goriilme siklig1 giderek artmakta olan kronik
bobrek hastaligi basta fiziksel, psikolojik ve finansal yonden kisiler ve
iilkeler lizerinde ciddi etkilere neden olan bir saglik problemidir.
Goriilme sikligindaki artis ile neredeyse kiiresel bir salgin sayilabilecek
bir durum haline gelen bu saglik sorunu, morbidite ve mortalitesinin
yiliksek olmasi, tedavi maliyetinin fazla olmasi ve saglik sistemi
acisindan biiyiik bir biitge yiikiine sebep olmasi gibi nedenleriyle
iilkemiz dahil olmak tizere diinya genelinde dncelik tasiyan bir problem
haline gelmistir. Bu sorunun ¢o6ziimiinde ise tedavinin uygulandig
diyaliz merkezleri biiylik rol oynamaktadir. Diyaliz merkezleri tedavi
stirecinde hastalara yasam siirelerini arttirabilecek kaliteli bir saglik
hizmeti sunmayi temel hedef olarak kabul etmelidir.
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Diyaliz merkezlerinde hastaya sunulan tedavi hizmetini etkileyen
bircok faktor ve durum bulunmaktadir. Hastalara uygulanan tedavi
siireci hasta gilivenligi agisindan birgok risk igermektedir. Diyaliz
merkezlerinde hasta giivenligini tehdit edebilecek ve hata oranim
etkileyebilecek pek cok risk bulunmaktadir. Ayrica bobrek hastalig
olan hastalarin enfeksiyon riski yiiksektir ve bagisikliklar1 zayiftir, bu
nedenle diyaliz hastalar1 tedavi sirasinda diyaliz merkezlerinde ¢esitli
risklere maruz kalmaktadir. Olusabilecek herhangi bir hata hasta
sagligi acgisindan ciddi olumsuz sonuglara neden olabilir. Uygulanan
tedavinin etkinligi ve kalitesi birgok faktor tarafindan etkilenebilir. Bu
yiizden diyaliz tedavisi tiim faktor ve kosullar dikkate alinarak detayli
ve kapsamli olarak degerlendirilmesi gereken bir siire¢ olarak
gorlilmektedir. Saglik alaninda deger kavraminin artan 6nemi ve bu
alanda yapilan ¢alismalarin artmasi, bizi sorunun ¢éziimii noktasinda
deger bazli performans 6l¢iimiine yoneltmigtir

Bu calismanin temel amaci, diyaliz merkezlerinde verilen hizmeti
degerlendirebilmek ve 6lgmek adma bu siirecin tiim paydaslarinin
(hasta, hizmet saglayici, diizenleyici ve kontrol edici kurum, hizmet
satin alici kurum/kurumlar) ihtiyag ve taleplerini dikkate alan bir
“deger bazli performans Ol¢limii sistemi” ortaya koymaktir. Ayrica,
caligma sonunda kural bazli bir performans 6l¢iim modelinin yani sira;
elde edilecek veriler yardimi ile, hasta bazli bir giivenlik endeks
hesaplama sisteminin olusturulmasi ve bu endeksin gerek deger bazli
performans sisteminin bir parcasi olarak gerekse sistemden ayr1 bir
Olciim sistemi olarak kullanilabilmesi hedeflenmektedir. Gelistirilecek
olan deger bazli performans 6l¢lim sisteminin kural bazli sistematik bir
yapida olmasi planlanmaktadir. Bu noktada Uyarlamali Ag Tabanl
Bulanik Cikarim Sistemi (ANFIS) en uygun yontem olarak
belirlenmistir. Onerilen performans 6l¢iim sistemi, iilkemizde ¢ok
yiiksek maliyetlere katlanilarak yiiriitiilen bu siirecte hasta basina
yapilan sabit geri 6deme yerine, her diyaliz merkezinin verdigi hizmeti
performans1  Olgiisiinde  degerlendirip geri  O0demeye  tabi
tutulabilmesine de olanak saglayabilecek, boylelikle hizmet kalitesini
yiikselterek kamu saglik harcamalarimin azalmasina katki saglayacak
yol gosterici bir model olacaktir.

Anahtar Kelimeler: Diyaliz Merkezi, Deger Bazli Performans
Olgiimii, Hasta Giivenligi, Kronik Bébrek Hastalig1, Saglik.
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Fizik Tedavi ve Rehabilitasyon
Unitesinin Pandemi Siirecindeki
Mevcut Durumunun Similasyon

Yontemi ile Degerlendirilmesi

Elif Agdas
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0003-2993-9479)

Hakan Tozan
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-0479-6937)

Melis Almula Karaday
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0003-0658-568X)

OzET

Saglik sektorii igerisinde yer alan kurumlarin ortak amaglarindan birisi
de saglik hizmeti sunumunu kesintisiz, kaliteli ve verimli bir sekilde
gerceklestirmektir. Hastalar sadece aldiklari hizmetin fiyatina degil,
hizmet aldiklar1 hastanenin kalitesine, beklentilerini karsilayip
karsilamadigina da bakmaktadir. Covid-19 Pandemi siirecinden en ¢ok
etkilenen sektdrlerin basinda saglik sektorii gelmektedir. Saglik
hizmetine olan ihtiyag pandemi siiresinde giderek artmistir.
Hastanelerin kapasitelerinde ve verdikleri hizmetlerin sayisinda
pandemi donemi ile birlikte dnemli sekilde azalmalar gériilmiistiir.
Hasta ve hasta yakinlarinin bu dénem igerisinde saglikli olarak hizmet
alabilmeleri i¢in gerekli tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Randevulu
ve randevusuz hastalarin trafigi kontrol altina alinarak, poliklinikte
gereksiz yigilmalarin oniine gegilmesi gereklidir. Hizmet almak igin
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gelen hastalarin hastanede minimum diizeyde kalmasi saglanarak
yigilma olusmasin1 engelleyecek sekilde bekleme siirelerinin
azaltilmas1 gerekmektedir. Hastane icerisinde kalabaligin oniine
gecebilmek adina gereksiz yonlendirmeler yapilmamalidir. Boylece
genel ve ortak kullanilan alanlarda hastalarin sosyal mesafe kurallarina
uymast saglanarak kalabaliklagsmanin oniine gecilebilir. Bu kapsamda
pandemi donemi igerisinde alanin mevcut durumu analiz edilerek,
verimlilik ve hizmet kalitesinin arttirilmasi ile ilgili olanak saglanmaya
calisilmigtir. Hastaneler belirli karmagik yapilardan olusan siirecler
biitiintidiir. Fizik tedavi ve rehabilitasyon tiinitesi karmagik hastane
stireglerinden biri olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢alismanin amaci,
0zel bir liniversite hastanesinin fizik tedavi ve rehabilitasyon {initesinin
mevcut durumunu analiz ederek, dogru kaynak planlamasinin
yapilmast ve buna bagli olarak verimlilik ve hizmet kalitesinde
ilerlemeye olanak saglanmasidir. Bu ama¢ dogrultusunda hastaneye
ayaktan hizmet almak {izere fizik tedavi ve rehabilitasyon poliklinigine
bagvuran hastanin hastaneye ilk girigsinden tedavi sonras1 ¢ikis aninda
ugurlanmasina kadar olan siire¢ ele alinarak simiile edilmistir.
Caligmanin dogru sekilde ilerleyebilmesi icin oncelikle literatiir
caligsmas1 yapilarak, projede kullanilacak yontem ve kriterler
belirlenmigtir.

Daha sonra uzman goriisleri alinarak gesitli senaryolar olugturulmustur
ve bu senaryolar calistirilarak sistemin reaksiyonu oOlglilmiistiir.
Simiilasyon modelinin olusturulabilmesi i¢in hastanenin fizik tedavi ve
rehabilitasyon alaninin ig akist detayli bir bigimde incelenmis, siire¢
semalar1 olusturulmus, tiim siirelerin zaman analizleri yapilmis,
hastane veri tabani sisteminden gereken veriler alinmistir. Ortaya
konulan model bir ayrik olay simiilasyonu programina aktarilarak
Modelin dogrulugu ve gegerliligi test edilmistir. Gergek hayattaki
gozlemler ile ¢ikti analizleri karsilagtirilarak sonuglar ortaya
koyulmugtur. Calisma sonucunda elde edilen bulgular hastane
yonetimi ile paylasilarak kaynak kullanimmin verimli bir hale
getirilmesi hedeflenmistir.

Anahtar Kelimeler: Hastane, Saglik, Ayrik Olay Simiilasyonu, Fizik
Tedavi ve Rehabilitasyon
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Pediatri Kliniginde Hasta Bekleme
Siirelerinin Azaltilmasina Yonelik

Bir Simulasyon Calismasi

~ Yagmur Ozdemir
Istanbul Medipol Universitesi

(0000-0002-1368-1867)

' Sibel Erdogan
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-5142-9267)

Berfin Orak
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0003-2744-0682)

Hakan Tozan
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-0479-6937)

Melis Almula Karadayi
Istanbul Medipol Universitesi

(0000-0003-0658-568X)
OzET

Hasta akisi, hastane sistemindeki saglik hizmeti siireglerinin
performansini belirleyen 6nemli bir faktordiir. Hastanelerde siireg
akiglarinin modellenmesi, analizi ve yonetimi, performans analizinde
ve hastane siire¢lerinin iyilestirilmesinde kritik bir rol oynamaktadir.
Bu calismanin amaci; Istanbul’da hizmet veren 6zel bir hastanenin
pediatri kliniginde hasta bekleme siirelerini azaltmaktir. Yapilan
gbzlem ve gorismeler neticesinde pediatri klinigi siire¢ akiginda
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beklenmedik ve artan hasta yogunlugu, hastalara dogru zamanda dogru
tedaviyi saglayamamak ve hasta memnuniyetsizligi gibi sorunlar tespit
edilmistir. Bu sorunlar genellikle hastalarin bekleme siireleriyle
dogrudan ilgilidir ve ¢ocuk hastalarin bekleme toleransi ¢ok diisiiktiir.

Klinik siireglerinin performansi saglik hizmetlerinin isleyisini ve daha
da Onemlisi hastalarin sagligin1 dogrudan etkileyebilmektedir. Bu
nedenle hedefimiz mevcut klinik siire¢ akisinmi analiz etmek ve
iyilestirmektir. Pediatri kliniginin isleyisini kontrol etmek i¢in bir karar
destek araci olarak Ayrik Olay Simiilasyon yontemi kullanilmistir.
Bekleme siiresine neden olan darbogazlart bulmak i¢in hastanedeki
toplam gegirilen siire, doktor bekleme siiresi ve alinan hizmet ve tedavi
stireleri verileri toplanmigtir. Calisma kapsaminda ARENA programi
kullanilarak, bir hastanin randevu kayit noktasindan tedavinin sona
ermesine kadar sistemin modellenmesi yapilmustir.

Sonug olarak mevcut durumla ilgili olarak elde edilen simiilasyon
sonuglar1 oncelikle analiz edilecek ve sonrasinda hastalarin sistemde
kalma siiresini azaltarak, birim zaman basina hizmet sunulan hasta
sayisini artiracak ve mevcut kaynaklarin etkin kullanimini saglayacak
alternatif senaryolar gelistirilip, analiz edilecektir. Ayrica olusturulan
senaryolarin hastanenin mali, personel, konum ve diger kaynak
kisitlamalar1 da dikkate alinacaktir.

Anahtar Kelimeler: Ayrik Olay Simiilasyonu, Saglik, Pediatri
Poliklinigi, Bekleme Siiresi
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Gezici Aile Saghk Merkezlerinin
Kiime Kapsama Modeli

Ve Genetik Algoritma Yaklasimi ile
Konumlandirilmasi

Tugce Akdoker
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-0289-5675)

Sila Yildirim
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0001-8866-7237)

Janset Dalar
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-3943-9999)

. Hakan Tozan
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-0479-6937)

Melis Almula Karadayi
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0003-0658-568X)

OZET

Yaslanan niifus ve hastalik yikiiniin daha kronik ve karmasik
hastaliklara kaymasi nedeniyle saglik hizmetlerine olan talep giin
gectikce artmaktadir. Hem doktorlarin i yiikiinlin azaltilmasi hem de
insanlarin birinci basamak saglik hizmetlerine daha kolay erisebilmesi
bu ¢aligmadaki en onemli hedeflerdir. Ulkemizde aile saghgi
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merkezleri, halka saglik hizmetlerini sunabilmek adina kritik 6neme
sahiptir. Bu tiir merkezlerin 6zellikle hastanelerden uzak bolgelerde
konumlandirilmasi ve daha c¢ok insana saglik hizmetini ulagtirmasi
hedeflenmektedir. Bu dogrultuda, halkin saglik hizmetlerine daha
kolay erisebilmesi adina belirli kriterler belirlenmeli ve buna gore aile
sagligi merkezleri konumlandirilmalidir.

Calisma kapsaminda oncelikle Tirkiye'deki aile sagligi merkezlerinin
yer se¢iminde kullanilan yontemler detayli bir bigimde incelenmistir.
Ayrica, aile saglig1 hizmetleri i¢in daha 6nce gergeklestirilen yer se¢im
problemlerinde en uygun sonucu bulmak adina yeterli matematiksel
model veya yontemin kullanilmadigi goriilmiistiir. Literatiirdeki bu
eksikligi giderebilmek adma bu c¢alismada 6ncelikle niifusla uyumlu
kriterler (niifus yogunlugu, mahalleler aras1 mesafe, yonetmelige gore
bulunmasi gereken doktor sayisi, vb.) belirlenmistir. Bu kriterler
dikkate alinarak calisma kapsaminda Istanbul’un Maltepe ilgesinde
hizmet verecek olan aile saglig1 merkezleri i¢in en uygun lokasyonu
secebilmek adina ortaya konulan kiime kapsama probleminin genetik
algoritma kullanilarak ¢6ziilmesi onerilmistir. Genetik algoritma, tesis
yer (lokasyon) secimi gibi kriter sayisi fazla olan bir problemde,
modelin kolaylikla ¢6ziilmesi ve hizli sonug alinabilmesi adina oldukga
uygun bir ¢dziim yontemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica,
mevcut aile sagligi merkezlerinin erisemedigi veya yetersiz oldugu
alanlara odaklanilmasi hedeflenmistir. Bu dogrultuda yeterli doktora
sahip olan (niifus yogunlugu/doktor sayisi verisi yonetmelige gore
dikkate alarak) bolgeler modelin disinda birakilarak veriyi amaca
uygun sekilde kullanilmasi saglanmistir. Elde edilen sonuglara gore,
Maltepe ilgesine kurulan gezici aile saglik merkezleri ile tiim ilgenin
yeterli saglik hizmetini almasinin saglanabilecegi goriilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Genetik Algoritma, Kiime Kapsama, Lokasyon
Secimi, Gezici Aile Sagligi Merkezleri, Saglik
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Bolum 18
Is Saghg ve Guvenligi
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Bir Model Olarak Milli Egitim

Bakanligi is Saghgi Ve Giivenligi
Uygulamalarinin incelenmesi

Osman Dolgunyiirek
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-8368-9170)

OZET

6331 Sayili Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, kamu ve &zel sektdre ait
biitiin islere ve igyerlerine, bu igyerlerinin igverenleri ile igveren
vekillerine, ¢irak ve stajyerler de dahil olmak iizere tiim ¢alisanlarina
faaliyet konularina bakilmaksizin uygulanmaktadir. Is saghgi ve
giivenligi hizmetlerine iligkin 6. maddesi ve is saghgi ve giivenligi
hizmetlerinin desteklenmesine iliskin 7. maddesi, kamu kurumlar ile
50’den az ¢alisan1 olan ve az tehlikeli sinifta yer alan is yerleri igin
31/12/2023 tarihinde yiiriirlige girecektir.

Milli Egitim Bakanligi (MEB) merkez, tasra ve yurt dis1 teskilati olan
bir bakanliktir., MEB tagra teskilati, 81 il ve 922 ilge milli egitim
mudirligi seklinde orgiitlenmistir. MEB 2021 Yili Biitge Raporuna
gore okul ve kurumlardan olusan yaklasik 55 bin is yeri ile 1.093.395
caligan1 bulunmaktadir.

MEB 2014/16 sayili Is Saghg ve Giivenligi Genelgesi ile Bakanlik
teskilatinda is saglig1 ve giivenligi uygulamalarinin nasil yapilacagina
dair temel prensipler belirlenmistir. MEB is saglhigi ve giivenligi
hizmetlerinin yiiriitiilmesinde, merkez teskilatinda isverenlik sifati
Bakanlik Makamina, igveren vekilligi gorevi ise Destek Hizmetleri
Genel Miidiirligiine verilmistir.
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Bu calismada bir model olarak MEB merkez, il ve ilge diizeyindeki
ISG birimlerinin yapilanmasi 2014 yilindan itibaren gdzlemlenerek
incelenmis ve yapilan calismalar degerlendirilmistir.

MEB Destek Hizmetleri Genel Midiirliigii Biinyesinde bulunan
Merkez ISG Birimi 2018 yilinda Isyeri Saglik ve Giivenlik Birimi
Daire Baskanligina déniiserek, Bakanligim tiim iSG is ve islemleri, Ar-
Ge, Egitim ve Proje Hizmet Birimi, Is Hijyeni Ol¢iim, Test ve Analiz
Laboratuvari, Is Ekipmanlar1 Periyodik Kontrol Laboratuvari,
Standardizasyon ve Kalite Hizmet Birimi, Giivenlik Hizmetleri Birimi,
Saglik Hizmetleri Birimi ve izleme ve Degerlendirme Hizmet
Birimleri tarafindan yiiriitiilmektedir.

MEB, 81 ilde Isyeri Saglik ve Giivenlik (ISG) Birimi, 922 ilcede ise
ilce ISG biirosu kurmustur. Bu birimleri ydnetmek iizere il ISG
koordinatérii  ve 700 ilcede, ilge ISG biiro yoneticileri
gorevlendirmistir.

MEB ISG Modeli incelendiginde iSG Egitimlerinin verildigi,
kurumlarin risk analizleri ve acil durum planlarinin hazirlandig1 yangin
formatorleri ve ilk yardim egiticileri vasitasiyla bu egitimlerin
verilmeye devam edildigi, destek elemani egitimlerine devam edildigi
gorlilmektedir. Bununla birlikte kurumlarda tespit edilen risklerin
bertaraf edilmesi i¢in gerekli kaynagin yeterince saglanamadigi,
gorevli uzmanlarin tcretlerinin 6denmesinde sorunlar yasandigi,
igsveren vekili olarak gorevlendirilenlerin ¢ok sik degismesi gibi
olumsuz durumlarin yasandig1 da goriilmiistiir. Ayrica MEB’de temel
tehlike kaynaklarinin atdlye, laboratuvar, koridor, 1sinma amagli yakit
birimleri, elektrik tesisatlari, yemekhane, kantin, temizlik kimyasallar1,
tuvalet gibi birimler oldugu ve ¢alisanlarda “farenjit”, ayakta kalmadan
kaynakl1 “varis” ve idareci ile memurlarin ergonomik olmayan biiro
sandalye ile oturus bozukluklarindan kaynakli “boyun fit1ig1” ve “bel
fitig1” meslek hastaliklarimin 6ne ¢iktigi goriilmiistiir. Sonug olarak
MEB tiim okul ve kurumlarinda ISG yiikiimliiliiklerini yerine
getirebilmesi icin biitce ayirmasi, ISG profesyonelleri i¢in kadro tahsis
etmesi, erteleme tarihini beklemeden tiim okul ve kurumlari
kapsayacak sekilde oOzellikle mesleki ve teknik ortadgretim
kurumlarinda is giivenligi uzmani goérevlendirmesi, uzmanlara
kanunda belirtilen ISG ilave 6demelerinin yapilmasi ve gorevlendirilen
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personele ISG disinda baska bir gorev verilmemesi, isveren vekillerin
stk stk degismemesinin  sistemin  verimliligini  artiracagi
diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Milli, Egitim, Bakanlik, iSG, Saglik, Giivenlik
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Bir Yerel Yénetim Modeli Olarak il
Ozel idareleri is Saghgi Ve Giivenligi
Uygulamalarinin Analizi

' Mustafa Erdem
Icisleri Bakanligi Bingol Il Ozel Idaresi
(0000-0002-2746-0571)

OzZET

Yerel yonetimler arasinda degerli bir yere sahip ve bu yonetimlerin
ayrilmaz bir parcasi olan il 6zel idarelerinin 6331 sayili Is Saglhig ve
Giivenligi Kanunu kapsaminda is saglig1 ve glivenligi uygulamalarinin
incelenmesi 6nem arz etmektedir. Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu
yalnizca caliganlara degil, ayni zamanda isverenlere, ¢alisan
temsilcilerine, ¢iraklara ve stajyerlere de gorev ve sorumluluklar
yiiklemektedir. Igisleri Bakanligina bagli yerel bir yonetim birimi olan
il 0zel idarelerinin kurulus tarihi Tanzimat Donemine kadar
dayanmaktadir. il 6zel idareleri, yerel halkin il yonetimine katilimimin
sonucu ve bir gereksinim olarak ortaya ¢ikmistir. Giinlimiizde ise il
ozel idareleri 22.05.2005 tarih ve 5302 sayil1 11 Ozel Idaresi Kanunu ile
yeni niteligine kavusmus ve halen faaliyetlerini siirdiirmektedir. i1 Ozel
Idaresi Kanunu ile temel kaideler olusturulmus, hesap verebilme, genis
katilim ve seffaf yaklasim ilkeleri benimsenmistir. 5302 sayili yasa, il
0zel idarelerinin 6dev, yetki ve sorumluluklarini arttirmistir. Tim
diinya {ilkelerinde oldugu gibi iilkemizde de is kazalar1 ve meslek
hastaliklar1 sonucu hastalanma, yaralanma veya oliimler yasanmakta
ve nihayetinde sosyo - ekonomik problemler de ortaya ¢ikmaktadir. Is
kazast ve meslek hastaligi sonucu 6liim oraninda iilkemizin Avrupa
iilkeleri arasinda ilk siralarda olmasi, bu konuya verilecek dnemin
boyutunu gézler dniine sermektedir. Bu calismada il Ozel Idareleri is
saghig1 ve giivenligi hizmetlerinin yasal diizenlemeler cercevesinde
uygulamalarinin analiz edilmesi ve iyi uygulama Orneklerinin
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gbzlemlenmesi, 0zelde yerel yonetimlere genelde ise iilkemize ve
diinya literatiiriine katki saglamasi amaglanmaktadir. Bu kapsamda il
ozel idareleri is sagligi ve glivenligi idari sistemlerinin pozitif - negatif
yonleri ile avantaj ve dezavantajlar1 yine bu calismada
incelenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yerel, Yonetim, il, Ozel, idare, Is, Kaza.
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is Saghgi ve Giivenligi Yonetiminde
Kaizen Yaklasimi, Bireysel Yaratici
Oneri Sistemi Uygulama Ornegi

Liitfiye Kiiciik
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-0904-0389)

Mustafa Yagimh
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-4113-8308)

. Hakan Tozan
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-0479-6937)

OzET

Yalin iiretim sistemi gibi tam zamaninda {iretim yapilan, stoksuz
calisan ve planlamanin agir1 hassas oldugu sistemlerde proses hatalari,
kalite hatalarindan kaynaklanan kayiplar kadar is sagligi ve glivenligi
temelli olusabilecek zaman kayiplar1 da bir o kadar dnemlidir. Bir
isletmenin verimliligi ile ilgili en dnemli gostergelerden birisi iiretimde
gergeklesen kayiplari tespit etme ve yok etme kabiliyetidir. Kayiplar
yalnizca tiiretim siirekliligi ve kalite hatalar1 ile ilgili olmayip tiim bu
siirecleri kapsayan insan unsuru ile de direkt iliskilidir. Isletmelerin en
onemli kaynag1 insan kaynagi olarak goriilmektedir. Buradan hareketle
isgiicii kullamminmi kisitlayan veya azaltan is kazalari ve meslek
hastaliklar1 da siirekli iyilestirme kapsaminda ele alinmasi gereken
konularin basinda gelmektedir. Siirekli iyilestirme bu bakis agisiyla is
saghig1 ve giivenligi i¢in de uygulanabilir bir prensip olarak kabul
edilmektedir. Bunun yani sira is saglig1 ve giivenligi agisindan giivenli
bir ¢aligma ortam yaratmak kadar bu sistemi siirdiiriilebilir ve ¢alisan
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katilimct bir hale getirebilmek de son derece énemlidir. Ust yonetim
destegi ile Kaizen gibi siirekli iyilestirme ve gelistirmenin hedeflendigi
caligmalar1 is saghigi ve giivenligi uygulamalarma yansitmak hem
giivenli bir ¢alisma ortami yaratir hem de ¢alisanlar tarafindan is saglig
ve glivenligine dair sahiplenme ve aidiyet duygularini arttirmaktadir.
Bu calismada ‘lyilestirmenin Sonu Yoktur’ felsefesini benimsemis
yalin iiretim sistemi ile ¢alisan bir otomotiv yan sanayi iiretim
fabrikasinda is saglig1 ve gilivenligi yonetiminde uygulanan Kaizen
(stirekli iyilestirme), isletme uygulama adiyla bireysel yaratici Oneri
sistemi detaylandirilmigtir. Calismanin giris bdliimiinde  stirekli
iyilestirme kavrami agiklanmis ve Kaizen olarak da bilinen siirekli
iyilesmenin tarihsel gelisiminden bahsederek literatiir calismasina yer
verilmigtir. Arastirmanin tipi, evren ve Orneklem ozellikleri, veri
toplama metodu ve O6rneklem sinirlili§i gere¢ ve yontem kisminda
verilmigtir. Gozlem ve bulgular kisminda calismaya konu olan
isletmedeki Kaizen yonetim siirecinin sorumluluk dagilimindan
bahsedilerek hem sistemin genel igleyisi hem de bireysel Kaizen
onerilerinin degerlendirme ve d&dillendirme siirecinin esaslari
verilmistir. Ornek Kaizen onerilerinin anlatildig1 uygulama kisminda
Onerilerin puanlama ve degerlendirmesi de yapilmistir. Tartisma ve
sonu¢ kismi ise bireysel Oneri sisteminin hem sirket hem de calisan
acisindan saglayacagi faydalari listelemigtir. Literatiirde siirekli
iyilestirme yontemleri ile ilgili ¢cok sayida calisma mevcut olup bu
yayinlar agirlikli olarak iiretim verimliligi ve kalite gdstergelerinin
iyilestirilmesine yonelik olarak hazirlanmigtir. Bu ¢alisma ise siirekli
iyilestirmenin is saghigl ve giivenligi siirecleriyle iligkisini bireysel
Oneri sistemi lizerinden anlatmis olup bu ydniiyle is saghigr ve
giivenligi alaninda ¢alisma yapmak isteyen diger arastirmacilar igin
ornek teskil edecektir.

Anahtar Kelimeler: Kaizen, Is Saglhigi ve Giivenligi, Bireysel
Yaratict Oneri, Giivenlik Kiiltiirii, Yalin Uretim Sistemi, Siirekli
Iyilestirme
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iskazasi/Vazife Maliilligii
Sigortasindan Sigortaliya Saglanan
Parasal Edinimler

Biilent Arpat
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi
(0000-0002-3512-9969)

Ozgiir Hakan Cavus
Manisa Celal Bayar Universitesi
(0000-0002-0124-8812)

OZET

Is saglig1 ve giivenligi (ISG) konusu, koruyucu ve tazmin edici olmak
iizere iki temel ayak tlizerine sekillenmektedir. Tiirkiye’de bu iki temel
ayak iizerine kurulan ¢ok sayida yasa ve yonetmelik yiiriirliiktedir. Bu
mevzuat ile calisanlarin is kazasi ve meslek hastaliklarindan
korunmasi, korumaya ragmen kaza ya da hastaliga maruz kalanlara ise
zararlarin kismi Slcekte tazmini saglanmaktadir. Koruyucu ISG
mevzuat: Snemli dl¢iide 6331 sayili Is Saglig ve Giivenligi Kanunu ve
yonetmelikleri ile kismi olciide ise 4857 sayih Is Kanunu ve
yonetmelikleri ile diizenlenmis durumdadir. Tazmin edici ISG
mevzuat1 ise 5510 sayil1 Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortast
Kanunu (SSGSSK) ve 6098 sayili Tiirk Borglar Kanunu ile
diizenlenmisgtir.

Bu arastirmanin amaci, koruyucu ve tazmin edici ISG mevzuatim
kapsam agisindan degerlendirmektir. Bu kapsamlardan diglanan
gruplar, ayni zamanda sosyal koruma kapsaminin da disinda
kalmaktadir. Bu durum ¢aliganin kaza veya hastalik olasiliginin
artmasina, kaza veya hastalik sonrasi zararlarinin biitliiniiyle tazmin

306



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

edilememesine neden olmaktadir. Kapsam dis1 kalan c¢alisanlar,
Tiirkiye’de onemli bir sosyal sorun alani olarak ortaya ¢cikmaktadir.

Arastirma, bir vaka c¢alismasi olarak yiiriitiilmiistiir. Veri toplama
amaciyla mevzuat tarama ve dokiiman analizi yontemlerinden
faydalanilmistir. Arastirma bulgularina goére koruyucu mevzuat,
sektorel bazli olarak ¢ok az sayida grubu, makul olarak
degerlendirilebilecek gerekcelerle kapsam disinda birakmustir. Ancak
tazmin edici mevzuat agsisindan “kamu c¢alisanlar1” olarak bilinen ve
5510 sayilit SSGSSK m.4-1/c kapsaminda kategorize edilen ¢ok genis
bir ¢alisan grubunun kapsam disinda tutuldugu goriilmektedir. Buna
gore Tirkiye’de “memur” olarak ¢alisan yaklasik 2,8 milyon calisanin,
is kazast veya meslek hastaligina ugramalar halinde, zararlarinin
tazminine yonelik is kazas1 ve meslek hastalig1 sigortasi kapsaminin
disinda tutuldugu anlasilmaktadir. Bu grubun tazmin edici kapsamin
disinda tutulmasi bir yandan sosyal devlet ilkesi ile bagdagsmayacagi
gibi tazmin hukukunun 6nemli bir eksigi olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Anahtar Kelimeler: is Saglig1 ve Giivenligi, Koruyucu Is Saghg ve
Giivenligi Mevzuati, Tazmin Edici Is Sagligi ve Giivenligi Mevzuati

307



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

Sanayide Kullanilan Basin¢h Kaplarda
is Gilivenligi Uygulamalari

Cem Yildirim
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-8571-0102)

Mustafa Yagimh
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-4113-8308)

OzET

Sanayide, calisanlarin is sagligi ve giivenligi acisindan tehlike
yaratabilecek birgok durum bulunmaktadir. Bu tip isyerlerinde en ¢ok
kullanilan ve bu derecede tehlike arz eden ekipmanlardan birisi de
basingh kaplardir. Basingli kaplar dogru kullanilmadigi takdirde
bomba etkisi yaratir, calisanlar ve ¢evre icin biiyiik bir tehlike haline
gelir. Bu arastirma ile basingli kaplarda meydana gelebilecek tehlikeler
tespit edilecek, tehlikelere kars1 alinacak tedbirler belirlenecek ve is
kazalarimin onlenebilmesi i¢in ¢6ziim Onerileri getirilecektir.

Basingli kap, 0,5 atii ve iizerinde bir i¢ basinca sahip, sivi ve gazlarin
tretiminde, taginmasinda veya depolanmasinda kullanilan kiire,
silindirik veya koni seklinde dizayn edilen atmosfere kapal
ekipmanlardir. Basingh kaplarin en 6nemli gorevi, icerdigi akiskani
emniyetli bir sekilde ilgili prosese iletmektedir. Genel olarak 1sitma
sistemleri, basingli hava-su sistemleri, kimyasal ve sanayi gaz
depolama gibi ¢ok ¢esitli sistemlerde kullanilmaktadir. Basingl kaplar
hem igerdikleri akigkanin 6zelliginden hem de galisma kosullarindan
dolay1 insan, ¢evre, makina-ekipman, proses v.b iizerinde ¢ok ciddi
sonuglar dogurabilecek tehlikeler icermektedirler. Bu nedenle basingli
kaplarin ¢izim, kullanilacak tesisat, bakim, basing testi ve kontrolii
caligmalar1 son derece dnem arz etmektedirler.
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Basinch kaplardaki riskleri is gilivenligi agisindan ele alacak olursak
bunlarin en 6nemlileri; patlama, akiskanin parlamasi, yangin, giiriiltii
ve zehirli gazlarin sizmasi gibi etmenlerdir. Bunlarm her biri ciddi
sonuclar dogurabilecek is kazalarina neden olabilir. Bu olumsuz
durumlarin olusmamasi i¢in, kullanilan basingli kap ve ilgili
ekipmanlarin  belirli  periyotlarla  kontrollerinin  yaptirilmasi,
tilketicilerin giivenli ve standartlara uygun iirin kullanmalar1 olarak
siralanabilir. Ayrica basingli kap baglant1 ve sokiim islerinde sadece bu
konuda egitim almis ve gorevlendirilmis kisilerin kullanilmasi
gerekmektedir. Basingli kaplar zamanla korozyona ugrar, emniyet
elemanlarinda ariza, baglant1 ve kaynak yerlerinde acilma, ¢atlak gibi
hatalar meydana gelir. Basingh kaplarda olusan hatalar gozle fark
edilmeyebilir. Basingl kaplar bu sekilde ¢alismaya devam ederse,
basingh kabin c¢alistifi siirece patlama riski tasidigi anlamina
gelmektedir. Basingli kaplarda yapilan kontrollerle bu hatalar ortaya
cikar. Ayrica yapilan kontrollerle basingli kaplarin kullanima uygun
olup olmadigi, giivenli bir sekilde calisip calismadigi da tespit
edilebilir.

Sonug olarak, sanayilesmenin yayilmasi ile birlikte sanayi tesislerinin
en dnemli pargalarindan olan basingh kaplarin kullanimi da artacak ve
yayginlasacaktir. Basingli kaplarda is giivenligi sadece isletme
esnasinda alinacak tedbirleri ile degil imalat ve montajda da belirlenen
Onlemlerin alinmas1 ve diizenli olarak yapilan kontroller ile bir
biitiinlik igerisinde degerlendirilerek is sagligi ve giivenligi
saglanabilir,

Anahtar Kelimeler: Akiskan, Basingli Kap, Ekipman, Is Saglig1 ve
Giivenligi
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Rafineri insaatindaki Boru Tasima
Hatlari Uzerindeki Elle Kablo Cekme
Prosesinin OWAS Yontemi ile Analizi

Hakan Erdogan
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-8351-7969)

Mustafa Yagimh
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-4113-8308)

OZET

Ergonomi cesitli bilimleri ve bilgi alanlarini disiplinlerarasi bir yolla
kullanan bir tekniktir. Ergonomik yaklagimlarla, sadece is kazas1 ve
meslek hastaliklarinin 6nlenmesi degil ¢alisanlarin ruhsal ve fiziksel
iyilik hallerinin korunmasi ve gelistirilmesi i¢in ¢alisma ortaminda ve
sartlarinda iyilestirme yapilmasi, ¢alisanlara uygun hale getirilmesi
saglanabilir. Insan giicii kullanimu gerektiren islerde uygun olmayan
postiirler kas iskelet sistemi (KIS) rahatsizliklari ile iiretim
verimsizligine ve ise devamsizlikta artisa neden olmaktadir. Postiir,
kuvvet ve zaman dizisi parametrelerinin bir fonksiyonu olarak kas
iskelet sistemine yiiklenilmesiyle KIS rahatsizliklar1 artar. Rafineri
insaatinda boru tasima hatlarinin yiikseklikleri ve g¢aligma alanlar
degiskenlik gostermektedir. Elle kablo ¢ekme prosesi ¢ogunlukla
ergonomik olmayan ¢alisma kosullarinda ve postiirlerde yapilmaktadir.
KIS rahatsizliklarmin azaltilmasi ergonomik risk degerlendirmelerinin
metotlarindan biri veya birkaginin birlikte kullanilarak elde edilen
sonuglara gore iyilestirme ve diizeltici faaliyetlerin yapilmasi ile
saglanabilir.
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Bu calisma, Tecnicas Reunidas S.A. firmasimin Rusya’da yaptigi
endiistriyel proje kapsaminda yer alan Volgograd Deep Conversion
Projesinde gerceklestirildi. Projede, boru grubu, mekanik grubu,
kaynak grubu, boya ve izolasyon grubu, is saglig1 ve giivenligi grubu,
test grubu, elektrik grubu gibi farkli calisma ekipleri mevcuttu.
Calismada elektrik grubunda calisan 135 iscinin kablo cekme
faaliyetleri ve saglik kayitlar1 incelendi. Calisanlarin sirt agrisi, el ve
dirsek agrilar1 gibi KIS rahatsizliklarimin oldugu ve gegici is
goremezlikte ciddi artislar oldugu goriildii.

Ovako Calisma Duruslart Analiz Sistemi (OWAS) yaygin olarak
kullanilan basit gozleme dayali ergonomik risk degerlendirmesi
yontemlerinden birisidir. Yontem i¢in rafinerideki kablo ¢ekme
prosesindeki ¢aliganlarin tiim postiirleri fotograflandi. Mekanik kuvvet
Olcer ile maruz kalinan ortalama kuvvet 6l¢iildii. Sirt postiiriinde dort
kodun karsilig1, kol postiiriinde {i¢ kodun karsiligi, bacak postiiriinde
yedi kodun karsiligr ve kuvvet kullanimi i¢in {i¢ kodun karsiligi
degerlendirilerek belirlenmis farkli postiir birlesimi i¢in eylem
kategorisi belirlendi. OWAS metodolojisi eylem durumlarina gore
yapilan isin eylem durumunun KiS’e zararli etkilere sahip postiir
oldugu ve kisa siirede diizeltici faaliyetler uygulanmasi sonucu elde
edildi. Yapilan ergonomik risk degerlendirmesi sonucunda rafineri
insaatindaki boru tagima hatlar1 iizerindeki elle kablo ¢ekme prosesi
icin diizeltici faaliyetler uygulandi. Bu kapsamda caligsanlara dogru
postiir ile ilgili teorik ve uygulamali egitimler verildi. Mekanik ve
hidrolik kablo c¢ekme ekipmanlar1 temin edildi. Elektrik tavalar
iizerindeki portatif makara sistemlerinin sayisi artirildi. Calisanlarin
ara dinlenme periyotlar ve siireleri artirildi. Faaliyetin 6zellikle soguk
havalarda kisa siirelerle yapilmasi saglandi. Elle kablo ¢ekme
mesafeleri azaltildi. Yapilan risk degerlendirmeleri giincellendi. Saha
denetimlerinin sayist artirildi. Caligma Oncesinde is yeri hekiminden
alt1 aylik siire¢ icerisinde alinan rapordaki KIS rahatsizlig1 olan calisan
sayist 73 kisi ve gegici ig goremezlik siiresi 448 giindii. Diizeltici
islemler sonrasinda KIS rahatsizign olan calisan sayist % 64,38
azalarak 16 kisiye ve gegici is gdremezlik siiresinin ise % 89,5 oraninda
azalarak 47 giine indigi goriildi.

Anahtar Kelimeler: Postiir, Ergonomik Risk Analizi, OWAS,
Rafineri, Kas Iskelet Sistemi (KIS), Kablo Cekme
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Dogalgaz Boru Hatlarinda Risk
Degerlendirme Yaklasimlari

Nesrin Kili¢ Kuzucu
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-7517-0766)

OzZET

Cevre dostu, temiz, verimli ve giivenli bir yakit olan dogal gaz, elektrik
tretimi, endiistriyel {iretim, konutlar, tasitlar gibi degisik alanlarda
kullanimi giderek artan bir enerji kaynagidir. Bunun sonucu olarak da
dogal gaz boru hatlar1 sehir altyap: sistemlerinin dnemli bir pargasi
haline gelmistir.

Dogal gaz boru hatlarmin enerji arzi ve sehir altyapi sisteminde sahip
olduklar1 bu kritik rol, dogal gaz boru hatti aginin giivenli ¢alismasin
saglayacak yoOntemlerin gelistirilmesi ve uygulanmasimi kaginilmaz
yapmigtir. Bunu saglamanin en etkili yolu boru hatlar1 igin risk
degerlendirmesi ve yonetimi yapmaktir. Bu c¢alismada kapsamli bir
literatliir ~ taramasiyla uluslararast standartlardaki genel risk
degerlendirme metodolojisi ve dogal gaz boru hatlart risk
degerlendirmesinde kullanilan nitel ve nicel risk degerlendirme
metodolojileri  incelenerek bu  yontemlerin  se¢cim  kriterleri
degerlendirilmis olup boru hatlarina uygulanmasi sonucu elde edilen
verilerin boru hatlar ile ilgili iyilestirme ve planlamalardaki katkisi
degerlendirilmistir. Bu kapsamda boru hatt1 arizas1 olasiligi, muhtemel
kazalar sonucu olusabilecek yangin ve patlamalar, risk kriterleri ve risk
kontrol 6nlemleri sirasiyla irdelenmistir.

Bu c¢alisma ile boru hatlarinin dizayn ve ingaa asamasindan isletilme
asamasina kadar gecen siirecte gdz Oniinde bulundurulmasi gereken
giivenlik kriterlerinin gelistirilmesi ve kazalarm 6nlenmesi, etkilerinin
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azaltilmas1 ve kaza sonrasi acil miidahale siire¢lerinin planlanmasina
yonelik yararl olabilecek dnerilerin sunulmasi amaglanmaistir.

Anahtar Kelimeler: Risk Degerlendirme, Dogal Gaz, Boru Hatlar1
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Insaat Sektoriiniin Hammaddesi
Agrega Laboratuvarlarinda Risk
Degerlendirme Calismasi: Model Bir
Calisma, Tehlike Tanimlamasi Ve
Risklerin Degerlendirilmesi

Sebnem Ates
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-6750-9600)

OzZET

Tiim diinyada ve iilkemizde insaat sektoriinde ¢imento, beton ve asfalt
tiretiminin ana hammaddelerinden birisi agregalardir. Ayn1 zamanda,
yol yapiminda kullanilan ana malzemedir. Agregalar, yol {istyapi
kaplamalariin dayanim, tasima giicii ve yogunlugu {izerinde etkili en
onemli faktor oldugu kadar miktar olarak da iist yapinin yaklasik % 95
gibi 6nemli bir payina sahiptir. Yol agregalarinin biiyiik bir kisminin
hazirlandig1 hammadde, dogal (tabii) kayadir. Kayalarin bir¢ok degisik
tipleri vardir; 6rnegin kum, ¢akil, kirma tas agrega kabul edilir. Asfalt
Karigimlarda kullanilan  degisik  tipteki agregalarin  fiziksel
ozelliklerinin bilinmesi, yol miihendisi i¢in bir hayli dnemli olup
yollarin tasarimindan uygulamasina kadar projelendirilmesinde ¢ok
faydalidir. Bitiimlii yol {istyapi kaplamalarinda kullanilacak
agregalarin kokeni (magmatik, sedimanter, metamorfik) ne olursa
olsun, her tip kaplama ic¢in mutlaka sartnamelerde verilen fiziksel
Ozellikleri saglamasi gerekmektedir. Agregalarin yol yapiminda
kullanilabilmesi i¢in aginmaya ve donmaya kars1 direnglerinin, 6zgiil
agirlik, su absorpsiyonu, soyulma degerlerinin, elek analizleri ve tane
sekillerinin, siirtiinme etkileri ile meydana gelecek cilalanmaya kars1
olan direnglerinin (cilalanma degeri) bilinmesine gerek vardir. Ancak,
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Karayollar1 Genel Midiirliigii Teknik Sartnamesi’nde istenen biitiin
kosullar1 saglayan agregalar yol yapiminda kullamilabilir. Tim bu
nedenlerden 6tiirli agregalarin fiziksel ve mekanik 6zelliklerinin
belirlenebilmesi amaciyla kurulan 6zel laboratuvarlarda ulusal ve
uluslararas: standartlara uygun olarak cesitli deneyler yapilmaktadir.
Bu laboratuvarlar i saghg ve  gilivenligi  yOniinden
degerlendirildiginde; igyerleri olarak kaza potansiyeli yiiksek tehlikeli
sinifta sayilmakta olup is kazalarina sebep olabilecek pek ¢ok risk
faktoriinii biinyelerinde bulundurmaktadir. Bu ¢alismadaki amag, yol
ingaat sektOriiniin esas yapi taslarindan olan asfalt agrega
laboratuvarlarinda yapilan deneysel ¢alismalar esnasinda deney
techizatlart ve cesitli kimyasallar ile calisan personeller, egitim
amactyla laboratuvarda bulunan stajyer ve 6grenciler ile isletmeler i¢in
var olan tehlike ve risklerin tespit edilmesi ve kontrol altinda tutulmasi,
asgari giivenlik tedbirlerinin proaktif yaklasimla tanimlanmasi, is
giivenligi kapsaminda kanun ve yonetmelikler ¢ercevesinde gerekli
olan eksikliklerin tamamlanip, yillardir siire gelen yanlis g¢alisma
kiiltiirlerini diizeltmelerine yardimci ¢éziimler bulmaktir.

Agrega laboratuvarlarinda yonetim sistemi olusturulmasinda; 6331
numarali Is Saglig1 ve Giivenligi Kanunu, maruziyetlerle ilgili ulusal
ve uluslararasi standartlar, yonetmelikler ile Avrupa Birligi ISG Ajansi
mevzuatina gore calisma ilkeleri belirlenerek OHSAS, ISO, OHSA
kuruluslarinin ¢alismalarindan yararlanilmistir. Ayrica calismada Risk
Degerlendirmesi i¢in Kinney ve Wiruth (1976) tarafindan gelistirilen
Fine-Kinney Metodolojisi kullanilmustir. Belirlenen 6ncelik derecesine
gore riskler i¢in gerekli 6nlemler tanimlanmigtir.Bu ¢alisma ile asfalt
agrega laboratuvarlarinda uyulmasi gereken kurallar belirlenmis, toplu
ve bireysel korunmay1 saglamak icin ¢aligma esnasinda kullanilacak
olan en uygun kisisel koruyucu donanimlar tespit edilmis ve acil
durum/tehlike uyar1 isaretlemeleri konusunda bilgi verilmistir. Is
saghigi ve giivenligi yaklagimiyla yapilan sdzkonusu calismalar,
Tirkiye’de Karayollart Genel Miidiirliigi ile diger tim yerel
yonetimlere ve asfalt sektoriindeki firmalara ait olan asfalt agrega
laboratuvarlarinda bir model olarak uygulanmasi dnerilmistir.

Anahtar Kelimeler: iSG, Asfalt Laboratuvarlari, Agrega, Risk
Analizi, Calisan Giivenligi
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Endiistriyel Tesislerde Cati Yanginlari
ve Bir Otomotiv Firmasi incelemesi

Aml Cubuk¢u
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-1188-8992)

Mustafa Yagimh
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-4113-8308)

Hakan Tozan
Istanbul Medipol Universitesi
(0000-0002-0479-6937)

OzET

Endiistriyel tesislerin is glivenligi agisindan degerlendirmesinde ortaya
cikan risklerin basi c¢ekenlerinden birisi de yangin olaylaridir. Bu
caligma kapsaminda kara tasitlari imalati yapan bir otomotiv ana sanayi
firmasinin Plastik Tampon fabrikasinin c¢atisinda meydana gelen
yangint ortaya ¢ikaran nedenler incelemis ve benzerlerinin
engellenmesi i¢in Oneriler verilmistir. Yangimnlar hi¢ sliphesiz can
giivenligini tehlikeye atmanin yani sira yasandigi tesiste makine ve
bina envanterine Onemli Olgiide zarar vermektedir. Yanginla
miicadelenin en etkin yolu ge¢miste yasanan olaylardan c¢ikarilan
derslerle olas1 yanginlar1 ortaya cikarabilecek sebeplerin belirlenerek
oncesinde engellenmesidir. Caligmanin giris kisminda yangin
olaylarimin literatiirde ne sekilde tanimlandigina deginilmis, ortaya
cikis sebepleri ve bu sebeplerin anlagilmasina yonelik faaliyetlerin
benzeri olaylarin tekrarinin yagsanmasinin Oniine gecilmesindeki
onemine deginilmistir. Yangin olaylarinin nedenlerinin anlagilmasinda
olay yeri gbozleminden elde edilen verilerin yine olay Oncesindeki
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yanabilecek malzemelerin envanterinin olusturulmas: ve yanginin ne
sekilde biiyliyebilecegi ile yangin meydana geldikten sonra hangi
metotlarla miidahale edilebilecegine yonelik yapisal ve teknik
tedbirlerin bir arada degerlendirilmesinin 6neminden bahsedilmistir.
Yanginlarin konut amacli insa edilen yapilar kadar endiistriyel
tesislerde de gozlemlenebilecegi olgusundan yola ¢ikilarak ¢caligmanin
endiistriyel tesislerde meydana gelen yangin olaylarini inceleyecek
aragtirmacilar i¢in bir rehber niteligi tasiyacagina vurgu yapilmistir.
Caligmanin gere¢ ve yontem kisminda ise aragtirmanin tipi yangin
olaylariin incelenmesine yonelik arastirmaci ve tanimlayici olarak
tammlanmustir. {lave olarak bu béliimde arastirmanin evren ve
orneklemi, veri toplama metodu ve arastirmanin smirlarindan
bahsedilmistir. Temel bilgiler baslig1 altinda arastirmanin yapildig1 ve
yangin olaymnin yasandigi endiistriyel tesisle ilgili bilgiler ortaya
konulmustur. Endiistriyel tesisin yapi malzemelerinden ve alanda
bulunan yanicilik 6zelligi gosteren diger malzemelerden bahsedilerek
olaymn gergeklesme bigimi tutanak ve raporlar kapsaminda ifade
edilmistir. G6zlem ve bulgular kisminda ise yanginin yasandigi yerde
yapilan saha gozlemi ve calisan ifadeleri dogrultusunda alandaki
yanicilarin cins ve miktarlarina ilave olarak hayat kurtaran 6nlemler ve
yangin Onleme tedbirleri verilmistir. Bu boliimde yanabilir
malzemelerin alanda bulunma nedenleri ve tutusma kaynaklar1 goz
oninde bulundurularak olast yangin baslama nedenleri de
listelenmistir. Calismanin tartisma ve sonug¢ kisminda ise saha gozlemi,
olay yerinden elde edilen kanitlar ve ¢alisan ifadelerine dayanilarak
isletme icin bir dneri dizisi hazirlanmstir. Isletme icin verilen neriler
alandaki malzemelerin tiir ve miktari, faaliyetler oncesindeki risk
analizi, atesli islem sonrasi alinmas1 gereken tedbirler ve endiistriyel
tesisteki mimari 6nlemler iist bagliklar altinda siralanmistir. Listelenen
Oonlemler dogrultusunda yanginin oOnlenebilir bir olay oldugu,
isletmenin hali hazirda kismen bu tedbirleri uygulamakta oldugu ancak
benzeri bir olayin tekrarinin yasanmamasi igin atesli iglem 6ncesi izin
prosediiriiniin daha iyi isletilmesi gibi ilave tedbirlere deginilmistir.

Anahtar kelimeler: Cati Yanginlari, Endustriyel Tesis Yangini,
Yangin Giivenligi

317



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

Niikleer Tip Teknikleri Programi
Ogrencilerinin is Saghg Ve Giivenligi
Dersinin Klinik Uygulamalarina
Cikmadan Onceki Gerekliligi

Mucize Sarithan
Istanbul Okan Universitesi

(0000-0001-8013-7370)

Halil Soyal
Istanbul Okan Universitesi
(0000-0002-3252-5923)

OzZET

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okullarinda yetistirilen Niikleer Tip
Teknikleri, Niikleer tip alaninda tan1 ve tedavi i¢in radyofarmasotik
maddeleri giivenli ve yetkin bir sekilde hazirlayip kullanabilmesi,
Gamma kamera, SPECT, PET, PET-CT, PET-MRI gibi teknolojik
cihazlarda goriintiileme ve gorintiilerin islenmesi islemlerini
yapabilen, radyasyondan korunma ve radyasyon giivenligi konusunda
egitimli, geligsen teknolojiyi sahada uygulayabilecek teknik donanima
sahip, bilgiyi sentezleyebilen, goz ve el koordinasyonunu rahat
kullanabilen, saglik galisanlariyla ve hastayla iletisim becerilerini
kullanabilen nitelikli teknikerler yetistirilmektedir. Niikleer tip
teknolojisi, hastaliklarin teshisine ve tedavisine yardimci olmak igin
radyofarmasoétikler  (radyoaktif ilaglar) ve ozel ekipman
kullanir. Niikleer Tip Teknolojisi (NMT) programi, 6grencilerin klinik
niikleer tip ortamlarinda hastalar ve saglik personeli ile calismaya hazir
niikleer tip teknoloji uzmanlar olarak egitildigi iki y1llik, tam zamanh
bir programdir. Okan Universitesi Saghik Hizmetleri Meslek Yiiksek
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Okulu biinyesinde ise 2015 yilindan bu yana Niikleer Tip Teknikleri
programi yer almakta ve 0grenciler miifredatlarinda 2. yariyil ve 3.
yartyilda klinik uygulamalar i¢in hastanelere gitmektedir. Arastirma
Niikleer T1p Teknikleri programinda 2018-2019 egitim yilinda Klinik
uygulama &ncesi, 1. yariyilda verilen segmeli SHS259 kodlu Is saglig
ve Giivenligi dersi almalar1 sirasinda &grencilere, derste 20 anket
sorusu ile klinik uygulama sorumlusu hocalari tarafindan 20 kontrol
listesi ile gerceklesti. Is Sagligi ve Giivenligi Kanunu ve yasal
uygulamalar1 hakkinda sahip olduklar1 bilgi seviyelerini o6l¢mek,
tilkemizdeki isyeri giivenlik kiiltlirii bakis acilarini degerlendirmek ve
is saglig1 ve giivenligi egitimi hakkindaki bakis agilarini ortaya koymak
amaciyla 6grencilerin anket formlarina verdikleri cevaplar Cronbach
Alpha testi kullanilarak giiven analizine tabi tutulmustur. Sonug olarak
bu ¢alismada elde edilen veriler miifredatta verilen egitimin Is saglig
ve Giivenligi dersi, biling ve kiiltliriinii gelistirmede ne derece katkisi
oldugu ve ders miifredatindaki eksikliklerin giderilerek klinik
uygulamada ve hastane ortaminda, 6grencilerin ise daha hazir olacagi
diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Nikleer Tip Teknikleri Programi, Klinik
Uygulama, Is Saghig1 ve Giivenligi
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Dalgiclarda Goriilen Disbarik
Osteonekroz Meslek Hastaliginin

Is Saghg Ve Giivenligi Acisindan
Degerlendirilmesi

Emrah Kaya
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-3284-7460)

OZET

Giliniimiizde Onemi artan dalis c¢alismalari; ticari, teknik, bilimsel,
rekreasyonel ~ amagclarla  yapilmaktadir.  Deniz ~ ortaminda
gerceklestirilen daliglar, insan bedeni icin aykir1 bir ortam teskil
etmekte ve yapilan igin dogas1 geregi bir¢ok riski bulundurmaktadir.
Derinligin artmasiyla birlikte goriilen basing artigina bagli olarak
olusan “Disbarik Osteonekroz” meslek hastaliginin nedenlerinin
belirlenmesi ve engellenmesi i¢in is sagligi ve giivenligi 6nlemlerinin
olusturulmas1 amaglanmigtir. Bu kapsamda is giivenligi Onlemleri
olarak kapsamli hazirlanmis risk degerlendirmesi dogrultusunda dalis
yapilan calisanin uygun yeterlilik belgesinin olmasi, dalis sayisin
azaltmak amaciyla rotasyonlu calisma yapilmasi, is giivenligi
egitiminin sahada siklastirilmasi, ¢aliganin saglik durumunun yakindan
takip edilmesi ve yast ilerlemis kisilerin sualtt ¢alismalarinda
gorevlendirilmemeleri, erken tam1 amaciyla diizenli araliklarla
lezyonlarm belirlenmesi i¢in radyolojik tetkikler yaptirilmasi, giiniin
en derin dalisimin ilk olarak yapilmasi ve daha sonra yapilacak
daliglarda derinlik mesafesinin  kademeli olarak disiiriilmesi
gerekmektedir. Derinligin takip edilebilmesi i¢in derinlik kontrol
otomasyonu sistemlerinin kurulmasi1 ve dalis bilgisayarlarinin
kullanilmas1 gerekmektedir, dalis kazalarin1 ve dalisa bagli olarak

320



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

gelisen meslek hastaliklarini engellemek amaciyla gelistirilen tim
teknolojik ekipmanlardan faydalanilmasi saglanmalidir, dalis sirasinda
yasanabilecek olumsuz durumlara karsi acil durum tatbikatinin
yapilmas: gerekmektedir, dalgi¢lara, dalis ekipmanlarinin uygun
kullanim1 ve kontroliinii nasil saglayacaklarina ve bu ekipmanlarin
kullanimindan kaynaklanabilecek risklere iliskin 6zel bir egitim
verilmelidir, siklikla 40 metreden daha derine yapilacak dalig
yapiliyorsa; dalis bolgesinde dalgiglari olumsuz bir duruma karsi
bekleyecek bir sualti hekimi bulundurmasi gibi 6nlemleri 6nerilmistir.

Bu amagla yiiksek basing altinda galigmalar yiiriiten profesyonel
dalgiglarin  sorunlarinin  degerlendirilmesi i¢in anket ¢aligmasi
olusturulmustur. Anket ¢alismasi, 60 profesyonel dalgigla yiiz yiize
goriisme yontemiyle gerceklestirilmistir.

Edinilen bulgularda dalgiclarin  diizenli araliklarla Disbarik
Osteonekroz tetkiki olmadigi, siklikla dalig yaptigi derinligin 35
metreden fazla oldugu, derin ve uzun siireli dalislarinda siklikla su
ylizeyinde galigmay1 takip ve kontrol etmesi amaciyla sualt1 hekiminin
beklemedigi, giinliik dalis sayisinin genellikle 2-5 araliginda oldugu ve
diizenli is gilivenligi egitimi almadiklar1 tespit edilmistir. Ayrica
dalgiclarin ilgili yonetmeliklere yeterince hakim olmamalar1 sonucu
igverenlerinden yeterli is giivenligi onlemlerini talep etmedikleri ve
denetimlerin yetersiz oldugu goriilmektedir. Dalgiglarin ¢aligma
ortamlarindaki is giivenligi anlayisimnin proaktif olmamasi, belirli
periyotlarda dalgiglara radyolojik tetkiklerin yaptirilmamasi, dalig
giivenligi  Onlemlerinin  yetersizligi, rotasyonlu  caligmanin
yapilmamasi, bu meslek hastaliginin 6nlenememesine yol agtigi
diisiiniilmektedir. Is saglig1 ve giivenligi profesyonellerinin ve sualti
hekimlerinin birlikte hazirlayacagi kontrol onlemleriyle Disbarik
Osteonekroz lezyonlarinin olusumunun 6nlenebilecegi ve dalgiglarin
is giicii kayiplar yasamamasinin saglanabilecegi gézlenmistir.

Anahtar Kelimeler: s Saglig1 ve Giivenligi, Disbarik Osteonekroz,
Meslek Hastaliklari
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REBA ve RULA Ergonomik Risk Analiz
Yontemlerinin Kiyaslanmasi Uzerine
Bir inceleme: Havalimani Yer
Hizmetleri Binalarinda Temizlik isleri

Nergis Canake1
Uskiidar Universitesi
(0000-0001-8924-667X)

Miige Ensari Ozay
Uskiidar Universitesi

(0000-0002-4785-5503)
OzZET

Isyerlerinde meydana gelen is kazalar1 ve meslek hastaliklarinin
sebebi, igin ¢aligana uyumlu olmamasi ve ¢alisanin fiziksel olarak ise
uyum saglamaya zorlanmasidir. Ergonomik c¢aligma sartlarinin
saglanamamasi ¢aligsan sagligini tehlikeye atarak kas ve iskelet sistemi
hastaliklarinin olusma riskini arttirmaktadir. Bu c¢alismanin amaci,
havalimani yer hizmetleri binalarinda gorev alan temizlik
calisanlarinin giin igerisinde yaptiklar1 temizlik islerini, kullanilan
makine, ekipman ve mekan boyutunda ¢aligsma duruslarinin ergonomik
acidan degerlendirmektir. Temizlik caligmalarinin gozlemlenmesi
yerinde ve ¢aligma saatleri icerisinde yapilmistir. Calisma duruslarinin
degerlendirilmesinde REBA ve RULA ergonomik risk analiz
yontemleri kullanilarak, elde edilen veriler birbirleriyle kiyaslanmgtir.
Giinlik is plan1 igerisinden segilen alt1 farkli baslik altinda tanimlanan
16 farkli durus pozisyonu i¢in yapilan analizlerden elde edilen bulgular
yapilan c¢aligmalarin biiyiik ¢ogunlugunun kas ve iskelet sistemi
hastaliklart ile karsilasilmasimin yiiksek risk seviyesinde oldugunu
ortaya koymaktadir. Secilen alti temizlik isinin REBA’ya gore
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degerlendirilmesinde bir tane orta risk, bes tane yiiksek risk seviyesi
tespit edilmistir. Ayni iglerin RULA’ya gore degerlendirme
sonuglarina bakildiginda ii¢ tane yiiksek risk, li¢ tane ¢ok yiiksek risk
seviyesi tespit edilmistir. Tuvalet zeminlerinin yikanmasi isi i¢in
REBA ortalamasi alti, RULA ortalamasi yedi; tuvalet tavanlarinin
temizligi isi icin REBA ortalamasi sekiz, RULA ortalamasi yedi; ofis
zeminlerinin temizligi ve makine ile sert zemin yikama isleri i¢in
REBA dokuz, RULA yedi; dis cephe camlarinin silinmesi ve ¢aligma
masalarinin silinmesi igleri i¢in REBA ortalamast dokuz, RULA
ortalamasi alt1 hesaplanmustir.

Caligma kapsaminda degerlendirilen temizlik isleri i¢in her iki yontem
uygulanarak elde edilen sonuglar ergonomik yetersizliklere ve
iyilestirmelerin kagimilmazligina dikkat cekmektedir.
Degerlendirmeye alinan temizlik isleri yapilirken meydana gelen
duruglarin bedene yiikledigi yiikiin riski REBA’ya gore RULA
yonteminde daha yiiksek seviyeleri gostermektedir. RULA ve
REBA’nin ortaya koydugu farkli seviyelerdeki veriler bir yontemi
digerinden daha iistiin kilmasa da giivenilirlik bakimindan RULA
yontemini 6ne ¢ikarmaktadir. Temizlik isleri tiim viicudun aktif olarak
kullanildig1 igler olsa da viicudun st kisminin 6zellikle de kollarin
diger viicut boliimlerine oranla daha fazla kullanilmasi RULA
yonteminin daha dogru sonucglar alinmasini saglayacagini ortaya
koymaktadir. Bu dogrultuda calisanin hem caligma hayatinin hem de
giinlik hayatinin refah1 icin uygulanmas: gereken ergonomik
diizenlemeler tartisilarak, belirlenen is tanimlar1 igin iyilestirme
oOnerileri yapilmustir.

Anahtar Kelimeler: Ergonomi, Temizlik Calisanlari, is Saghig1 ve
Giivenligi

323



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

Ucak Bakim Onariminda is Giivenligi
Risk Yonetimi

Kagan Cenk Mizrak
Usak Universitesi
(0000-0003-4447-2141)

OzZET

Biitiin isletmeler ayakta kalabilmek, piyasada rekabet edebilmek ve
stirdiiriilebilirligini saglamak igin gelisen teknolojiye adapte olmak
zorundalar. Bunlarin arasinda havacilik, teknolojinin en c¢ok
kullanildig1 ve gelistigi nadir sektorlerdendir. Havacilik sektoriinde
gelismis teknoloji en fazla ucaklarda kullanilmaktadir. Ucaklarin
emniyeti acisindan periyodik olarak bakim onarima girmesi
gerekmektedir. Ugak bakim onarimlar1 yapilis amacia gore temel
olarak dnleyici ve diizeltici bakimlar seklinde iki gruba ayrilabilir.
Ugak bakimlarinin temel hedefi, emniyetin temin edilmesidir. Bu hedef
gerceklestirilirken is giivenliginin tehlikeye atilmamasi ve kaliteli bir
bakim yapilmasi i¢in teknolojik yeniliklerin kullanilmas: gerekir.
Teknolojik yenilikleri yaninda is saglhigi ve giivenligi egitimlerinin
onemi de yadsimamaz bir gergektir. Ucak bakim — onarim sektorii,
tehlikeli (b) sinifta yer alan isyerlerindendir. Ulkemizde yasanan is
kazalarindan kaynakli 6liimlerin artisiyla beraber isletmeler, 6nleme
caligmalarinin =~ maliyetlerinin,  kazalardan  kaynakli  olusan
maliyetlerden ¢ok daha az oldugunun farkina vararak dnlem almaya
baslamislardir. Istanbul’un havacilik sektoriinde aktarim noktasi
olmasi ve tilkemizin en goézde sektorlerinden birinin havacilik olmasi
nedeniyle, ugak bakim onarim faaliyetleri ugus operasyonunu direkt
olarak etkilemekte olup ¢cok dnemlidir. Yapilan ¢aligmada ucak bakim
hangarlarinda yapilan faaliyetlerin bir kismu is glivenligi risk yonetimi
Kinney ve Pre Level Risk yontemleriyle degerlendirilmistir. Kinney
metodu, sayisal degerlendirme seklinde iken Alman Havayolu sirketi
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Lufthansa’nin gelistirdigi Pre Level Risk metodu is giivenligi
risklerinin yaninda ¢evre, ekonomik kayip ve malzeme gibi hususlarin
degerlendirilmesinde de kullanilir. Caligmanin sonucunda ugak bakim
hangarlarindaki tehlikeler ve bu tehlikelerin dogurdugu riskler tespit
edilerek degerlendirilmistir. Yapilan risk degerlendirmesi sonucunda
calisanlarin giivenligini saglayacak, ise uygun ve ¢alisma verimliligi
arttiracak yontemler saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Is Giivenligi, is Giivenligi Yonetimi, Isletme
Yonetimi, Risk Yonetimi
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Konut Sektériinde is Saghg: ve
Glivenligi: Calisanlarin Risk
Farkindalhg: Uzerine Bir Uygulama

ibrahim Kiigiik
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0001-5657-3236)

OZET

Gilnliik hayatta yapilan her aktivite risk igerir ve bu durumun bir
sonucu olarak insanlar siirekli riske maruz kalirlar. Insaat sektorii
karakteristik 6zelliklerinden 6tiirii diger sektdrlere kiyasla daha fazla
risk igermektedir. Ulkemizde her y1l binlerce is¢inin insaat sektdriinde
yasanan is kazalar1 sonucunda yasamini yitirmesi ve yasanan is
kazalarmin bir tiirli dnlenememesi, is saghgl ve giivenligi (ISG)
alaninda daha fazla ¢alisma yapilmasinda etkili olmustur.

Isin yiiriitiimii sirasinda ¢alisanlarin karsilastiklari tehlike ve risklerden
dolay1 olusabilecek is kazalar1 ve meslek hastaliklart hakkindaki
diisiinceleri, algi, tutum ve davranis bigimleri Olglilerek risk
farkindaliklarmin  degerlendirilmesi, ISG kiiltiiriiniin ve bilincinin
caliganlarda bir yagsam bigimi olarak gelistirilmesi, uygulanmasi1 daha
saglikli ve giivenli bir ortamda calismalarini saglamayi
hedeflemektedir.

Konut sektdriindeki isler dikkate almarak ISG acisindan karsilasilan
risklerin tanim ve kapsaminin belirlenmesine yonelik literatiir
arastirmast ve alan aragtirmast yontemi kullanilmigtir. Literatiir
aragtirmasi; konut insaati projelerindeki riskleri tanimlamak, risk
yonetiminin agamalarint ve metotlarin1 agiklamak amaglarina hizmet
etmistir. Alan arastirmasi yontemi ise konut sektoriinde farki meslek
gruplarinda calisanlarin, 6331 say1l1 ISG kanunu konusundaki bilgileri,
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yapilan is konusundaki risk farkindaliklari, ISG’ ye bakislari, algilari
ve tutumlari, 6331 sayili ISG yasasmn santiyelerde ne kadar
uygulanabildigi ve giivenlik kiiltiiriiniin ne 6l¢lide olustugunun tespit
edilmesine yonelik gerceklestirilmistir.

Yapilan igin ¢ok tehlikeli sinifta olmasi ve yapilan islerin beden giicii
ile yapilmasindan &tirii  calisanlarin % 98,5’i  erkeklerden
olusmaktadir. Katilimcilarin bityiik bir gogunlugu orta yas grubu, evli
ve mesleklerinde tecriibelidir. Egitim olarak yine ¢ogunlugu ortaokul
mezunu ve santiye yatakhanesini kullananlarin tamami farkl
sehirlerden ¢alismak i¢in Ankara’ya gelen ¢alisanlardan olugmaktadir.

ISG bilincinin ve risklerin farkindaliginin olusmasi, gelismesi
acisindan ISG konusunda verilen egitimler &nemli bir faktordiir.
Katilimeilarin biiyiik bir gogunlugunun alinan egitimlerin etkisi ile ISG
hakkinda bilgiye sahip olmalarina ragmen, kanunun sagladig: haklarini
yeterince kullanamadiklari tespit edilmistir. Is kazalarinin ve meslek
hastaliklarmin azaltilmasinda ISG kurulunun etkisinin olacag fikri
hakimdir. Risk degerlendirmesinin ¢alisanlar tarafindan bilinmesi
6331 sayili yasanin gegen zaman zarfinda daha da bilinir bir duruma
geldiginin kaniti niteligindedir. Fakat calisanlarin hazirlanan risk
analizlerine olan katkilarinin hala istenilen diizeyde olmadigi ve
calisanlarin goriislerine yeterince bagvurulmadigidir.

Egitim durumlari, mesleki tecriibeleri ve ISG egitim diizeyleri ISG
tutum ve davranslarina etki etmekle beraber yine de yetiskin
egitimlerinde karsilasilan sorunlardan biri edinilmis veya kazanilmis
aliskanliklarin terk edilmesi sorunu olarak ortaya ¢ikmaktadir. “Is
kazasindan sizce kim ya da kimler sorumludur?” sorusuna galisan
kendisini tek basina sorumlu olarak gérmemekte, konunun bir biitiin
olarak ele alinmasinin gerektigini ve herkesin sorumlulugunda
oldugunu diisiinmektedir. s kazalarinin 6nlenmesindeki en Snemli
gorevin ise, is¢inin kendisinde oldugu fikri agirliktadir. Sonucun bu
sekilde ¢cikmasindaki en 6nemli faktor ise kazalarin biiyiik bir kisminin
tehlikeli hareketlerden dolayr olustugu ve bunu da ancak is¢inin
kendisinin engelleyebilecegi diistincesidir.

Sonug olarak, ISG egitimleri basta ¢alisanlar olmak iizere toplumun her
kesimine anlatilarak is giivenligi kiiltiiri ve risk farkindaligi
olusturulmalidir. ISG alaninda yeterli seviyeye gelemeyen toplumlarin
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ekonomileri de dolayli olarak zarar gormektedir. Bu sebeple, is kazasi
ve meslek hastaliklarinin 6nlenmesi hususunda toplumsal bilinglenme
de ¢cok 6nemlidir.

Anahtar Kelimeler: Is Sagligi ve Giivenligi, Konut Insaatlarinda
Risk, Risk Yonetimi, Risk Farkindaligi
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Endiistri 4.0’In insaat Projelerindeki
is Saghg Ve Giivenligi Sorunlarina
Katkisi

Begiim Erten
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-7148-6402)

Gozde Sezgin Tungay
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-0348-0540)

M. Yekcan Mahmutoglu
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-3215-0997)

OzET

Diinya genelinde 0zellikle Sanayi Devrimi ardindan yasanan
endiistriyel geligsmeler iilkeler arasi rekabeti ve sektdrel gelismeleri
etkilemistir. Gilinlimiizde Endiistri 4.0 ile beraber gelisen teknoloji;
verimlilik, ekonomik biiyiime, siirdiiriilebilirlik, dijitallesme, bilgi
teknolojileri ve bilgi glivenligi gibi 6nemli kavramlarin Gnemini
artirmaktadir. Endiistri 4.0 ile gelen yeni yaklagimlara entegrasyon hizi
ise iilkeler arasinda oldugu gibi sektorler arasindaki gelismislik ve
rekabet edebilirlik diizeylerini belirleyici bir etmen haline gelmektedir.
Bu yonleri ile 6zellikle tiretim ve sanayi uygulamalarinda Endiistri 4.0
ile gelen yenilik¢i yaklasimlar hizli bir sekilde benimsenmektedir.
Proje siirecleri kapsaminda multidisipliner bir alan olan ingaat
sektoriiniin daha geleneksel bir yapiya sahip olmasi, yasanan
gelismelere ve sektorlerin uyumlasma siireglerine kiyas ile yeniliklere
entegrasyonu geciktirmektedir.
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Artan proje sayis1 ve insaat projelerinin karmasiklig1 karsisinda, proje
yonetimi uygulamalarindaki yenilik eksikligi, insaat projelerindeki
verimliligin diisiik olmasinin temel nedeni olarak goriilmektedir. Ayni
zamanda bu entegrasyonun eksik kalmasi; insaat projelerinin
maliyetlerinin artmasina, verimliligin azalmasina, siire uzatimlarina ve
is sagh@ ve giivenligi (ISG) konularinda zafiyetlere neden olmaktadur.
Bu nedenle, ozellikle diinya genelindeki gelismeler dogrultusunda
Oonemini giderek artiran siirdiiriilebilirlik konsepti insaat sektoriine
Insaat 4.0 kavramini ve bakis acisini kacinilmaz kilmaktadir.

Insaat ¢aligmalart agirlikli olarak insan giiciine dayanan bir sektdr
olmakla birlikte yiiriitiilen faaliyetler dogrultusunda farkli tehlike ve
riskler igermektedir. Sosyal Giivenlik Kurumu (SGK) 2013-2018
istatistiklerine gore insaat sektorii is kazasi sayilarinda ikinci sirada,
olimli is kazalarinda birinci ve meslek hastalig1 yasayan galigan
sayilarinda {iglincii sirada yer almaktadir.

Bu ¢alismada insaat projelerinde Endiistri 4.0 uygulamalaria, ISG 4.0
ve Insaat 4.0 perspektifleri ile biitiinlesik bir yaklasim sunulmustur.
Elde edilen sonuglarin ingaat projelerinde Endiistri 4.0 calismalarinin
yayginlagsmasinin ve yasal diizenlemeler ile desteklenmesinin is
giivenligi koordinasyonunu ve etkinligini artirmasi hedeflenmistir. Bu
kapsamda ingaat projelerinde saha incelemeleri ve literatiir ¢aligmalari
dogrultusunda ISG agisindan sorun tespitleri ve analizleri yapilmistir.
Yasanacak kayiplarin azaltilmasi, proje yOnetim siireclerinin
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi, ¢alisanlarin saglikli ve giivenli bir
calisma ortaminda faaliyetlerini siirdiirebilmesi icin Endiistri 4.0
entegrasyonlarinin gerekliligi vurgulanmistir.

Anahtar Kelimeler: Endiistri 4.0, insaat 4.0, ISG 4.0, Proje Yonetimi,
Siirdiiriilebilirlik

330



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

Boliim 19
Gida Yonetimi
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Ekonomik, Saglikl ve Siirdiirilebilir
Beslenmede Maliyet Yonetimi

Ayse Merve Koca Uyar
MAM Beslenme ve Diyet Danismanligt
(0000-0002-2589-4405)

Funda Sensoy
Beslenme ve Diyet Uzmani
(0000-0001-6880-410X)

OzZET

Bu arastirma; sifir atikla yemek tarifleri gelistirilerek, siirdiiriilebilir,
ekonomik ve saglikli beslenmeyi saglamak amaciyla planlanmig bir
uygulama mutfagi calismasidir. Uretilen fakat tiiketilemeyen
yiyecekler 6nemli gevresel ve ekonomik maliyetlere sahiptir. Bu gida
israfi; kiiresel gida gilivenligini arttirmak, tarimin yarattii ¢evresel
etkileri azaltmak i¢in kagirilmig bir firsati temsil etmektedir. Ayrica,
2050 yilinda, gida tiretiminin 2005/2007 y1lina gére % 60 daha yiiksek
olmasi gerekmektedir. Kiiresel diizeyde yilda kaybedilen veya atilan
gidalarin degerinin bir trilyon ABD dolar1 oldugu tahmin edilmektedir.
Giiniimiiziin gida tedarik zincirleri, diinyanin farkl yerlerinde iiretilen,
islenen ve tiketilen belirli gida maddeleri ile giderek
kiiresellesmektedir. Uluslararasi pazarlarda iglem goren ve diinyanin
bir yerinde bosa harcanan gida triinleri, diger kisimlardaki gida
bulunabilirligini ve fiyatlarimi etkileyebilmektedir. NRDC (Natural
Resource Defence Council) raporuna gore; ABD olusan gida arzinin %
40'ma kadarmin tiikketilmedigi, bunun da kisi bagina 4000 pound veya
kisi bagmna gilinde yaklasik 1.250 kalorinin esdegeri oldugu
belirtilmektedir.
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Caligmada 25 adet siirdiiriilebilir, ekonomik ve saglikli yemek tarifi
gelistirilmis ve yapilan yemeklerin toplum tarafindan tat, koku ve
gorlinlis acisindan kabul goriir olmasma ve besin degerlerini
yitirmemis olmasina dikkat edilmistir. Siirdiriilebilir, ekonomik ve
saglikli yemek tariflerinin gelistirilmesinde mutfakta en ¢ok olusan atik
nedenleri arastirilmig ve ii¢c grupta degerlendirilmistir. Birinci grupta;
artan yemegi degerlendirmeye yonelik, ikinci grupta bayat ve olgun
gidalarin tekrar kullanilmasina yonelik, iiciincii grupta ise atik
degerlendirmeye yonelik yemek tarifleri kullanilmistir. Caligmada her
tariften c¢ikan organik atik miktar;, yemeklerin maliyetleri
hesaplanmigtir. Yapilan yemeklerin maliyetini hesaplamak i¢in bir
firmanin internet aligveris sayfasindan yararlanilmig ve giinliik fiyat
degisimleri ve semt pazari, manav, market vb. farkliliklar1 ortadan
kaldirmak amaglanmistir. Maliyeti 0,001 Kurus’un altinda olan
gidalar, artan yemekler, bayat gidalar ve sebzelerin normalde
tilkketilmeyen kisimlari maliyet hesabina dahil edilmemistir. Pigirme
maliyeti (elektrik, dogal gaz) toplam maliyete eklenmemis, gz ardi
edilmistir. Yapilan yemeklerin toplam maliyeti 25 yemek i¢in 123,58
Tiirk Lirasidir. Calismada gelistirilen tariflerin yaninda geleneksel
tarifler de ekonomik forma uygun hale getirilmistir. Tablo 1’de
geleneksel tarifler ile degisiklik yapilan geleneksel formlarin
kargilagtirmas1 gdsterilmistir. Calismada sadece 12 adet tarifin
geleneksel formuna ulasildigi icin, sadece bu tariflerde maliyet
karsilagtirmast yapilmistir. Yapilan tariflerde mevsiminde sebze ve
meyveler kullanilmistir, bu sayede ekonomik yarar saglanmak
amaglanmistir Calismada yapilan tarifler ile yemeklerin maliyetinde %
65,89’luk bir tasarruf saglanmistir.

Bu calismada sifir atikla yemek tarifleri gelistirilip, siirdiiriilebilir,
ekonomik ve saglikli beslenme saglanmigtir. Buna benzer cabalarla
insanlarin evlerinde baz1 kiigiik degisiklikler yaparak gida atiklarini
azaltabilecekleri hatta hi¢ atik olusturmadan yemek yapabilecekleri,
olusan gida atiklarindan da organik giibre olusturabilecekleri
gosterilmistir. Siirecin ardindan bu ¢alisma bir sosyal sorumluluk
projesi haline getirilmis ve baslangicta Fenerbahge Universitesi,
Uskiidar Belediyesi ve Atasehir Belediyesi isbirligi ile EKO-KADIN
adi altinda yolcuguna c¢ikmistir. Benzer c¢alismalarin sivil toplum
kuruluslart ve medya isbirlikleri ile devamlilig1 saglanmalidir. Gida
israfi, atik yoOnetimi, gidanin kullanimi1 hakkinda ilkogretimden
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baglayan egitimler verilmeli, gelecek nesillerin gida saygisi
arttirilmalidir. Nesillerin gidaya bakis1 degisirse, gelecek yillara temiz
ve dengeli bir ekoloji birakabiliriz.

Anahtar Kelimeler: Sifir Atik Yemek Tarifleri, Sirdirilebilir
Beslenme, Ekonomik Beslenme, Saglikli Beslenme
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Gida Tercihlerimizin Cevreye Etkisi

Gozde Koksal Aydin
Beslenme ve Diyet Uzmant

(0000-0001-5535-6053)

Ayse Merve Koca Uyar
MAM Beslenme ve Diyet Danismanligt

(0000-0002-2589-4405)

Funda Sensoy
Beslenme ve Diyet Uzmant
(0000-0001-6880-410X)

OzET

Bu calisma gida tercihlerimizin kiiresel 1sinma, su kaynaklarinin
tilketilmesi ve kirletilmesi noktalarindaki etkisini tartismak, gida
tercihlerini ¢evre ve insan saghiginin ortak ¢ikart dogrultusunda
degistirmenin dnemini ve yollarini ortaya koymak amaci ile yapilmis
derleme bir ¢alismadir.

Giinlik gida secimlerimiz cevre {izerinde biiylik etkiye sahiptir. Et
tiretimi, sebze bazli proteinlerin iiretilmesine kiyasla ¢ok daha biiyiik
bir etkiye sahiptir. Daha siirdiiriilebilir ve ¢evre dostu bir gida tiretim
ve tedarik sistemi yaratmak icin, gida tiiketimi davraniginin degismesi
gerekmektedir. Hayvancilik, insan kaynakli sera gaz1 emisyonunun %
30’undan, temiz su kaynaklarinin kullaniminin % 70’inden sorumludur
ve tarima elverisli alanlarm 1/3 iinii kapladigi gosterilmistir.
Vejetaryen besin kaynaklarmin genellikle hayvan temelli gida
kaynaklarina gore daha diigilk sera gazi emisyonuna ve temiz su
kaynagi kullanimma neden oldugu ortaya konmustur. Diyetlerde
ozellikle kirmiz1 et yerine alternatif vejetaryen kaynaklari tiiketmenin
hem siirdiiriilebilirlik adina hem de insan saglig1 adina olumlu olacagi
bircok arastirmada belirtilmistir. Bu derlemede 6zellikle kirmizi ete
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alternatif olabilmesi Ongoriillen gidalardan bocekler, kiiltiir et,
imitasyon et ve algler ele alinmistir.

Daha az karbon salinimina, su kullanimina ve tarimsal arazi isgaline
sebep olan bir diyetin, daha verimli konvansiyonel hayvansal iiriinlere
gecis yapma, bocek ve taklit eti gibi alternatiflerin daha fazla
kullanilmas1 gibi yaklasimlarin bir kombinasyonu yoluyla en iyi
sekilde saglanabilecegi sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiirtilebilirlik, Et Tiiketimi, Kiiresel Isinma,
Gaz Emisyonu
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Siirdiirtilebilir Beslenmenin
Yonetilmesi, Ornek Uygulama -

Pazar Atigindan Sofraya

Ayse Merve Koca Uyar
MAM Beslenme ve Diyet Danismanligt
(0000-0002-2589-4405)

Funda Sensoy
Beslenme ve Diyet Uzmani
(0000-0001-6880-410X)

Ebru Giizel
Fenerbahce Universitesi
(0000-0001-7029-1761)

OZET

Yasamin temel taslarindan olan beslenmenin “Siirdiiriilebilir
Sorumluluk™ barindirmast i¢in farkindalik olusturmay1 amaclayan bir
proje icinde; pazarda ¢ope atilan iriinlerden yemekler yapilarak,
sirdiiriilebilir, ekonomik ve saglikli beslenmeyi saglamak ve
farkindalik yaratarak; tiiketici algis1 ve davraniglarini degistirmek
amaci ile bu ¢aligma planlanmig ve yiriitilmistiir. Aragtirma saha
gozlemi ve uygulama mutfagi ¢aligmasidir.

Semt pazarina gidilerek, tarladan satis ig¢in pazara getirilen ve
tilketiciye glizel goriintimle liriin sunmak amaciyla saticilar tarafindan
tezgah arkasina yere ¢Op olarak atilan sebzelerin saplari, yapraklar ve
kokleri toplanmis ve tiim bu malzemelerden siirdiiriilebilir, ekonomik
ve saglikli yemekler yapilmis ve bir aksam yemeginde servis
edilmistir. Attk malzemelerle; Kereviz Sapt Corbasi, Ot Diblesi,
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Yogurtlu Ispanak Yemegi, Kirmuzi Lahana ve Pancar Salatasi,
Bugdayli Balkabagi Salatasi, Balkabagi Tatlist yapilmis ve
Balkabaginin g¢ekirdekleri kavrularak kuruyemis olarak tiiketilmistir.
Yapilan yemeklerin tat, koku ve goriiniis agisindan kabul goriir
olmasina ve besin degerlerini yitirmemis olmasina dikkat edilmistir.
Her bir tarif arastirmacilar tarafindan kayda alinmis, her yemekten
cikan organik atiklarin kompost’a (organik giibre) doniisiim siireci
baglatilmistir.

Gida atig1 sadece ¢op degil ayni zamanda o gidanin iiretilmesi icin
harcanan dogal kaynaklarin da israfidir. O nedenle gida atigi ile ilgili
bir farkindalik ve biling yaratmak i¢in yapilan bu ¢aligma ve benzer
caligmalar genisletilmeli ve sosyal sorumluluk projesi haline
getirilmelidir. Tiikketim bilincinde olumlu farkindaliklar olusturmak,
aligveris yaparken hem ekolojik hem de ekonomik davranig
degisiklikleri saglamaya yonelik farkindalik olusturmak, saglikli
beslenme; saglikli yemek hazirlama, pisirme, saklama teknikleri ile
ilgili pratik uygulamalarin yayginlagsmasim saglamak, olusan organik
atiklar1 evde degerlendirme yontemleri hayatin rutini haline getirmeyi
(kompost ve ¢apraz kullanim) saglamak, gida atigini azaltmaya yonelik
pratik bilgi ve davranis degisiklikleri, siirdiiriilebilir bir yasam bilinci
kazandirmak i¢in bu g¢aligma bir sosyal sorumluluk projesi haline
getirilmis ve baslangicta Fenerbahge Universitesi, Uskiidar Belediyesi
ve Atagehir Belediyesi isbirligi ile EKO-KADIN adi altinda yolcuguna
cikmigtir. Benzer calismalarin sivil toplum kuruluslari ve medya
isbirlikleri ile devamlilig1 saglanmalidir.

Anahtar Kelimeler: Sifir Atikla Yemekler, Siirdiiriilebilir Beslenme,
Ekonomik Beslenme, Saglikli Yemekler
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Bolum 20
Spor Yonetimi
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Sporda Girisimcilik ve Yeni Calisma

[ [ OI.UI

Bicimleri: Spor Girisimciligine Dogru

Nilay Utlu
Istanbul Gedik Universitesi
(000-0002-0626-7406)

Bahar Unsal Yilmaz
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0003-1469-6654)

OzET

Girisimcilik faaliyetleri, teknolojinin biiylik bir hizla gelistigi ve
rekabetin kiiresel boyutlara tasindigi bir siire¢ olarak hemen hemen her
alanda oldugu gibi spor sektorinde de toplumsal ihtiyaglarin
karsilanmas1 noktasinda degerler yaratmaktadir. Schumpeter’e gore
girisimcilik faaliyetleri yeni iiriinler ortaya ¢ikmasi, iretim yapilari ve
pazarda var olan baglantilarin degismesi, isletmelerin 6nceden sahip
oldugu avantajli kaynaklarin gegerliligini yitirmesi ile bir sektoriin yok
olup digerinin biiylimesi ve gelismesi durumu yaratici yikim ile ifade
edilmistir (Schumpeter, 1968). Yaratict yikim riizgari, tim diinyada
yasanan teknolojik gelismelere paralel olarak spor sektdriinde de dijital
girisimler ile hissedilmektedir. Spor sektoriiniin dijitallesmesi igin
harekete gecen girisimciler, spor girisimciliginde 6nemli adimlar
atmaktadir.

Spor girisimciligi; spor alaninda gergeklestirilen her tiirlii yenilikei
faaliyetler olarak tanimlanabilir. Spor girisimciligi, spor baglaminda
etkin olarak yeni firsatlarin pesinde kosan kisi, biiyliik kurulus ve
startup firmalarmin faaliyetleridir. Spor sektoriinde, girisimcilik
giderek daha fazla kendine yer bulmaktadir. Son yillarda biiytik veri,
sensor teknolojileri, iletisim teknolojileri ve 6zellikle nanoteknolojide
hizli bir gelisim goriilmektedir. Yasanan bu gelisim, bir¢ok yenilik¢i
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calismaya zemin hazirlamigtir. Diinya capinda yasanan gelismelerle
birlikte tilkemizde de basarili projeler iiretilerek sporda yeni ¢alisma
bigimleri ortaya ¢cikmustir.

Spor endiistrisi, ¢ok sayida sektorle dogrudan veya dolayli olarak
etkilesim halindedir. Spor sektdrii, iginde binlerce kuliip, organizasyon
ve igletmenin yer aldigi ¢ok yonlii ve kapsamli bir sektordiir. Bu
baglamda diinyanin en kiiresellesmis sektorleri arasindadir. Spor
endiistrisinin ~ kiiresel =~ ekonomi  agisindan  biiyiikliigiiniin
sirdiiriilebilirligi diisiiniildiigiinde; girisimcilik, spor yonetimi ve
bir¢ok disiplinden arastirmacty1r ayni paydada bulusturan bir alan
haline gelmistir. Buna karsin, spor isletmelerinin siirdiiriilebilirlik
faydalarini elde etmede yenilik¢i is modellerine evrilmesi ve dijital
doniistimiin yonetimini nasil saglayacaklar1 konusunda arastirma
boslugu bulunmaktadir. Ancak, girisimcilik perspektifinden spor
hakkinda daha az sey bilinmektedir ve bu boliimiin amaci, girisimcilik
ve spor yonetimi disiplinlerini birbirine baglamaktir.

Bu boliim, gecmisten baglayan girisimcilik faaliyetlerini ele alarak;
giliniimiizde spor girisimciligi alaninda yapilan arastirmalar1 ve spor
inovasyonu hakkinda mevcut durumu derlemeyi amaclamaktadir.
Bununla birlikte, spor sektoriinde gergeklesen firiin, siireg, pazarlama
ve organizasyonel inovasyon hareketleri incelenerek, Tiirkiye’den ve
diinyadan orneklerin yani sira ayrica yeni caligma bigimleri ile
girisimei ve yatirimcer arasinda kdpril vazifesi goren is baglantilarina
yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Spor Girisimciligi, Y6netim, inovasyon
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Diizenli Spora Katilimi Engelleyen
Faktorler

Beyza AKkyiiz
Fenerbahce Universitesi
(0000-0001-9740-2177)

Yalcin Besiktas
Fenerbahce Universitesi
(0000-0002-0260-1526)

Selman Aydin
Hisar Saglik Hizmetleri A.S
(0000-0001-8311-2064)

OzET

Sosyal bir varlik olan insan, hareket etmek, sosyallesmek, sagligini
korumak, formda kalmak, stresle basa cikabilmek gibi bir¢ok sebep
dolayisiyla spor yapma ihtiyacit duymaktadir. Diger taraftan giliniimiiz
endiistri toplumunda teknolojinin yasantimiza katmis oldugu
kolayliklar, ¢alisma sartlarmin degismesi vb. birgok sebep dolayisiyla
bireyler daha hareketsiz bir yasam formuna dogru bir doniisiim
yasamaya baglamislardir. Hareketsiz yasamin bireyler tizerindeki
olumsuz yansimalarindan birisi olan fiziksel ve psikolojik saglik
sorunlarindan korunmak ve yasam kalitesini artirmak i¢in insanin en
onemli ihtiyaclarindan biri olan hareket kavraminin iizerine kurulmus
olan diizenli spor aktivitesine katilmanin 6nemi her gegen giin daha da
artmaktadir.

Bu calismada, bireylerin diizenli spor yapmamalarma neden olan
sinirlandirict unsurlarin, Kisitlar Teorisi Diislince Siirecleri ile tespit
edilmesi ve bu kisitlarin ortadan kaldirilmasma yonelik ¢oziim
oOnerilerinin ortaya konulmas1 amaglanmaktadir.
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Diizenli spora katilima engel teskil eden kdk nedenlere ulagilmis ve
kisitlarin nasil degisecegi ve neye doniisecegi konusunda fikirler
gelistirilmistir. Mevcut durum Diigiince Siiregleri araglarindan birisi
olan Simdiki Gergeklik Agaci ile saptanarak kok nedenler
belirlenmistir. Belirlenen kok nedenler Buharlasan Bulut araci ile
¢coziim yollar1 olusturularak yok edilmeye calisiimistir. Bu islemin
sonucunda ise hedefler Gelecek Gergeklik Agaci ile gosterilmistir.

Yapilan analiz c¢ercevesinde insanlarin spora katilimini kisitlayan
unsurlara iliskin kok nedenlerine ulasilmis ve kisitlarin nasil degisecegi
ve neye doniisecegine iliskin fikirler ortaya konulmustur. Bu
baglamda, bireylerin spora katilimini kisitlayan etkenlerin bir kisminin
bireylerin bizzat kendilerinden kaynakli oldugu gibi bir kisminin da
yasam kosullar1 veya ¢evre sartlarina bagli sebeplerden kaynaklandigi,
bu sebeplerin birbirine dogrudan veya dolayli olarak bagli sosyal,
kiiltiirel, finansal, ¢evresel tesis veya egitim kaynakli bir¢cok sebebin
bir araya gelmesiyle olustugu goriilmiigtiir. Spora katilimi olumsuz
etkileyen bu sebeplerin ortadan kaldirilmasi veya azami kisitlara
indirilmesi adina Onerilen ¢oziimlerin uzun ve kisa vadede insan
sagligina, toplum kiiltiiriine ve psikolojisine faydali olacag:
diistintilmektedir.

Sonu¢ olarak spora katilimi kisitlayan unsurlar, sosyoekonomik
nedenler, bireylerin mesleki bilgi eksikligi, spor kiiltiiriiniin olusmamis
olmasi ve tesislerdeki problemler ana bagliklari altinda yogunlasmis
olup bu ana bagliklarin altinda yer alan bireylerin kendilerine serbest
zaman yaratamamalari, devletin spor egitimi politikasindaki
uygulamalari, bireylerin sporun saglik iizerindeki etkileri konusunda
yeterli bilgilerinin olmamasi, egitmen eksiklikleri, tesis yetersizligi,
spor kiiltiiriiniin olugturulmamis olmasi gibi sebeplerden olusan karma
bir biitlinden kaynaklandig1 tespit edilmis olup bu kisitlarin bazilarina
devlet ve bakanlik uygulamalar1 kaynakli olmasi sebebiyle miidahale
edilemezken diger bazi unsurlar yapilan Onerilerin  hayata
gecirilebilmesi durumunda ortadan kalkarak bireylerin diizenli spora
katilimlarim1  kisitlayan etkenler asgari diizeye indirilebilecektir.
Yapilabilecek 1iyilestirmelerin bireylerin diizenli spor yapma
aliskanliklar1 konusunda artig saglamasi toplumsal olarak fiziksel ve
psikolojik iyilik halini ve buna paralel olarak daha mutlu bir toplum
yapisin saglayacagi diistiniilmektedir.
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Anahtar Kelimeler: Diizenli Egzersiz, Spor Yapilmamasi, Kisitlar
Teorisi, Diigiince Siirecgleri, Simdiki Gergeklik Agaci, Gelecek
Gergeklik Agaci
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Pocket Radar Sistemleri ve Hiz
Ol¢iimii Spor Bilimleri Kullanim
Alanlari

Ozlem Kirandi
Istanbul Universitesi
(0000-0003-0008-8252)

Aslihan Sinanoglu
Istanbul Universitesi

(0000-0002-7710-5172)
OzET

Caligmamizin amact Pocket Radar sistemlerini tanitmak, giinden giine
gelismekte olan antrenman ve spor bilimlerindeki kullanim alanlarim
arastirarak sportif becerilerdeki performansi en kolay ve ekonomik
sekilde 6l¢ebilmektir.

Pocket Radar, K-band Doppler hiz radar tabancalarinin elde taginabilen
seklidir. Sporcular, antrendrler, egitmenler, sporseverler, trafik
polisleri tarafindan kullanilmak {izere tasarlanmistir. Miihendisler
tarafindan genis bir uygulama yelpazesi i¢in énemli bir hiz izleme
teknolojisi ile tretilmistir. Avug i¢i boyutunda radar tabancasi, kredi
kart1 biiyiikliiglindeki kii¢iik bir diizlemsel yapiya sigabilen mikrodalga
ve anten bilesenlerine sahip Doppler radar sinyal algilama ve isleme
teknolojisi ile c¢aligir. Radar teknolojisine diisitk maliyetli, kii¢iik
boyutlariyla uygun ve kullamish tasinabilirlik sunarak, profesyonel
performansta ve diger uygulama alanlarinda, dogru hiza dayali yeni bir
standart olusturdugu soylenebilir.

Pocket Radar, Doppler hiz radar silahlarinda bulunan ayni mikrodalga
sinyal yayma ve algilama yontemlerini kullanir. “Cihaz 119 x 58 mm
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boyutunda ve 130 gr. agirhgindadir. Iki adet AAA pil ile donatildiginda
24,125 GHz K-Band:1 frekansinda galisir ve = 1,6 km/s hassasiyetle 11
ila 604 km/s arasinda degisen hizlar1 ve ayrica metre/saniyeyi
Olcebilir’’.

Sporda Pocket Radar ile becerilerin hizin1 6lgerken sporculardan
maksimum giigleri ile voleybolda servis ¢izgisinden karsi sahaya dogru
servis atisi, futbolda ve hentbolda kaleye sut atislari, teniste karst
sahaya raket ile forechand veya backhand vurusu ve buz hokeyinde de
hokey sopasi ile kaleye vurus yapmalari istenir. Sporcularin topu disar1
atma endigesini ortadan kaldirmak i¢in giden toplarin Sl¢iime dahil
edilecegi bildirilebilir ve hedeflerine odaklanip tim giiclerini
kullanarak atig veya vuruslarini yapmalari istenir. Sporculara verilen
deneme haklarindan sonra en iyi skor kaydedilir. Pocket Radari,
herhangi bir kisinin sporcular vurusunu gergeklestirirken arkasinda,
yaninda veya dniinde durarak tek bir tusa bastiktan sonra sabit tutmasi
yeterlidir. Gelistirilen uygulamalarla birlikte akilli telefonlara,
tabletlere ve bilgisayarlara indirilebilen bir program sayesinde
eslestirme yapilabilir ve eszamanli verilerin aktarimi yapilabilir.

Pocket Radar trafik diizenlemeden spor bilimlerinde antrenman
metotlarinin geri bildirimini 6l¢meye yardimci, sporda hareket hizinin
gelisiminin takibinden geng¢ sporcularda yaralanmalar1 Onleyici
egzersiz metotlarinin dlglimiinii gergeklestirmeye yardimei oldugu ve
bir ¢ok alanda uygulamacilarina Glgiim olanagi sunabilen bir {iriin
oldugu soylenebilir. Literatiire bakildiginda pocket radarin futbol,
hentbol, tenis, voleybol, buz hokeyi gibi top ile yapilan sporlarda sut
hizinin tespiti icin kullanildigi gériilmektedir. Ornegin voleybolda
cinsiyet bazinda bakildiginda servis becerisinin ¢esitlerine gore topun
hiz1 degisiklik gostermistir. Genelde antrenman metotlarmin sezona
hazirlik ve miisabaka donemlerinde ilgili sporlardaki sut, atis ve vurus
hizlarina etkisi arastirilirken bu cihazin kullanimi sayesinde 6l¢iimiin
pratik ve ergonomik hale geldigi sdylenebilir.

Sonug olarak yapilan bilimsel ¢alismalarda kanitlanan yliksek orandaki
gegerlilik ve giivenilirligi de Pocket Radari; atletik performans
antrendrlerinin,  sahadaki  uygulamacilarin  ve bu  alandaki
aragtirmacilarin - sporcu ve takim performansini degerlendirip
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antrenman programi diizenlemelerinde yardimci, tercih edilen bir
6lciim cihaz1 yaptig1 sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Radar, Spor, Performans Olgiimii
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Es Zamanli Fiziksel Ve Zihinsel
Egzersiz YOnetim Sistemi Tasarimi

Ugur Ozbalkan
Fenerbahce Universitesi
(0000-0003-0440-5390)

Taylan Hayri Balcioglu
Fenerbahce Universitesi
(0000-0001-5645-2514)

Cansin Ozgor
Istanbul Arel Universitesi
(0000-0001-5506-4296)

Murat Siikuti
Marmara Universitesi
(0000-0003-4380-1791)

Vecdi Emre Levent
Fenerbahge Universitesi
(0000-0001-6886-8875)

OzET

Yakin zamana kadar spor bilimciler, bireylerin saglik i¢in yaptiklar
egzersizlerde ve sporcularin antrenmanlarinda, fiziksel 6zelliklerin
gelisimine odaklanmustir. Literatiirde, fiziksel antrenmanlarin etkisiyle
beyinde olusan plastisite ¢esitli yontemlerle gosterilmistir. Spor
bilimleri alaninda son yillarda, es zamanli uygulanan fiziksel ve
zihinsel antrenmanlarla performansin biitlinciil olarak gelistirilmesi
konusu merak uyandirmaktadir. Bununla birlikte arastirmacilar, es
zamanli uygulanan fiziksel ve zihinsel (motor-kognitif) antrenmanlarin
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insan beyninde olusan plastisiteye ek sinerjistik etki sagladigina
yonelik caligmalara yonelmektedir. Bu kapsamda; kognitif, fizyolojik
ve motor performans verilerinin transdisipliner ¢aligmalarla
toplanmasi, etkin sonuglar elde edilmesi yoniinde verim saglayacag:
diisiiniilmektedir. Bu ¢alismada spor bilimleri alaninda es zamanli
fiziksel ve =zihinsel egzersizlerin yonetiminde, uyaran sunumu
yapilmasimna ve veri toplanmasina olanak saglamak iizere iiretilen
BioFIT sisteminde yer alan yazilimin ¢aligma prensiplerine ve sistemin
biitiinciil isleyisine yer verilmistir.

Tasarlanan sistemde kullanicinin kargisina ekranda fiziksel egzersiz
yonergesi, bilissel egzersize iligkin gorev, geribildirim ve gegis
gorselleri sunulmaktadir (i=0,1,...,7). Bu kapsamda dikkatin her bir alt
tiirii igin alt1 adet olmak {lizere toplam 24 biligsel gorev olusturulmustur.
Gorevlerin her biri ii¢ seans seklinde gergceklesmektedir. Her seans ise
fiziksel ve bilissel olmak {izere entegre edilmis sekiz egzersizden
olugmaktadir. Fiziksel egzersizin ardindan uyaran olarak sunulan
biligsel goreve kullanicinin yanit vermesi istenmektedir. Her bir
gorevde kullanilan yanit verme stili, fiziksel egzersizin igerdigi
hareketlere gore tasarlanmistir. Ayakta yapilmasi gereken fiziksel
egzersizler igeren biligsel gorevlerin yanitlart igin sag el, sol el, sag
ayak, sol ayak olmak iizere dort farkli buton kullanilmaktadir. Ayakta
yapilmayan fiziksel egzersiz igeren ya da tasarlanan bilissel egzersizin
yanit verme seklinin iki boyutlu oldugu goérevlerde sag el, sol el veya
sag ayak, sol ayak seklinde iki farkli buton ile yanit alinmaktadir.

Yazilimin arayiiz tasarimi C# form ile yapilmistir. Formlara textbox,
checkbox, button, combobox, label ve picturebox gibi araglar
eklenmistir. Kullanicidan ekranda ¢ikan uyaranlara gore yanit alinarak
arka planda MouseDown, KeyDown o&zellikleriyle verilen girdiye
uygun olarak ¢iktilar Uretilmistir. Ekranda hareket yonergesinin,
biligsel goreve iliskin uyaranin ve cevaba uygun geri bildirim
gorselinin ne kadar siirede gosterilecegi kod igerisinde “timer” ile
ayarlanmistir. Kullanicinin i=3 ve i=4 durumlarinda butonlardan
herhangi birine basmasi halinde alman girdiye gore yanit verme siiresi
“stopwatch” ile hesaplanmakta ve basilan buton bilgisiyle eslestirilerek
dosyaya kaydedilmektedir.
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Gorevlere iliskin bilgiler arayiiz aracilifiyla belirlenebilecegi gibi,
“StreamReader” ile dosya lizerinden okuma yapilarak da otomatik
olarak arayiize aktarilabilmektedir. Es zamanl biligsel ve fiziksel
egzersiz esnasinda ekrana yansiyacak gorsellerin se¢imi ve sirast
dosyadan okunan bilgilere gore ger¢eklesmektedir. Kullanicinin hangi
uyarana ne kadar siirede cevap verdigine iliskin bilgiler her hareketin
sonunda “StreamWriter” ile dosyaya yazilmaktadir.

C# form ile tasarlanan bu arayiiz sayesinde es zamanl fiziksel ve
zihinsel egzersiz yoOnetiminin kontrollii bir sekilde yapilabilmesi
saglanabilmektedir. Her bir kullaniciya ait hareketlere iliskin bilgiler
toplanarak ve dogru sayisi, yanlis sayisi, tepki siiresi gibi degiskenler
kaydedilerek veri setleri olusturulabilmekte ve seans raporu olarak
sunulabilmektedir.

Gelecek calismalarda, sistemdeki egzersizlerin beyin
noroplastisitesine, biligsel ve motor performansa etkilerinin
arastirilmasi, ¢esitli  biligsel oOzelliklere yonelik egzersizlerin
planlanmasi, sistemin haptik araglara entegre edilmesi, toplanan
verilere iliskin normlar olusturulmasi, bu verilerin uygun algoritmalar
ile caligtirilarak bilissel ve fiziksel Ozelliklere yonelik c¢ikarimlar
yapilmasi, es zamanli egzersizlerin standardize edilerek ‘‘antrenman
yontemi’’ olarak ortaya konulmasi ve branglara 6zgii motor-kognitif
antrenman programlari olusturulmasi hedeflenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Fiziksel ve Zihinsel Egzersiz, C# Form, Arayiiz
Tasarimi, BioFIT
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Bolum 21
Egitim YOnetimi
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Universite Ogrencilerinin Kariyer
Hedeflerinin Tahminine Yonelik
Kavramsal Cozimleme: Ontoloji

Zeynep Altan
Beykent Universitesi
(0000-0002-0383-9261)

OZET

Her meslekte oldugu gibi, ozellikle bilgi teknolojileri alanindaki
tiniversite 0grencileri kariyer planlamalarina ne kadar erken baslarsa,
bunun dgrenciye katkis1 o dlgiide olumlu olacaktir. Ornegin, dgrenci
son smifa geldiginde ilgi duydugu konularda gelistirdigi kisisel
projeleri ile 6nemli birikimler edinebilir. Egitiminin son siniflarinda
ya da mezuniyetten sonra uzmanlasacag alan ile ilgili planlama
yapmak kigiyi rekabet ortaminda arka siralara g¢eker. Aslinda
giiniimiizde pratikten yetisen ve alayli olarak adlandirilan bilisim
uzmanlarinin sayisi az degildir; bu kisiler sektorde belli bir yiizdeyi
olusturmaktadir. Ama kokli mithendislik egitimi almadan ayricalikli
olmak kolay degildir. Bu kisilerin, genel bir problemi ¢dzme
yetilerindeki yetersizlikleri akademik diinyada da tartigilmaktadir.
Diger taraftan, mezun sayisinin siirekli artmasina ragmen, nitelikli
isgilicli saglamadaki giigliikler hem egitim sistemini hem de 6grenciyi
sorgulama gerektirmektedir. Sadece 6grencilik sirasinda edinilen bilgi
birikimleri degil, sosyal yasamlar1 da tiniversite 6grencilerinin kariyer
hedeflerini belirlemede ayirt edici unsurdur. Is bagvurulari giiniimiizde
hangi okuldan mezun oldugu 6lg¢iitiinden ziyade analitik becerilere ve
ogrenmeye acgik olmaya gore degerlendirilmektedir. Bu nedenle
Ogrencilerin mesleki yonelimlerinin 6nceden tahmini G6nem
kazanmaktadir. Ogrencilere ait meta bilginin tanimi, saglanabilirligi ve
bunlarm birbirleri ile iliskisinin dogru sorgulanmasi da ongoriilerde
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onemli rol oynar. Boylece, genisletilebilir yapida tasarlanacak bir
ontoloji ile daha sonra uygulanacak egitsel veri madenciliginden daha
etkili ve verimli sonuclar elde edilebilir.

Genel Sistemler Teorisi, anlamsal ag olarak adlandirilan ontolojik
smiflandirmaya katki saglamistir. Bu teori, baslangici Aristotales’e
uzanan farkli sistem tanimlamalarina bir yenisini eklemekte ve sistemi
parcalar arasindaki etkilesimlerin iliskilendirildigi bir biitiin olarak
betimlemektedir. INCOSE (International Council on Systems
Engineering) toplulugu, 2025 vizyonunun belirlenmesi ¢alismalarinda
bu sistem tanimina odaklanmustir ve kavramsal bir sistemi tek tek
parcalarin  fonksiyonlar1 seklinde degil de ancak birlikte
degerlendirildiginde bir anlam i¢eren yapilandirilmig elemanlar kiimesi
olarak tanimlamistir. Bu, ontoloji tanimidir. Toplulugun sistem
mithendisligi taniminda da, giincellenen sistem tanimina gore, tiim
caligma alanlarinda matematik ve mantik odakli minimal big¢imsel
tanimlamalara, diger bir ifade ile soyutlamalara 6nem verilmesi
vurgulanmaktadir.

Bir ¢alisma alanina ait paylasilmig kavramsallastirmayi, yani ontolojiyi
olustururken secilecek sozciiler ve bunlarin siradiizeni nasil olmalidir?
sorusuna cevap, bir kategorinin olusturulmasina nasil karar
verildigidir. Bir ontoloji kategorisi i¢in belirlenmis herhangi bir
sozciigiin gergek diinyaya ait nesnesi ile bu sdzciigiin iliskilendirildigi
kavramin olusturdugu TUgliiniin iyi belirlenmis olmasit 6nemlidir.
Ontolojide seyler olarak da betimlenen sozciiklerin var oldugu
diistiniiliir, ¢iinkii zihinde onlar1 temsil eden kavramlar ve bu
kavramlarin yorumlama amagh kullanildigi deneyimler mevcuttur.
Buradan da gergek diinyaya iliskin kavramlarin insanin diislince
kategorileri ile yani algilamayla iligkilendirildigi ol¢iide anlamli
olacagi ¢ikarimi yapilabilir.

Caligmanin amaci1 6zellikle bilisim teknolojileri alaninda egitim goren
iiniversite Ogrencilerinin kariyer planlamalarini 6ngérmek iizere
gerceklestirilecek egitsel veri madenciligi algoritmalarina uygun veri
setlerini saglayacak alt yapimin kurgulanmasidir. Bu baglamda
tasarlanacak ontolojinin temel yapisinin olusturulmasina Avrupa
Parlamentosunun 2008 yilinda yaptigi bir ¢alismada kullanilan, “bilgi”,
“beceri” ve “yeterlilik diizeyleri” seklindeki genel siniflandirma ile
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baglanacaktir. Boylece, giiniimiiziin egitim diinyas1 ile is diinyasinin
arakesiti olan yeterlikler diinyas1 da kurgulanacak ontolojide yer
alacaktir. Yeterlikler diinyasi genel olarak bireyler 6lgeginde ¢alisma
alternatifleri, gelecekteki istihdam olanaklar1 ve kariyer gelisimi ve de
degisiminin arastiritlmasi olarak 6zetlenebilir.

Anahtar Kelimeler: Anlamsal Aglar, Kariyer Planlama,
Kavramsallastirma, Ontoloji, Sistem Tasarimi
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Uzaktan Egitim Sisteminin Bilgi
Giivenligi Acisindan incelenmesi

Senay Kocakoyun Aydogan
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-3405-6497)

Turgut Pura
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-4108-8518)

Buket Donmez
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-7510-2832)

OzET

Bilgi toplumunda yasanan bilim ve teknoloji alanindaki hizli ilerleyis
bilgisayar, internet ve bilgi gibi konular1 daha da Onemli hale
getirmigtir.  Covid-19 Pandemi donemi igerisinde kullanimi
yayginlagsan internet ve bilgisayar gibi araglar ilk asamada insan
hayatin1 kolaylastirmaktadir. Ancak bu durum ilerleyen siiregte hem
bireyleri hem de toplumu olumsuz etkileyen bir yapiya
doniisebilmektedir. Pandemi siirecinde diinyadaki biitiin toplumlarin
saglik basta olmak {izere, ekonomik, sosyal ve pedagojik bakimdan ¢ok
onemli degisimlere neden oldugu ve bu durumdan etkilendikleri
bilinmektedir. Pandemiden en ¢ok etkilenen alanlardan biri de egitim
sistemleridir. Pandemi nedeniyle, diinya genelinde yliz yilize egitim
yiriitilememektedir. Egitim sistemlerinin aksamamasi i¢in uzaktan
egitim bu donemde daha da 6nemli hale gelmistir. Bu nedenle, diinya
genelinde, milyonlarca kisi agik ve uzaktan egitim yoluyla egitim
gormeye baglamistir. Tiim egitim kurumlar1 egitimlerini, uzaktan
egitim yontemlerini kullanarak devam ettirmeye ¢aligmuglardir. Egitim
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alacak bireylerin farkliliklari, 6zellikleri ve sayisi ile birlikte mekandan
ve zamandan bagimsiz egitim ihtiyacinin ortaya ¢ikmasi egitimde yeni
teknolojik yontemler kullanmayi kagimilmaz hale getirmistir. Birgok
kurum, firma ve iniversite uzaktan egitimi kullanarak bu ihtiyaci
karsilamaya calismaktadir. Kullanilan bu uzaktan egitim uygulamalari
ile tim egitim faaliyetleri siirdiiriilmeye c¢alisilmaktadir. Uzaktan
egitimin Onemi arttikca bu alandaki sistemlerin gilivenligini saglamak
Oonemli bir caligma alani haline gelmistir. Bu c¢alismada 6zel bir
tiniversitenin uzaktan egitim sisteminin genel yapisi incelenmis ve
uzaktan egitim sisteminin bilgi giivenliginin korunmasi hakkinda
ayritili bilgi verilmistir. Bu baglamda, bu ¢alismanin uzaktan egitim
sistemlerinin bilgi giivenligi acisindan degerlendirilmesinde katkisi
olabilecegi diistiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Egitim Sistemi, Uzaktan Egitim, Giivenlik, Bilgi
Giivenligi, Pandemi
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Uzaktan Egitimde Karsilasilan
Zorluklar ve Verimliligi Artirmanin
Yollari

Mensure Canpolat
Istanbul Sisli Meslek Yiiksekokulu
(0000-0002-1375-3293)

OzET

Ulkemizle birlikte tiim Diinya’y1 etkileyen kiiresel salginin en gok
sekteye ugrattig1 alanlarin baginda egitim sektorii gelmektedir. Yiiz
ylize ve aktif katilimla siirdiiriilen egitim ve 6gretim faaliyetleri dijital
kanallara tasindi.

Yiiz yiize egitimde 6grencilerin tamamu fiziksel ve ergonomik sartlar
disinda esit olmasa da, benzer seviyede egitime erisebiliyorlardi.

Uzaktan egitimde ise sunulan hizmete erisme kisminda 6nemli sorunlar
yasantyor. Internet alt yapisimin olmamasi, uzaktan egitime katilmak
icin kullanilacak bilgisayar/tablet eksikligi, online egitime katilmak
icin ekstra ekonomik maliyet gibi nedenler her 6grencinin uzaktan
egitimden, esit sekilde faydalanmasini engelliyor.

Ispanya’da yapilan bir arastirmada, pandemi nedeniyle uzaktan egitim
alan 6grencilerin sinav basar1 puanlarinin yliz yiize egitim alanlarla
kiyaslandiginda daha yiiksek oldugu belirlenmistir.

Suudi Arabistan merkezli yapilan diger bir ¢aligmada tip egitiminin
pandemi nedeniyle djitallesmesi siirecinde 6grenci ve egitmenlerle
birlikte calisilmig, dijitallesme planlarmin  ve  stratejilerinin
gelistirildigi at6lye ¢alismalarinda 6grencilerin siireglerde séz sahibi
olmalar1 ve bu is birligine dayali e-6grenme ortamina genel gecisten
memnun kaldiklar1 sonucuna ulagilmistir.
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Avustralya’da yapilan diger bir derleme caligmasina gore; yiliz yiize
derse asina olan egitimciler uzaktan, dijital etkilesime geciste adapte
olamayabilir, etkisiz hale gelebilir ve bu nedenle ilgi ¢ekici dersler
tasarlayamayabilirler. Yiiz yiize bir derste kullanilan stratejiler
dogrudan cevrimigi ortama aktarilamaz. Uzaktan egitimde yiiz yiize
egitime kiyasla ilgi ve dikkati toplamanin zorlugu ve egiticilerin
deneyimsizlikleri disiiniildiigiinde ilgi cekici igerikler hazirlamak
onemli hale gelmektedir. Ayrica ¢aligmanin diger 6nemli bir sonucu
kirsal veya periferdeki Ogrencilerin uzaktan egitimden daha fazla
faydalanabilecegi, bunun yaninda hizli internete her kesimin esit
ulagimu tartisma konusu olmaktadir.

Kanada’da 5-17 yas grubundaki 345 okul ¢ag1 cocugunda yapilan bir
caligmada pandemi nedeniyle fiziksel aktiviteleri kisitlanan ¢ocuklarin
sosyal medya ve online oyun oynama siirelerinin arttigl tespit
edilmistir. Ayrica ebeveynlerin pandemi nedeniyle artan kaygi
diizeyleri, ¢ocuklarin halka acik park, bah¢e, oyun alan1 gibi ortamlara
cikisini kisitlamis ve ¢ocuklari ¢evrimici diinyaya hapsetmistir.

Basarili bir online derse onciiliik etmenin anahtar1 ve verimliligi
artirmanin yollart; dersin konusunu ve igerigini ders Oncesinde
Ogrencilerle paylagmak, teknik sorunlar1 gidermek, kamera ve
mikrofonu dogru kullanmak, ders igeriklerini zenginlestirerek katilimi
motive etmek, dogru zaman yonetimi ile ders siirelerini yonetmekten
gecmektedir.

Hem teknik hem de egitim agisindan iyi tasarlanmig bir online egitim
programinin O0grenciler igin ¢ok verimli olacagi agiktir. Gelmis
oldugumuz bu noktada, gelecekte online egitimlerin yasamimizin
ayrilmaz bir pargasi olacagini sdylemek pek de yanlis olmaz. Bizlerin
egitmenler ve Ogrenciler olarak online egitimden elde edecegimiz
faydaya odaklanmamiz ve bu fayday:1 artirma yollarini aramamiz en
dogru yaklasimdir.

Online egitimden, yliz yiize egitime her alanda basar1 ve verimlilik
dogru planlama, icerik kalitesi ve sunumun farkliligiyla miimkiindiir.

Anahtar Kelimeler: Online Egitim, Pandemi, Dijital
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Dijital Donlisiimde Turkiye
Universitelerinde isletmecilik Egitim
Programlarinin Degerlendirilmesi:
Gelecek Mesleklerine Ne Kadar
Hazinz?

Mesut Oncel
Pamukkale Universitesi
(0000-0001-7869-1663)

Saadet Karakus
Saglik Bilimleri Universitesi
(0000-0001-6326-5941)

OzET

Bilisim teknolojilerindeki ¢arpici gelismelerin hizla devam ettigi 21.
yiizyilin ilk ¢eyreginde ortaya ¢ikardigi sonug; sosyolojik, psikolojik,
ekonomik ve daha pek ¢ok orgiitlii yagsam alaninin degerlerine radikal
bir sekilde etkisidir. Degisim ve doniisiimlerle birlikte gelecek olgusu,
heyecan yerini belirsizligin getirdigi endiselere birakmustir. Ozellikle
dijital doniisiimler bugiin birgok bilim disiplininde farkli kuramsal
acilardan tartismalar1 beraberinde getirmistir. Gelecek, olasiliklar
onceden Ongorebilenlere aittir. Bu sdylemden hareketle, isletmecilik
bilim alaninda hali hazirda Tiirkiye’de lisans diizeyinde verilen ders
igeriklerinin dijital doniisiimiin sonuglarina ne kadar hazirladiginin ele
alinmasi, tartisilmasi akademik sorumlulugun bir pargasi ve bu
tartigmalarn alan uzantisi olarak ele almmaldir. Is diinyasinin
paradigmalar1 hizla degismektedir. Bu dogrultuda, lisans programlari
icerisinde olduke¢a yaygin bir sekilde yer alan isletme programlarinin,
stirekli degisimi, dinamik olmay1 ve dogrudan iktisadi yasama entegre
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olacak is giicii kaynagi kazandiran dinamik bir bilim disiplini olarak
hareket etmesi beklenmektedir. Yeni mesleklere yonelik talep giin
gectikge artmakta ve hali hazirda is giicii agig1 oldugu bilinmektedir.
Diger yandan giderek yayginlasan yiiksekogretim, basari siralamalari
araciligryla uluslararasi diizeyde birbirleriyle kiyaslanan iiniversiteler,
her zamankinden daha fazla rekabetci bir yap1 kazanmalarim
gerektirmektedir. Dijital doniisiimlerin gerektirdigi nitelikte egitim
iceriginin olusturulmasi, diger bilim disiplinlerde oldugu gibi, iktisadi
yagama entegre olacak insan kaynagimin saglanmasi misyonunu
iistlenen isletmecilik bilim dali agisindan stratejik bir konudur.

Caligmanin amaci, Tirkiye’de lisans diizeyinde verilen isletme
programlarinin igerik analiz yontemi ile gelecek mesleklerine hazir
olusunu tespit etmeye yonelik nitel bir arastirma c¢abasina
dayanmaktadir. Calismanin evreni, Tirkiye’de lisans diizeyinde
isletmecilik egitim programlarini kapsamaktadir. Diger bir kisitlama
ise, lisans egitimi kapsaminda sadece egitim dili Tiirkge, boliim adi
sadece «Isletme» olarak gecen okullar olarak belirlenmistir. Gelecek
meslekleri, McKinsey danismanlik sirketinin gelecek meslekleri adli
kiiresel aragtirmasi ve sanayi 4.0 kapsaminda ele alinan yeni meslek
acilimlari temelinde belirlenerek secilmistir. Ilgili iiniversitelerin Web
sayfalar1 lizerinde paylasilan, program amaci ve kapsami, misyon ve
vizyon ifadeleri, program yeterlilikleri, ders kataloglari, gelecek
meslekleri gibi sozciikler kodlanmustir. Isletmecilik &gretimi, alan
konusu itibariyle disiplinler arasi bir bilim dali olarak karsimiza
cikmaktadir. Bu bilim disiplinler; isletmecilik disiplinleri ve cevre
disiplinleri seklinde iki temel grupta incelenmektedir. Aragtirmada elde
edilen bulgular, gerek isletme bilim dalinin kendi dinamikleri, gerekse
tiniversitelerin dijital doniisiim destekli alt yap1 yeterliliklerinin kisith
olmasi ve tatmin edici bir kazanim saglamadigin ortaya koymaktadir.
Baz1 iiniversitelerin Bologna siireci ile tanimlanmig ders kataloglar
iizerinde eslesen dersler kataloglar iizerinde goriinmesine karsilik,
derslerin aktif olarak acilip agilmadig: bilgisine ulasilamamis olmasi
arastirmanin sonucuna etkisi acisindan ayrica dikkate alinmasi
gerekmektedir. Konuyla ilgili elde edilen sonuglarin gerek alan yazina,
gerekse isletmecilik bilim dali alaninda yer alan akademisyenler basta
olmak {izere, sektor temsilcilerinin ve diger paydaslarin yer aldigi
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calistay ve panellerde konunun daha genis tartisilmasi agisindan yarar
saglayacagi diisiiniilmektedir.

Anahtar kelimeler: Isletme Egitimi, Dijital Doniisiim, Gelecek
Meslekleri
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Pandemi Surecinde Kimya Arastirma
Grubu Yonetmek

Hakan Kaygusuz
Altinbas Universitesi
(0000-0001-9336-1902)

OzZET

Pandemi siirecinin tiniversitelere etkisi incelendiginde, kamuoyunda en
cok tartisilan ve kendine yer bulan konunun egitim oldugu
goriilmektedir. Yiiz binlerce 6grencinin ve binlerce akademisyenin
egitim-6gretim siireglerinde yasadiklar1 degisim ulusal ve uluslararasi
boyutta biiyiik etki yaratmis, uzaktan egitime ge¢ilmesiyle daha 6nce
kitlesel boyutta deneyimlenmemis pek ¢ok uygulama sinanma firsati
bulmustur. Universitenin bir diger 6nemli etkinlik alani olan arastirma
da pandemi siirecinden olumsuz etkilenmistir. Ozellikle deneysel
arastirmaya dayanan fen bilimleri, mithendislik ve saglik bilimleri
alanlarinda laboratuvar ve atolye gibi alanlara erisim baslangigta
kisitlanmuistir. Bu ¢alismada, bildiri sahibinin akademik arastirmalarini
yiiriittiigii Altinbas Universitesi, Miihendislik ve Doga Bilimleri
Fakiiltesi’'ndeki aragtirma grubunun pandemi deneyimi incelenmistir.

Bildiri sahibi aragtirma grubu yoneticisi, dncelikle arastirma ekibini ii¢
gruba ayirarak her birine ayr1 sorumluluk ve yetkiler tanimlamistir. Bu
gruplar sirasiyla yiiriitici, yiiriitiici yardimcist ve lisansiistii
ogrencilerdir. Yiiriitlicli, aragtirma grubundaki etkinliklerin, yerleskeye
giris i¢in gereken izinlerin ve diger yasal siireclerin yiiriitiilmesinden
sorumlu olarak c¢aligmaktadir. Yiiriitiicii yardimcisi, bolimdeki
arastirma gorevlisi olarak secilmis, lisansiistii 6grencilerin yerleskeye
girislerinin esgiidiimiinii saglamistir. Ugiincii grupta yer alan lisansiistii
ogrenciler de kendi tez calismalari kapsamindaki arastirmalar
yirlitmiiglerdir. Basit bir risk yonetim modeli kurgulanarak,
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laboratuvarin aragtirma etkinliklerini siirdiirmesi kurgulanmistir. Bu
modelin bilesenleri sirasiyla etkinlikler (sentez ve analizler, cihaz
kalibrasyonu gibi rutin islemler), tehditler (laboratuvara girememe ve
bulasma riski), onlemler, kontrol (bireysel kontrol ve is ¢iktilar1) ve
degerlendirme (bilimsel bulgu ve {iretim) olarak belirlenmistir.

Bir kimya laboratuvarindaki baslica onlemlerden biri laboratuvar
giivenligidir. Bu kapsamda en az iki kisi laboratuvarda bulunmali ve
kazalara karsi gerekli onlemler alinmalidir. Pandemi donemindeki
belirsizlik ve bulasma riski nedeniyle bunun 6nemli bir risk oldugu
degerlendirilmistir. Bu bakimdan, laboratuvarin giris kapist cam olarak
kullanilmig ve igeride calisan kisiyi es zamanli olarak disaridan izleme
olanag bulunmustur. Ikinci dnlem ise bir kamera ve/veya diziistii
bilgisayar ile ¢alismay1 cevrimigi olarak baska bir odadan izleme
kurgulanmistir. Yine calisanlarin laboratuvarda gegirecekleri zaman
kisitlanmus, kisilerin deneyi hizlica bitirerek sayisal analizleri evde
yapmalar1 yontem olarak belirlenmistir. Bu yontem izlendiginde
laboratuvar ¢aliganlarinin higbiri COVID-19 hastaligina yakalanmadan
caligsabilmis ve bu siirecte laboratuvardaki arastirma etkinlikleri dnemli
bir sekteye ugramadan tamamlanabilmistir. Ornek olarak bir lisansiistii
tezi bu siiregte tamamlanabilmistir.

Buradaki sunumda biyopolmer ve nanokompozit {retimi ve
uygulamalar1 gelistirilen bir kimya arastirma laboratuvarinin pandemi
siirecinde nasil yonetildigi, bilimsel iiretim iizerine nitel ve nicel etkisi,
yasanan olumlu ve olumsuz deneyimler incelenmis ve sonuglari
tartisilmigtir. Bu tiir bir inceleme, kimya disinda fizik, biyoloji,
malzeme miihendisligi, eczacilik gibi yakin alanlardaki aragtirma
laboratuvarlarinin idaresi anlaminda da yararli olabilecektir.

Anahtar Kelimeler: Pandemi, Arastirma Grubu, Laboratuvar
Yo6netimi, Kimya
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Covid-19’un Kocaeli Universitesi
Endiistri Miihendisligi Ogrencileri
Uzerindeki Etkilerinin incelenmesi

Cemile Askin
Kocaeli Universitesi
(0000-0003-2064-2740)

Selen Avcl
Kocaeli Universitesi

(0000-0001-7433-5696)

Zerrin Aladag
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-5986-7210)

OzET

2019 yilinin Aralik ayinda Cin’in Wuhan kentinde karsilasilan zatiirre
vakalarinin sebebi 7 Ocak 2020 tarihinde Diinya Saglik Orgiitii (DSO)
tarafindan “yeni tip koronaviriis” olarak agiklanmistir. Kisa siirede
Cin’in ardindan tiim diinya iilkelerini etkisi altina alan viriise “Covid-
19 ad1 verilmis ve 11 Mart 2020 tarihinde DSO salgin1 “pandemi”
olarak ilan etmistir. Tiim diinyada oldugu gibi Tiirkiye’de de salginla
miicadele i¢in ciddi onlemler alinmis ve 23 Mart 2020 tarihinde
Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan iiniversitelerin egitime
uzaktan devam edecekleri karar1 bildirilmistir. Universitelerin uzaktan
egitim siireci i¢in hazirlik siiresinin kisa olmasi, derslerin, ders
materyallerinin, ders i¢i etkinliklerin ve sinavlarin kisa siire ig¢inde
uzaktan platformlara taginmasi gesitli sorunlar1 beraberinde getirmistir.
Bu siire¢ iniversiteler igin dijital donlisiim ve bilisim sistemi
altyapisinin ne kadar dnemli oldugunu bir kez daha gostermistir. Ayni
zamanda gerek Ogrenci ve Ogretim uyelerinin gerek {niversite
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yonetiminin ¢esitli sekillerde bu siirecten etkilendigi aciktir. Bu
calismada, Kocaeli Universitesi Endiistri Miihendisligi Béliimii
Ogrencilerinin online egitim silirecine bakis agilar1 bir anket
calismasiyla incelenmistir. Anketin birinci boliimiinde 6grencilerin
demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorular, ikinci bolimiinde
pandemi siirecinde uzaktan egitime olan bakis agilarini belirlemeye
yonelik sorular, {i¢iincii boliimiinde ise pandemi sonrasi uzaktan
egitimin devamina yonelik bakis agilarmi belirlemeye dair sorular
sorulmustur. Sorularin genelinde besli Likert 6lgegi kullanilmistir.
Sorulara verilen yanitlar &grencilerin uzaktan egitim siirecinden
olumsuz etkilendiklerini, derslerden verim alamadiklarini, derslere
konsantre olmada ve sistemin isleyisine uyum saglamakta zorluklar
yasadiklarini, gosterdikleri basarinin gercek olmadigini diisiindiiklerini
ortaya koymaktadir. Katilime1 6grencilerin % 33,24’{ine gore olumsuz
etkinin sebebi sanal ortam, % 17,55’ine gore bilisim sistemi altyapisi,
% 16,22’sine gore aile ile yasama, % 16,22’sine gore gerekli materyal
eksikligi ve % 14,89’una gore dersi veren Ogretim iyeleridir.
Ogrencilerin yalmzca % 1,88’i ise siirecten olumsuz etkilenmedigini
bildirmistir. Calismada sorular faktér analizi ile bes boyuta
indirgenmistir. Sonrasinda, 6zellikler bagimsiz degisken ve faktorler
bagimli degisken olmak {izere hipotezler kurulmustur. Hipotezler
bagimsiz orneklem t testi ve tek yonlii ANOVA ile test edilmistir.
Sonug olarak, aile ile ya da ayr1 yagsamanin “online egitimin psikolojik
etkisi” ve “endiistri milthendisligi programimin uzaktan egitime
elverisliligine bakis agis1” tizerinde anlamli bir fark yarattigi tespit
edilmistir. Ayrica uzaktan egitimin psikolojik etkisi ile &grenim
goriilen sinif arasinda anlamli bir iligki oldugunu tespit edilmistir.
Katilimcilarin yalnizea % 20’si endiistri miihendisligi programinin
Covid-19 siirecinden sonra da uzaktan egitime elverisli oldugunu
diistinse de % 60’1 bazi derslerin uzaktan egitime elverisli oldugu
gorlisindedir.  Bu  baglamda  egitimde  dijital  doniisiim
tamamlandiginda hibrit egitim sistemlerin kurulmasinin miimkiin
oldugu soylenebilir. Kisa vadede ise iiniversitelerin gerekli altyapiy1
olusturmasi, ders materyallerinin uzaktan egitime uygun sekilde
olusturulmasi, Ogrencilere ihtiyaglari olan teknolojik destegin
verilmesi, siav giivenliginin arttirilmasi ve 6gretim iiyelerine uzaktan
egitimi aktif sekilde siirdiirebilmeleri i¢in gereken teknik destegin
saglanmasi ile uzaktan egitimin kalitesi artacaktir.

371



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

Anahtar Kelimeler: Covid-19, Uzaktan Egitim, Endstri
Miihendisligi, Faktor Analizi, t Testi, ANOVA
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Yiksekogretim Kurumlarinda
Ogrenci Basarisini Etkileyen
Faktorlerin Analitik Ag Siireci (AAS)
ile Degerlendirilmesi

Yildiz Sahin
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-6283-5340)

Sedanur Selay Kasap
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-4168-9436)

Ezel Ozkan
Kocaeli Universitesi
(0000-0002-2638-3674)

Berfu Firtina
Kocaeli Universitesi

(0000-0001-6039-533x)
OZET

Kiginin yasadig1 toplum iginde degeri olan yetenek, tutum ve diger
davranis bigimlerini gelistirdigi siiregler egitim olarak tanimlanir.
Ogretim ise, egitimin okullarda planli ve programli yapilan kismudir.
Belirlenmis olan miifredati 6grenmek ve bu asamadan sonra da
uzmanlik kazanmak anlaminda kullanilir. Egitim ve O6gretim dile
getirildiginde {izerinde en fazla konusulan konu &grenci basarisidir.
Ogrenciler aym kurumlardan, ayni Ogreticilerden benzer dersler
almalarma ragmen donem sonu ya da yilsonunda birbirinden farkli
basar1 sergilemektedir. Bu degiskenlik dikkate alindiginda, &grenci
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basaris1 arastirmacilarin iizerinde siklikla durdugu konular arasinda yer
almaktadir.

1996 yilinda Saaty tarafindan ortaya konulan Analitik Ag Siireci
(AAS), Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS) yonteminin hiyerarsik
yapisint genellestiren, problemin bilesenleri arasindaki hiyerarsiden
farkli bagimlilik, etkilesim ve geri bildirim iliskilerini dikkate alarak
problemin daha basarili sekilde modellenmesine katki saglayan bir ¢ok
kriterli karar verme yontemidir.

Bu calisma kapsaminda yiiksekdgretim kurumlarindaki 6grencilerin
basarilarin1  etkileyen faktorler belirlenmis ve bu faktorlerin
ogrencilerin akademik basarilari iizerindeki etkileri Analitik Ag Siireci
yontemi ile incelenmistir. Ogrencilerin basaris1 iizerinde etkili olan tiim
faktorler, uzman goriisleri dogrultusunda ve ayni zamanda literatiir
incelemesi yapilarak tespit edilmistir. Gergeklestirilen g¢aligmalar
sonucu karar problemini etkileyen ana faktdrler Bireysel, Bedensel-
Fiziksel, Aileden Kaynakli, Ogretici Kaynakli, Ogretim Kurumu
Kaynakli ve Cevresel Faktorler olmak iizere alt1 ana grupta kategorize
edilmistir. Belirlenen alt1 ana kriter grubu i¢in ise toplamda 29 alt kriter
belirlenmistir. C6ziim tizerinde etkili olan kriterlerin tespit edilebilmesi
ve kriter agirliklarinin belirlenmesi amaciyla olusturulan anket gesitli
tiniversitelerde ¢ok sayida 6grenciye uygulanmistir. Eksiksiz ve tutarli
olan 233 anket, ¢alisma kapsaminda degerlendirilmistir. Elde edilen
veriler kullanilarak Analitik Ag Siireci yontemi ile 6grenci basarisi
tizerinde etkili olan faktorlerin agirlik diizeylerinin belirlenmesi
saglanmigtir.

Caligma kapsaminda ulasilan sonuglara gore Aileden Kaynakli
Faktorlerin en yiiksek agirlik degerine sahip oldugu bu nedenle ilgili
faktor acisindan olumlu kosullara sahip 6grencilerin daha basarili
olabilecegi yoniinde bir sonug¢ ortaya ¢ikmaktadir. C grubundaki en
yiiksek etki degerine sahip alt faktoriin C2 (Aile igi iligkiler) oldugu
goriilmistiir. Bu gruptaki en diisiik etki degerine sahip alt faktor ise C1
(Aile Dbirey sayis1) olarak tespit edilmistir. Yiiksekogretim
ogrencilerinin basarisi lizerinde ikinci derecede etkisi olan faktor grubu
F (Cevresel Faktorler) olarak belirlenmistir. Bu gruptaki en etkili alt
faktor ise F4 yani 6grencinin ¢alisma alani fiziksel imkanlaridir. Elde
edilen sonuglara gore oOgrencinin sahip oldugu teknolojik veya
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ekonomik imkanlar1 onun basarisina 6nemli derecede etki etmektedir.
Basariya iiclincii derecede etkisi olan grup ise A grubu (Bireysel
Faktorler) olarak belirlenmistir. Burada en yiiksek etkiye sahip alt
faktor A3 yani Kaygi1/6zgiiven eksikligi olarak tespit edilmistir. Kaygi
diizeyi yiiksek ya da ozgiliven eksikligi olan 6grencilerin akademik
basarisinin  bu  durumdan olumsuz etkilendigi  yargisina
varilabilmektedir. E grubunun (Ogretim Kurumu Kaynakli) ise
basariya etkisi C, F ve A gruplarina oranla daha azdir. Bu gruptaki en
etkili faktor ise E3: Kurumun ders igerik yeterligi olarak dikkat
cekmektedir. D grubu (Ogretici Kaynakli Faktorler) sonuglar
tizerindeki etkisi bakimindan beginci sirada yer almaktadir. Buradaki
en etkili alt faktor ise D1 (Ogreticinin iletisime yatkinligi)’dir. Ogretim
iiyesi/elemaninin  Ogrenci ile iletisim kurmasmin bilgi aktarimi
iizerinde olumlu etki yarattigt Ogrenci goriisleri tarafindan
desteklenmektedir.

Biitiin gruplar arasinda en az etkili olan faktdr ise B grubu (Bedensel-
Fiziksel Faktorler) olarak tespit edilmistir. Ogrenciler, bedensel-
fiziksel faktorlerin basarilar1 iizerindeki etkisinin diger faktorlerle
kiyaslandiginda olduk¢a diisiik bir Oneme sahip oldugunu
belirtmislerdir.

Sonu¢ olarak, tiim faktorlerin elde edilen agirlik degerleri
incelendiginde, etki diizeyinin yiiksek oldugu goriilen faktor ve alt
faktorlerin dikkate alinmasi ve bu alanda iyilestirme yapilmasi
durumunda 6grenci basarisi tlizerinde olumlu degisim ve gelisimler
gozlenebilecegi diistiniilmektedir. Sonraki caligmalar kapsaminda
sonuclarin daha genellestirilebilir olmas1 bakimindan, degerlendirici
Ogrenci sayisinin artirilmasi onerilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yiiksek Ogrenim, Ogrenci Basaris1, Cok Kriterli
Karar Verme, Analitik Ag Siireci
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Ogrencilerdeki Akademik Erteleme
Davranisi Algisinin Akademisyenlerin
Orgiitsel Baghliklarina Etkisi:

Bir Vakif Universitesinde
Kalitatif Arastirma

Yeliz Akcay
Beykent Universitesi
(0000-0001-8274-0069)

OZET

Ogrencilerin egitim ortaminda karsilastiklar1 problemleri ve akademik
basarilarina engel olan nedenleri anlamaya yonelik birgok g¢aligma
yapilmaktadir. Universitelerin mesleki ve sosyal yasama hazirlanma
siirecinde 6nemli bir yere sahip olmasi {iniversite yasamina adim atan
ogrencilere bir¢ok farkli sorumluluklar yiiklemektedir. Birgok 6grenci
bu sorumluluklari gesitli nedenlerle ertelemektedir. Ogrencilerin okul
yasamiyla iliskili olarak yaptigi erteleme davraniglari, “akademik
erteleme” olarak bilinmektedir. Ilgili literatiir incelendiginde,
akademik erteleme davramiginin Ozellikle {niversite Ogrencileri
tarafindan siklikla yapildigi, iniversite Ogrencilerinin {iniversite
egitimi siiresince ¢ogunlukla yapmasi gereken akademik goérevlerini
erteledigi gorlilmektedir. Akademik erteleme kavrami genel anlamda
akademik alandaki gorevlerin herhangi bir gerekgesi olmadan ileriye
atilmasi, aksatilmasi veya yapilmamasi olarak goriilebilir. Akademik
ortamda erteleme davranisi, 6grencilerden gerceklestirmesi beklenen
haftalik okuma &devlerini yapma, sinavlara hazirlanma, projeleri
tamamlama, derslere katilim gibi alanlarda goriilen bir sorundur. Ayni
zamanda orgiit i¢in 6nemli olan Orgiitsel baglilik kavrami, kisinin
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icinde bulundugu orgiitiin amag¢ ve degerlerini benimseyip bunlari
kendi amag ve degerleri ile birlestirerek bu yonde ¢aligmasi ve orgiitte
kalmak igin istek duymasi olarak tammlanabilir. Ilgili yazin
incelendiginde akademik erteleme davranisi ile ilgili bircok calisma
yapilmis olmasina ragmen Ogrencilerin akademik erteleme davranisi ve
akademisyenlerin orgiitsel bagliliklarin1 anlamaya yonelik herhangi bir
arastirmaya rastlanilmamis olmasi agisindan ¢alismanin 6nemli oldugu
diisiiniilmektedir. Bu arastirmanin temel amaci1 yiiksekdgretim
kurumlarinda egitim alan 6grencilerin akademik erteleme davraniginin
akademisyenlerin  calistiklart  kurum  {izerindeki = bagliliklarim
anlamaktir. Bu amag¢ dogrultusunda akademik erteleme davraniginin
akademisyenlerin isten ayrilma niyetleri ve bagli bulunduklar
kurumda kalma motivasyonlarini arastirmak ¢alismanin temel amag ve
O0zglinliiglini  olusturmaktadir.  Calismanin  belirlenen  amaci
dogrultusunda benimsenen aragtirma teknigi nitel arastirma olup
yararlanilan veri toplama teknigi ise yiiz yiize goriisme (miilakat)
teknigidir. Bu baglamda ytiriitiilen goriismelerde veriler mevcut alan
yazin taramasi sonucunda olusturulan yar1 yapilandirilmis soru formu
araciligi ile toplanmustir. Arastirmanin analiz birimini Istanbul ilinde
egitim Ogretim veren bir vakif {iniversitesinde ¢aligmakta olan 10
Ogretim liyesi olusturmaktadir. Arastirmada yararlanilan nitel aragtirma
deseni ise Ornek olay (durum) yaklasimidir. Verilerin analiz siirecinde
ise nitel aragtirmalarda siklikla bagvurulan yontem olan icerik analizi
kullanilmigtir. Arastirmanin sonuglarina gore erteleme davranislarinin
sergilenme gerekgelerinin daha ¢ok odev, ders calisma ve sinav
siireglerinde gozlendigi, akademik erteleme davraniginin egitimcilerde
motivasyonu diisiiriicii etkiye yol acgtigi ve akademik erteleme
davranisinin kurumsal bagliliga etkisi kisiden kisiye gore farklilik
gostermekte oldugu soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Akademik Erteleme Davramsi, Orgiitsel
Baglilik, Motivasyon
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DAVETLI KONUSMACILAR
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Kiiresel Ekonomide Yeni Normal:

Dijital Déniisiim

"3&[‘

¥ oA
W,

¥

Prof. Dr. Kerem Alkin
Istanbul Medipol Universitesi

Tarimda Dijital Doniisiimler:
Tarim 4.0

Ali Riza Ersoy
ION Academy
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Kiiresel Ekonomide Yeni Normal:
Dijital Donlisum

Prof. Dr. Kerem Alkin

2008 kiiresel finans krizinden sonra Endiistri 4.0 teknolojilerindeki
gelismeler ve Covid-19'un getirdigi zorunlu diizenlemeler ile birlikte
artik kiiresel ekonomide yeni normal diizene gecildigini belirtti. Yeni
normal diizende iiretim eko-sistemindeki siipersonik dijitallesme,
yonetilemez seffaflasma; yoksullukla miicadeledeki zafiyetten
kaynaklanan kiiresel terdr ve miilteci sorunu; diinyada yiikselen post-
modern fasizm ve medeniyetler ¢atigmasi; kiiresel iklim degisikligi,
arazi ve suyun artan énemi gibi temel konularda ¢oziimler gerektigini
degerlendirdi. E-ticaret ve E-ihracatta altin ¢ag yasanacagini, ¢alisma
ortam ve kosullarinin degisecegini, yeni nesil ticaret ve lojistik
merkezlerinin kurulacagini vurgulayan Prof. Dr. Alkin, yeni diizende
savunma, tarim, gida, siber altyapi, enerji ve Ar-Ge alanlarinda
Tiirkiye'nin kendi kendine yeten bir ekonomik gii¢ olmay1
hedefledigini belirtti.
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Tarimda Dijital Donlisiimler:
Tarim 4.0

Ali Riza Ersoy

Endiistri devrimlerinin tarihgesi ile basladigi konusmasinda Endiistri
4.0’a gecis sebebinin tam otomasyon nedeni ile isgiicliniin ortadan
kalkmasi ve ucuz isgiiciine sahip iilkelerin bundan zarar gdrmesi
oldugunu belirtti. Tam otomasyondan tam dijitallesmeye gecis ile
Tiirkiye’de 2000 yilinda ilk sanal ofis kurduklarmi belirten Ersoy,
tarimda dijitallesmenin 2010 yilinin baslarinda bagladigini, tarimdaki
devrimlerin de yerlesik diizene gecme, ticarilesme, mekanizasyon ve
kimyasallarin kullanim ile 6zdeslestigini ve dijitallesme ile de Tarim
4.0’a gecildigini degerlendirdi. Endiistri 4.0 da kullanilan
teknolojilerin tamaminin tarimda da kullanildigini belirten; topraktan
elde edilenin tarladaki traktore gelis siirecini Tarim 4.0 ve traktérden
soframiza gelis siirecini de Endiistri 4.0 olarak yorumlayan Ersoy,
organik driinlerin kullanilmasi ve doganin korunmasiin Onemini
vurguladi.
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PANELLER
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Yonetim Arastirmalari /
Miihendislik Uygulamalari
Sempozyumu 2021

ENDUSTRIDE
YAPAY ZEKA

Murat Mehmet
Hekim Bizel Haklidir

Panel Baskani Panelist Panelist
. 1Q Vizyon CEO Mitsubishi Electric TUBITAK
Insan ve Yapay Zeka Uriin ve Pazarlama Bulut Bilisim ve
Dernegi Bilim Birim Miidiirii Biiyiik Veri

Kurulu Baskan: Arastirma
Laboratuvari

(B3LAB) Béliim

Yéneticisi
2 Nisan 2021 Cuma - 13.00
Cevrimici Platform

yonar2021.gedik.edu.tr
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Endlistride Yapay Zeka

Murat Hekim
(Panel Bagkani)
1Q Vizyon — CEO
Insan ve Yapay Zeka Dernegi — Bilim Kurulu Baskan:

Tolga Bizel
Mitsubishi Electric — Uriin ve Pazarlama Birim Miidiirii

Mehmet Hakhidir
TUBITAK Bulut Bilisim ve Biiyiik Veri Arastirma Laboratuvart
(B3LAB) — Baliim Yoneticisi

Yapay zekayi, internet arama motoru, akilli telefon asistani, medikal
gorilintiilemede hastalik tanisi, otonom araglar, iiretimde kestirimei
bakim gibi hayatimizin bir¢ok noktasinda farkinda olarak veya
olmadan kullanmaktayiz. Bu panelde ‘Yapay zekd nedir?’, “Yapay
zeka ekonomik hayatta ve sosyal hayatta nasil bir fark yaratacak?’,
“Yapay zekddan korkmali miy1z?’, ‘Nasil uyumlagmamiz gerekiyor?’
vb. gibi sorulara cevap bulmaya ¢alisildi. Yapay zekanin ekonomik ve
sosyal hayatta etkisi olacagi, bu biiylik degisime ‘dijital yonetim’
disiplinlerinin Ongdriisiiyle, gelecegin ihtiyaglarina uygun mesleki
egitimlerle ve teknolojik yeniliklerle uyumlasabilinecegi tartigildi.
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SAGLIK
YONETIMI
-COVID19

Ozgiir
Ince Nazh
Panel Bagkani Kaya

Equilibrium in Healthcare x e A
Management Researchers  Istanbul Okan Universitesi
Group (EHMRG)

Koordinatérii

Menduh
Ufuk
Karahaﬁn

Enver

e Buse
Samet Tun
OZkaI Avrupa Has(ahane?si

Afyonkarahisar Saghk
Bilimleri Universitesi

03 NiSAN 2021 CUMARTESI
11.10 - CEVRIiMIiCi PLATFORM

Yénetim Arastirmalari /
Miihendislik Uygulamalari
Sempozyumu 2021

yonar2021.gedik.edu.tr
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Saglik Yonetimi — COVID19

Ozgiir Ince
(Panel Bagkani)
Equilibrium in Healthcare Management Researchers Group
(EHMRG) — Koordinator

. Faruk Yilmaz
Istanbul Universitesi - Cerrahpasa

Enver Samet Ozkal_
Afyonkarahisar Saglik Bilimleri Universitesi

Nazh Kaya

Istanbul Okan Universitesi

Menduh Ufuk Karahan
Setur

Buse Tuncg
Avrupa Hastahanesi

Saghik Hizmetlerinde Oncelik Belirleme, Sanal Hastaneler, Dijital
Hastane Yonetimi, Girisimcilik ve Startup ve Saglik Hizmetlerinde
Kiimelenme konularinin yer aldig1 panelde saglik yonetiminde giincel
konular COVID — 19 pandemisi baglaminda tartisildi. COVID — 19
doneminde saglik hizmetlerinde Ooncelik belirleme, sanal bakim ve
saglik hizmetlerinin sanallastirilmasi, dijital hastanelerin sunmusg
oldugu olanaklarin gelecekteki saglik hizmetlerine yansimalari,
pandemi doneminde saglik eko-sistemini etkileyen trendler ve pandemi
doneminde startuplar, saglik hizmetlerinde kiimelenme, COVID — 19
etkisi ve gelecek konular1 degerlendirildi.
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Yonetim Arastirmalari / Miihendislik Uygulamalari
Sempozyumu 2021

ISLETMELERDE DIJITAL
DONUSUM SURECININ
DEGERLENDIRILMESI

DOC. DR. PELIN ; A W DR. OZNUR GULEN

VARDARLIER J f} = ¥ Ul ErTOSUN

Panel Es Bagkani A . ] Panel Es Baskani
istanbul Medipol Universitesi istanbul Medipol Universitesi

i

UFUK SELEN ALMAC UFUK BESTE
OZDEMIR DENiz GEDIKLI SiRiN

Posco Assan TST Towerlife Damigsmanlik Randstad HD Holding
CAO CEO Genel Miidiir insan Kaynaklari Direktérii

3 Nisan 2021 e ..
Cumartesi s %@
Platform ERE

13.00

yonar2021.gedik.edu.tr
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isletmelerde Dijital Doniisiim
Siirecinin Degerlendirilmesi

Dog. Dr. Pelin Vardarher

(Panel Es Baskam)
Istanbul Medipol Universitesi

Dr. Oznur Giilen Ertosun

(Panel Es Baskam)
Istanbul Medipol Universitesi

Ufuk Ozdemir
Posco Assan TST — CAO

Selen Almag¢ Deniz
Towerlife Danismanlik — CEO

Ufuk Gedikli
Randstad — Genel Miidiir

Beste Sirin
HD Holding — Insan Kaynaklar: Direktorii

PoscoAssan, HD Holding ve Randstad firmalarmin degerli katkilari ile
gerceklestirilen panelde Isletmelerde Dijital Déniisiim Siireci sektorel,
orgiitsel ve calisan perspektiflerinden irdelendi. Iginde bulundugumuz
pandemi doneminde sektorlerin  ve sirketlerin  sergiledikleri
performanslar, dijitallesmenin isletmeler agisindan avantajlart ve
dezavantajlari, isletmelerin basarili dijitallesme siireci i¢in nelere
odaklanmalar1 gerektigi, dijital doniisiim stirecinde sirketlerin ihtiyaci
oldugu yetkinlikler iizerinde duruldu. Dijital liderlik vurgulandi ve
organizasyonel anlamda bagarili dijital doniisiim Srnekleri anlatildi.
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ENERJI
DEGISMEK iCIN
DONUSURKEN
KADININ GUCU

Prof. Dr. Filiz Karaosmanoglu

PANEL BASKANI
istanbul Teknik Universitesi

Siirdiiriilebilir Uretim ve Tiiketim Dernegi (sUT-D)

w0y
o )

) b

Aynur Gonce Sedef Budak Derya Adin Enda Tolon
is Annesi Dernegi Yenilenebilir Enerji Gufo iletigim istanbul Gedik
ve Enerji Sektérii Universitesi
Tiirk Kadmnlar:
Grubu (TWRE)

Yonetim Arastirmalari / Mihendislik Uygulamalari
Sempozyumu 2021

3 NiSAN 2021 - CUMARTESI - 16:20
CEVRimMici PLATFORM20

yonar2021.gedik.edu.tr
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Enerji Degismek icin Déniisiirken
Kadinin Gicii

Prof. Dr. Filiz Karaosmanoglu
(Panel Baskani)
Istanbul Teknik Universitesi
Siirdiiriilebilir Uretim ve Tiiketim Dernegi (SUT-D)

Aynur Gonce
Is Annesi Dernegi

Sedef Budak
Yenilenebilir Enerji ve Enerji Sektorii Tiirk Kadinlart Grubu (TWRE)

Derya Adin
Gufo Iletisim

Enda Tolon
Istanbul Gedik Universitesi

Akilli  Déniisiime  Yolculuk  diyerek bir araya gelinen
YONAR/MU’2021°de akilli enerji sistemleri, ulastirma, 1sitma ve
endiistrinin elektrifikasyonunun mithim oldugu ortaya konuldu. Enerji
sektoriindeki degisim ve donlisiimii yonetmede kadinin giicii tartigildi.
Kadimin giiciiniin erisilebilir ve temiz enerji i¢in iilkemizin enerjisini
artiracagi vurgulandi.
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Yonetim Arastirmalari /
Miihendislik Uygulamalari
Sempozyumu 2021

SPORDAEGITIM

Dr. Beyza Akyii

Panel Bagkani
Fenerbahge Universitesi

Ozkan Mutlugil Dog. Dr. Murat Bilge

Avrupa Voleybol Federasyonu (CEV) Kirikkale Universitesi
Gelisim Calisma Grubu Bagkam Avrupa Hentbol Federasyonu (EHF)
Tiirkiye Milli Olimpiyatlar Komitesi Lektérii
(TMOK) Yénetim Kurulu Sayman Uyesi

4 Nisan 2021 Pazar - 13.00 oo

Cevrimici Platform % &
yonar2021.gedik.edu.tr :
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Sporda Egitim ve Yonetim

Dr. Beyza AKkyiiz
(Panel Bagkani)
Fenerbahce Universitesi

Ozkan Mutlugil
Avrupa Voleybol Federasyonu (CEV) Gelisim Calisma Grubu —
Baskan
Tiirkiye Milli Olimpiyatlar Komitesi (TMOK) — Yonetim Kurulu
Sayman Uyesi

Dog¢. Dr. Murat Bilge
Kirikkale Universitesi

Avrupa Hentbol Federasyon (EHF) — Lektor

Devletin spor politikasi, mevcut antrenorliik egitim talimati ve
uygulamalariyla yasanan zorluklar ve yapilan planlamalar gibi
konularda katilimcilar degerli bilgi ve tecriibelerini paylasti.
Ulkemizde sporun federasyonlar dzelinde yonetim bigimleri, spor
alanindaki mevcut sorunlar, ihtiyaglar, yapilmasi Ongoriilenler ve
gerekenler yurt dis1 6rnekleriyle karsilastirmali olarak tartigildi.

396



@ YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

YONETIM ARASTIRMALARI /
MUHENDISLIK UYGULAMALARI
SEMPOZYUMU 2021

AFET YONETIMI
NEDEN ONEMLI

Ogr. Gor. Begiim Erten
PANEL BASKANI

istanbul Gedik Universitesi

Prof. Dr. Dog. Dr.

Serif Barig 0. Metin lllasik L

Kocaeli Universitesi Arama Kurtarma ve Acil istanbul Medeniyet
Yardim Dernegi Genel Bsk. Universitesi
Yrd.

4 NiSAN 2021 -18.00
CEVRiMiCi PLATFORM

yonar2021.gedik.edu.tr
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Afet Yonetimi Neden Onemli

Begiim Erten
(Panel Bagkani)
Istanbul Gedik Universitesi

Prof. Dr. Serif Baris
Kocaeli Universitesi

Prof. Dr. O. Metin Ilkisik

Arama Kurtarma ve Acil Yardim Dernegi — Genel Bagkan Yardimcist

Dog. Dr. Alpaslan Hamdi Kuzucuoglu
Istanbul Medeniyet Universitesi

Afetler nedeniyle yasanabilecek zararlari minimize etmede 6ne ¢ikan
konularin degerlendirildigi panelde, afet yonetiminde bilimsel
yaklagimlarin gelistirilmesi ve farkindalik c¢alismalarinin Gnemine
deginildi. Afet yonetiminde multidisipliner bakis acisi, ¢ok yonlii
analiz ve igbirliklerinin basarty1 arttiracak olgiitler arasinda yer aldig:
belirtildi. COVID-19 ile birlikte diinya genelinde biyolojik bir
afetle miicadelenin halen devam ettigi vurgulandi.
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OZEL OTURUMLAR
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Malzeme ve imalat Teknolojileri

MALZEME VE
IMALAT
TEKNOLOJILERI

DR. OGR. UYESi KUBRA AKBEN

Oturum Baskani

istanbul Gedik Universitesi

b<

LAZERLE BUTUNLESIK LIBS ANALizi
KATMANLI HESAPLAMALI ENDUSTRIYEL

URETIM MALZEME UYGULAMALARI
TEKNIiKLERI MUHENDISLIiGi

_ DR. YUK. MUH. PROF. DR.
ALi GélgHAN YAGIZ ARIF
DEMIR AKYILDIZ DEMIR

hb”ano Teknik ONATUS Ongérii istanbul Gedik
niversitesi Teknolojileri Universitesi

02 Nisan 2021 Cuma - 16.20 - Cevrimigci Platform

Yoénetim Arastirmalari / Mihendislik Uygulamalari
Sempozyumu 2021

yonar2021.gedik.edu.tr
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Lazerle Katmanl Uretim Teknolojileri

Dr. Ali Gokhan Demir
Milano Teknik Universitesi Universitesi
(0000-0002-8000-468X)

Katmanl iiretim (eklemeli imalat) yontemleri geometrik kabiliyetleri,
tasarim Ozgiirliigl ve fikirden son pargaya ulagim siirecini kisitlamalari
acisindan 4. sanayi devriminin ana taslarindan sayilmaktalar. Uretim
ve iiriin bazindaki esnekligin yaninda, katmanli iiretim teknikleri
sanayide dijitallesmeye ¢ok daha yakin bulunmaktadir. Dijital ortamda
tasarimdan son parcaya gecis, hesap ve analiz destekli tasarim, gergek
zamanli proses kontrolii bu iiretim tekniklerine bastan entegre olan
unsurlardir. Giiniimiizde katmanli iiretim ve metal malzemelerin
kesisim noktasinda lazerler dijital bir takim olarak karsimza
cikmaktadir.  Yiksek enerji  yogunlugu, dijital ortamda
programlanabilirlik ve yiiksek hassasiyet 6zellikleri birgok katmanli
iiretim tekniginin temel prensibi olmaktadir.

LASER’in bir kisaltma olarak Ingilizcedeki karsihg “Light
Amplification by Stimulated Emission Radiation” 1518 uyarilmis
1s1ma ile yiikseltilmesini ifade eder. Ilk kez 1964’te Theodor Maiman
tarafindan c¢alistirilan lazer prensibi bugiin, sanayi iiretiminde kaynak,
kesim, 1s1l islem, mikro isleme ve ylizey kaplama gibi amaglar i¢in
kullanilmaktadir. Gegtigimiz son yirmi yilda aktif fiber lazerlerin
gelistirilmesi ve sanayi kullanimina sunulmasi katmanli {iretim
tekniklerinin de gelismesinde 6nemli bir yer tutmustur. Kompakt
tasarimlari, yiiksek giic, kii¢iik 151 ¢ap1 ve kisitl enerji tiikketimleriyle
fiber lazerler hizl1 bir sekilde sanayide dnceki CO2 ve Nd:YAG bazli
lazerlerin yerini almigtir (Quintino vd., 2007). Katmanli iiretim
sirasinda uzun iiretim siireglerinde (birkag saatten birkag giline kadar)
stabil, dogrudan bir sekilde elektronik kontrol sistemleriyle idare
edilebilir bir lazerin kullanilabilmesi Yonlendirilmis Enerji ile
Biriktirme (Directed Energy Deposition - DED) ve Toz Yataginda
Ergitme (Powder Bed Fusion PBF) tekniklerinin gelistirilmesini
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hizlandirmigtir. DED tekniklerinde toz ve tel ergitme o6zel optik
sistemlerin ve malzeme besleme sistemlerinin birlesimiyle
olusturulmaktadir. Orta ve yiiksek biyiliklikli pargalarn
olusturulmasinda Kartezyen eksenler ve robotik sistemlerin
kullanilmasi miimkiindiir. Paslanmaz celik, nikel, aliiminyum ve
titanyum alagimlarindan olusan pargalarin toz malzemeden ergitilerek
iiretilmesine lazerle metal biriktirme (Laser Metal Deposition — LMD)
denmektedir (Dass ve Moridi, 2019). Bu teknik ¢oklu malzemelerin
kullanimina da oldukga agik bir yapiya sahiptir. Tel beslemeli teknik
lazerle metal tel biriktirme (Laser Metal Wire Deposition — LMWD)
teknigi ile halihazirda kullanilan kaynak telleri ve benzeri
malzemelerden parcalarin iretilebilmesi miimkiindiir (Motta, Demir,
ve Previtali 2018). Secici Lazer Ergitme (Selective Laser Melting —
SLM) tekniginde ise bir toz yatagi iizerinde hizli galvo kafalar
sayesinde katman katman parcanin sekli taranmaktadir (Yap vd.,
2015). Sanayi g¢apinda en yaygin metal katmanli iiretim teknigi
sayilabilecek bu yontem ile paslanmaz celik, nikel, kobalt-krom,
aliminyum ve titanyum alagimlarindan olusan pargalar iiretilmektedir.
Topolojik optimizasyon, kafes yapilarmin kullanimi, i¢ sogutma
kanallar1 ve kisisellestirilmis tirlinler gelistirilmesi agisindan SLM
bugiin havacilik, biyomedikal, motor sporlari, enerji ve kalipgilik gibi
sektorlerde yaygin bir sekilde kullanilmaktadir.

Ana akim yontemlerin disinda, glinlimiizde yeni katmanli iiretim
teknikleri de gelistirilmektedir. Metal malzemelerin gelistirilmesinde
ontimiizdeki yillarda 6ne ¢ikan konular yeni dalga boylarinin kullanimi
(mordtesi, yesil, yakin kizil6tesi) (Trumpf, 2018), uzaysal ve zamansal
151 kontroli (Demir vd., 2019), hizlandirilmig iiretim yontemleri
(Matthews vd., 2017) ve ger¢cek zamanli kalite kontrol (Grasso ve
Colosimo 2017) ve geri beslemeli proses kontrolii (Vasileska vd.,
2020) konular1 ortaya ¢ikmaktadir. Tirkiye ve diinya sanayiinde lazer
ve katmanli {lretim konularma hakim miihendis ve tasarimci
gereksinimi giin gectikge artmaktadir. Uriin ve iiretime olan katma
degerlerinin yaninda, lojistik aglardaki ve is giiciindeki degisimler
acisindan da katmanli iiretim teknikleri stratejik onem tagimaktadir.
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Mihendisligi
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Biitiinlesik  Hesaplamali Malzeme Miihendisligi  (Integrated
Computational Materials Engineering / ICME) ¢ozlimleri ile
malzemeden {iretime olan siireclerin modelleme ve simiilasyon
caligmalart yapilmaktadir. Modelleme, analizi yapilacak sistemin
sabitlerini ve degiskenlerini tanimladigimiz bir alt kiimedir.
Tanimlanan bu alt kiimenin ger¢ege miimkiin oldugunca yakin kosullar
ile ¢aligtirllmasi sonucunda simiilasyonlar elde edilir. Alagim tasarim
ve optimizasyonu, proses tasarim ve optimizasyonu, performans ve
hasar analizi gibi alanlarda farkli modelleme ve simiilasyon galigmalari
mevcuttur.  Savunma  sanayiinde, vyerli ve milli malzeme
gelistirilmesinde, otomotiv sektoriindeki parcalarin Omriiniin ve
ozelliklerinin iyilestirilmesinde, havacilik sektoriinde ses ve giiriiltii
optimizasyonunda, tasitlardaki hafiflestirme c¢alismalarinda, yeni
malzeme ve proses tasariminda, ¢evresel etkilerin en aza indirilmesi
gibi birgok alanda modelleme ve simiilasyon ¢aligmalari
yapilmaktadir.

Glinlimiiz miithendislik alaninda karsilasilan problemlerin ¢6ziimiinde,
optimizasyon ve Biitiinlesik Hesaplamali Malzeme Miihendisligi
¢oziimlerine olan ilgi giin gectikge artmaktadir. Bu baglamda
gerceklestirilen modelleme ve simiilasyon calismalart malzeme ve
geometri tabanli olmak tizere ikiye ayrilmaktadir. Malzeme tabanl
cozlimlerde kimyasal kompozisyondan yola ¢ikarak termodinamik,
termofiziksel, termomekanik, termokimyasal ozellikler
hesaplanmaktadir. Sicaklifa bagli olarak hesaplanan bu ozellikler
sayesinde tiretim ve ikincil islem proseslerine gerekli olan malzeme
verileri elde edilmektedir. Geometri tabanli ¢éziimler i¢in malzeme,
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geometri ve proses verileri gereklidir. Bu verilerin birlestirildigi sistem
ile {dretim proseslerinin dijital ikizleri bilgisayar ortaminda
olusturulmaktadir.

Malzeme tabanli modelleme ve simiilasyon c¢aligsmalarinda sistemin
kimyasal kompozisyonundan yola ¢ikarak sicaklik ve zamana bagh
malzeme Ozellikleri analiz edilmektedir. Malzeme 6zelliklerinin
analizinde CALPHAD (CALculation of PHAse Diagram / Faz
Diyagramlarimin  Hesaplanmasi) Metodolojisi  kullanilmaktadir.
CALPHAD Metodolojisi ozellikle Kaufman, Berstein ve Hillert
onciiliigiinde gelisme kazanmustir. Bu metodolojiye gore, sistem
icerisindeki alasim elementlerinin karigim halindeki Gibbs Serbest
Enerjileri  hesaplanarak termodinamik analizleri yapilmaktadir.
Sistemin termodinamik analizi sonucunda sicakliga bagh faz
miktarlari, fazlarin elementel ¢Oziiniirliikleri, kritik donlisiim
sicakliklari, denge ve denge dis1 katilasma durumlari analiz
edilmektedir. Malzeme tabanli sistemlerde zaman kavramina gore de
hem termodinamik hem de termokinetik simiilasyonlar
modellenmektedir. Bdylece yiizey termokimyasal prosesler,
mikrosegregasyon, homojenizasyon, g¢okeltilerin biiyiimesi ve/veya
cozlinmesi, TTP/CCP diyagramlari, ¢ekirdeklenme orani, kritik gap
gibi difiizyonlu doniisiimler hesaplanmaktadir.

Dokiim, dévme, haddeleme, kaynak, 1sil islem gibi proseslerde
sicakliga bagli olarak malzeme verileri gerekmektedir. Ornegin bir
dokiim prosesinin modellenmesinde sicakliga bagl olarak yogunluk,
viskozite, spesifik 1s1, kat1 fraksiyonu gibi veriler gerekirken plastik
sekillendirme prosesinde deformasyon hizina bagli olarak gerilme-
gerinim egrileri, spesifik 1s1 degeri gibi verilere ihtiya¢ vardir.
CALPHAD Metodolojisi ile hesaplanan malzeme 6zellik verileri,
Sonlu Elemanlar Metoduna (Finite Element Method / FEM) dayanan
geometri tabanli sistemlere aktarilmaktadir. Geometri tabanl
modelleme calismalarinda  ¢esitli  proseslerin  dijital  ikizleri
olusturularak mevcut sistemin analizi, hatalarin ve nedenlerinin
anlagilmasi, proses parametrelerinin optimizasyonu, yeni proses
parametrelerinin belirlenmesi gibi durumlarda ¢6ziim sunmaktadir.

Giiniimiiz akademi ve endiistri diinyasinda modelleme ve simiilasyon
caligmalar biiyiik 6nem arz etmektedir. Basta savunma sanayi olmak
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lizere, otomotiv, havacilik, enerji, saglik sektorlerinde malzeme ve
proses ¢alismalarinin sayist giin gegtikge artmaktadir. Bundan dolay1
malzemeden iiretime birgok prosesin zincirleme ¢alismalar1 bilgisayar
ortaminda  yapilmaktadir.  Biitiinlesik Hesaplamali  Malzeme
Miihendisligi ¢oziimleri ile kimyasal kompozisyondan yola g¢ikarak
ilgili malzemenin karakterizasyonu yapilip, iiretim prosesleri icin
malzeme verisi olusturulmaktadir. Olusturulan malzeme verisi ile
tiretim prosesleri modellenmektedir. Boylece malzemeden veya
tiretimden gelebilecek problemler 6nceden Ongoriilmektedir. Hatta
tretim modellemeleri tamamlanan malzemelerin statik ve/veya
dinamik yiiklenmeler altinda, ses, giiriiltii, konfor, ¢carpisma halindeki
performans analizleri yapilarak kullanim halinde malzemenin
sergileyecegi  davranislar da  hesaplanmaktadir.  Biitlinlesik
Hesaplamali Malzeme Miihendisligi ¢ozlimleri akademik ve
endiistriyel calismalarda enerji, hammadde, hurda, insan/saat
maliyetlerinin azaltilmasinda, olasi hata ve problemlerin Onceden
Ongoriilmesinde, rekabet¢i  ortamda  yenilik¢i  ¢aligmalarin
yapilmasinda ayrica yerlilestirme ve millilestirme projelerinde avantaj
saglamaktadir.
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Uygulamalari

Prof. Dr. Arif Demir
Istanbul Gedik Universitesi
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Dr. Kiibra Akben
Istanbul Gedik Universitesi
(0000-0002-4037-626X)

Lazerin kesfinden birkag y1l sonra gelistirilmeye baslanan LIBS (Lazer
Olusturmali Plazma Spektroskopisi) analizi birkag¢ santimetreden
birkag yiiz metre mesafeye kadar hat tizerinde ger¢ek zamanli analiz
yapma Ozelligiyle endiistriyel uygulamalar igin 6n plana c¢ikan
aragtirma konularindandir. Endiistri 4.0 senaryolar1 i¢in dnemli bir
teknoloji haline gelmekte olan bu analiz yontemi birgok hafif element
(H, Li, B, C, N, vb.) dahil ppm seviyesinde elementel analiz yapma
kabiliyeti sunmaktadir.

LIBS’in; savunma teknolojileri, madencilik, uzay uygulamalari, tarim-
ziraat uygulamalari, metalurji (metal alagim {iretim ve geri doniigiimil),
atik su, niikleer madde analizi gibi endiistride bir¢ok alanda
uygulamalar1 bulunmaktadir (Carter vd., 2019, Noll vd., 2018).

LIBS teknolojisinde kisa darbeli lazer 151n1 numune yiizeyine odaklanir
ve numune kiitlesinin kii¢iik bir hacmi (yani hem termal hem de termal
olmayan mekanizmalarla) ortadan kaldirilir. Bu lazer ablasyonu ile
olusturulan plazma sogumaya baslar. Bu sirada, uyarilan elektronik
seviyelerdeki atomlarin ve iyonlarin elektronlart temel enerji
seviyelerine diiser ve periyodik tablodaki her bir elementin ayri
spektral dalga boylarinda 151k yaymasina neden olur. Bu 151k, bir ICCD
/spektrografi detektér modiilii ile toplanir ve birlestirilir. Plazma
olusum hizina bagli olarak mikrosaniye seviyelerinde numune analizi
hizla yapilir.
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Tiirkiye’de gelistirilen Kocaeli Universitesi Teknopark biinyesinde
bulunan Beam Ar-Ge firmasina ait bir BAKI-LIBS sisteminde 4.4
nanosaniye (ns) atimli, 1064 nm dalgaboyunda Nd:YAG lazer,
odaklama ve 1sin toplama sisteminde parabolik ayna, mercek ve
spektrometre  kullanilmaktadir. Ulkemizde bu alanda yapilan
calismalar incelendiginde gelistirilen LIBS sistemiyle 2016’da
tamamlanan Avrupa Birligi Eurostars projesiyle TiO2, TiB2, Al1203
ince film analizleri iizerine calisildigi, 2018-2019 yillarinda Boren
(Ulusal Bor Arastirma Enstitiisii) ve Eti-Maden Isletmeleri ile yapilan
caligmada Eskisehir Kirka Bor iiretim tesislerinde {iretim hatti izerinde
bor analizi lizerine ¢alisildig1 goriilmektedir.

Bir diger dnemli alan olan metalurji endiistrisi i¢in de hat ilizerinde
analiz lzerine c¢aligsmalar siirmektedir. Diinyada en ¢ok kullanilan
mithendislik malzemeleri olan metal alagimlarinin dogru elementel
bilesimde iiretilmesi ve geri doniislimii prosesleri sirasinda kimyasal
bilesimin dogru analiz edilmesi / ayarlanmasi kritik 6neme sahip bir
konudur. Bu alanda ¢ogunlukla optik emisyon spektroskopisi (OES)
kullanimi yaygindir. OES ile dl¢iim alabilmek icin ergiyik metal
yolluklarindan numune alinarak sogutulur ve analiz gerceklestirilir. Bu
esnada yiiksek sicaklik ergime prosesi bekletilmektedir. Bu beklemeler
bliyliik enerji maliyetlerine yol agtigi gibi numune alimi sirasinda
olusabilecek kirlilikler, soguyan alagimda olusan segregasyonlarin
analizde sebep oldugu sapmalar biiylik dezavantaj olusturmaktadir.
Dolayisiyla metalurji alaninda ergiyik metal havuzlar1 iizerinden
siirekli ve yerinde elementel analiz alma imkani yiiksek zaman ve
enerji tasarrufu saglayacak ve yiiksek kalitede alagim tiretiminin 6niinii
acacaktir. Bu alanda basta Cin (Dong vd., 2012), ABD (Herbert vd.,
2019), izlanda (Gudmundsson vd., 2019) olmak iizere birgok iilkede
caligsmalar hizla ilerlemektedir.

Anahtar Kelimeler: Lazer Olusturmali Plazma Spektroskopisi, LIBS,
Malzeme Analizi, Hat Uzerinde Analiz
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Kapali Alan Calismalarinda
Havalandirma Yontemleri
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KAPALI ALAN (CONFINED SPACE) NEDIR?

Tehlikeli maddelerden ya da olumsuz sartlardan kaynaklanabilecek
yaralanma veya Oliim riskinin oldugu, etrafi kismen veya tamamen
cevrili olan alanlardir. Asagidaki durumlardan birine ya da birkagina
uyan alanlar kapali alan olarak adlandirilabilir.

e Giris ve cikislar1 yeteri kadar biiyiik olmayan yerler,

e Havalandirmasi yetersiz olan yerler,

e Dizayni diizenli ¢aligmasi i¢in planlanmamis yerler (Muayene,
temizlik, bakim-onarim isleri gibi gegici siireli ¢alisma
alanlar1)

(Health and Safety Executive, Safe Work in Confined Spaces, 1-7, UK)

Diger bir tanimda ise giris ve ¢ikis yollar1 sinirl olan, siirekli kullanim

icin tasarlanmamis ve iscinin fiziksel olarak girebilecegi genislikte
olan alandir. (ANSI/ASSE A10.43 — 2016)

izin Gerektiren Kapah Alanlar (Permit-required Confined Space)

e Tehlikeli bir atmosfer igerir veya tehlike atmosfer olugturma
potansiyeline sahiptir.

e Igerisinde calisanlar1 yutma potansiyeline sahip bir malzeme
igerir.
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e Igeri dogru kapanan kapilar veya asag1 egimli olan duvarlar ya
da igeriye giren bir kisinin bogulmasina ya da iceride kapali
kalmasina neden olabilecek alanlar1 vardir.

e Bilinen diger tiim ciddi giivenlik veya saglik tehlikelerini
icerir. (OSHA)

Kullanimi Simirlandirilmig/Kasitlanmis alan (Restricted Space)
nedir?

Kapali alanda belirtilen risklere sahip olmayan ancak orada
gerceklestirilebilecek faaliyetleri etkileyebilecek fiziksel kisitlamalar
olan bir alandir. Diinya’da farkli yaklagimlar mevcuttur. Sinirli alanlara
da kapali alana benzer prosediirler olusturuldugu i¢in kapali alan gibi
davranan ¢ok fazla firma da mevcuttur.

Ornegin; elindeki boya tabancasi ile bir odada piiskiirtme islemi ya da
kaynak iglemi yapan bir is¢inin bulundugu boliim yaptigi is itibariyle
kapal1 alan olarak nitelendirilebilir.

(Government Of Alberta Employment and Immigration, Sewer Entry
Guidelines, Publication No. CH037, Canada,)

Kapali Alan Tehlikeleri

Fiziksel tehlikeler: Konfigiirasyon (Giris ve ¢ikislar, egilimli zeminler,
daralan duvarlar vb.), giris ve c¢ikiglarin yeri ve boyutlar, diisme,
elektriksel, termal, radyolojik, giiriiltii, ses, yutulma, mekanik, siv1, kati
ve gaz tagkinlari, cokme, aydinlatma.

Depolanan enerjiden kaynaklanan tehlikeler kaynaklar: Elektriksel,
pnomatik, hidrolik, basing, buhar, sivi ve gaz, gerilim, potansiyel
enerji.

Tehlikeli atmosfer: Oksijen yetersizligi, oksijen zenginlestirme, yanici,
patlayici gazlar ve buharlar, yanici tozlar, zehirli toz, buhar veya gaz.

Biyolojik tehlikeler: Alet ve ekipmanlardan kaynaklanan tehlikeler
(ANSI/ASSE A10.43)
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Havalandirmada Dikkat Edilmesi Gerekenler

Kapali alanlardaki caligmalarda havalandirma yapilirken dikkat
edilmesi gerekenler de su sekilde siralanabilir:

e Zemindeki elektriksel ekipmanlarin tehlikeleri g6z ardi
edilmemelidir.

e Patlayic1 ortam olusma ihtimali var ise ex-proof ekipman
kullanilmalidir.

e Havalandirma tertibati tutusabilir ya da zehirli maddelerin
yanina yerlestirilmemelidir.

e Alandan ¢ekilen kirli gaz ve buharin yeniden alan igine
girmemesi i¢in sistem optimize edilmelidir.

e Tehlikeli ya da zehirli maddelerin direk atmosfer ortamina ya
da iscilere ulasabilecek yerlere birakilmamasina dikkat
edilmelidir.

e Parlayict gaz ya da buharlarin disar1 atilmasi esnasinda
ortamda  tutusturucu kaynak bulunmamasina  dikkat
edilmelidir.

Amerikan Endiistriyel Hijyen Birligi (AIHA) ve OSHA’ya gore eger
hava kontamine degilse kapali alanlarda her bir saatte 20 hava degisimi
ya da her ti¢ dakikada bir havanin degistirilmesi onerilir.

HAVALANDIRMA SiSTEMLERI

Kapali alanlarda dogal havalandirma yeterli olamayacagindan mekanik
havalandirma sistemleri kullanilmalidir.

1-Cebri (basingh) havalandirma: Temiz hava kapali alana iifleg gibi
hava hareketi saglayan mekanik sistem vasitasiyla saglanir. Yeterli
miktarda siirekli taze hava beslemesi, mahaldeki oksijen seviyesinin
giivenli aralik i¢inde tutulmasina yardimci olacak ve ayni zamanda
kapali alanda salian kirletici madde seviyesini kabul edilebilir bir
seviyeye indirecektir. Hava hareket ettirici cihazin, havanin kirletici
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icermeyen bir kaynaktan sinirli alana ¢ekildigi yere yerlestirildiginden
emin olunmalidir.

2- Lokal Egzoz Havalandirmasi: Egzoz havalandirmasi, havanin
kapal1 alandan disar1 ¢ekilmesi ve islem sirasinda kirletici maddelerin
alanin i¢inden uzaklastirilmasiyla saglanir. Ekstraksiyonun dogrudan
kirletici kaynagma uygulandigr 6zel bir egzoz havalandirmasi
uygulamasidir. Mekanik havalandirma yeterli olmadiginda veya
kaynak ve kimyasal gibi ¢alisma faaliyetleri sirasinda yiiksek lokal
kirletici konsantrasyonlar1 meydana gelebileceginde lokal aspirasyon
kullanimi diisliniilmelidir. Vakumlanip digar1 atilan havanin yeniden
kapali alana girmesinin O6nlenmesi ve havalandirmada buna dikkat
edilmesi gerekir. Kapali alandan hava uzaklastirdigindan, hafif bir
negatif basin¢h ortam olusur. Yer degistirecek havanin saglanmasi
bunun 6nlenmesi agisindan énemlidir.

Itme-Cekme Sistemi: Bir itme-cekme sistemi hem cebri havalandirma
hem de egzoz havalandirmanin bir kombinasyonunu kullanir. Bir
yontem yerine daha etkili bir havalandirma saglar ve pratikte
miimkiinse kullanilmas1 onerilir. {tme-cekme sistemi, kirletici
maddeleri tiiketerek uzaklastirirken bosluga taze hava verir. Hava
sirkiilasyonun oldugu yerde calisan varsa Onerilmez. Calisana itilen
kirli havanin ulagsma tehlikesi mevcuttur.

HAVAYI HAREKET ETTIiREN EKiPMANLAR

Eksenel Akish Fanlar: Eksenel akigh fanlar, havay1 kanatlarin donme
eksenine paralel olarak hareket ettirmek icin tasarlanmigtir. Calisma
prensibi, evde kullanilan ayakta duran fanlara benzer. Eksenel akish
fanlar hem cebri havalandirma hem de egzoz havalandirmasi igin
kullanilabilir ve ¢cok az veya hi¢ boru takili olmadiginda oldugu gibi
nispeten diisiik hava akis1 direnci altinda yiiksek hacimli havay1 hareket
ettirmek icin en etkilidir. Bununla birlikte, fan motoru hava akisinin
dogrudan yolunda oldugundan ve bir tutusma kaynagi olarak hareket
edebileceginden, yanici gazlar / buharlar mevcut oldugunda dikkatli
olunmalidir. Bdyle bir uygulama i¢in patlamaya dayanikli bir fan
kullanimi disiiniilebilir.
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Santrifiij /Radyal Akish Fanlar: Santrifiij akish fanlar veya radyal
akigh fanlar, havay1 kanatlarin doniis eksenine dik olarak hareket
ettirir. Santrifiij akigh fanlar, eksenel akigh fanlara kiyasla daha agir,
daha hacimlidir ve genellikle daha diisiik hava akis1 elde edilir. Ancak
daha yiiksek statik basing iiretilebilir. Bu yiiksek statik basing {iretme
yetenegi, Ozellikle uzun kanallarin kullanilabilecegi lokal egzoz
havalandirma uygulamalarinda 6nemlidir.

Venturi Ediiktér: Basingli hava veya buharla calisir. Hava veya
buhar, yiiksek hizda bir noziil araciligiyla ediiktoriin i¢ine salinir ve bu
da, havay1 girise indiikler ve yiiksek hizda tahliye i¢in boru boyunca
zorlar. Ediiktorler genellikle daha hafif, daha kompakt ve daha
ucuzdurlar. Ancak biiyiik hacimlerde havay1 hareket ettiremezler ve
caligmak i¢in 6nemli miktarda sikigtirilmis hava veya buhar kaynagina
ihtiyag duyarlar.

Kanal Sistemi: Yaygin olarak kullanilan ana kanal tiirleri; Esnek
katlanabilir kanallar ve esnek ama katlanamayan kanallar. Siirtiinme
kaybin1 azaltmak i¢in kanal uzunlugunun olabildigince kisa olmas1 ve
kanaldaki dirsek veya kivrim sayisinin minimumda tutulmasi
onemlidir. Siirtiinme kaybi, havalandirmanin verimini diislirecektir ve
potansiyel olarak tasarlanan / hesaplanan kapasiteden daha diisiik
sonug verebilir.

Esnek Katlanabilir Kanallar: Plastik malzeme borulari gibi esnek
katlanabilir kanallar yaygin olarak kullanilmaktadir. Bu tiir kanallar
yapisal destekten yoksundur ve yalnizca cebri havalandirma igin
kullanilabilir. Genellikle daha az maliyetli ve daha esnek olsalar da
yapisal destegin olmamasindan dolay1 daha az etkili havalandirma ve
kanal boyunca artan statik basing diisiisiiyle karsilasmak olasidir.
Kullanim sirasinda aginmaya ve yipranmaya daha duyarh
olduklarindan, plastik malzemeden borular kullanilirken 6zel dikkat
gereklidir. Bu tiir plastik malzeme borularinin yanici olduguna da
dikkat etmek oOnemlidir. Alev aldiklarinda, duman / zehirli gaz
yayilacak ve kapal1 alana geri donecektir.

Esnek Ama Katlanamayan Kanallar: Seklini veren ve yigilmay1
Onleyen tel bir sarmala sahiptir. Bu tiir kanallar gii¢, esneklik sunar ve
depolama igin sikigtirilabilir. Esnek katlanir olmayan kanallar hem
cebri havalandirma hem de egzoz havalandirmas i¢in kullanilabilir.
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TEMIZLEME ZAMANININ HESAPLANMASI

Kirleticileri gidermek icin gereken siire, kirletici maddelerin
konsantrasyonuna ve kullanilan hava hareket ettirici cihazlarin
kapasitesine baglidir. Bagka bir kirletici salinimi beklenmiyorsa (statik
durum), gerekli slire miktarini hesaplamak i¢in asagidaki formiil
kullanilabilir.

Statik Kosullar Havalandirma Gereklilikleri
Q=V/T.Log(Co/C)

Burada: T (dak) gerekli zamandir

Q (m3 / dak) tedarik edilen temizleme ortaminin miktaridir.
V (m3) kapali alan hacmi

Co (ppm) kirletici maddelerin baslangi¢ konsantrasyonudur

C (ppm) T dakika sonra kirletici maddelerin nihai konsantrasyonu

Ornek hesaplama: Kimyasal Maddelerle Caligmalarda Saglik ve
Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik’ine gére Toluenin TWA
degeri 50 ppm’dir.

Tank hacmi: 1000 m3 olsun ve 20 dakikada temizlenmek istensin.
Tank igerisinde toliienin baglangi¢ konsantrasyonu 100 ppm olsun.

Q= (1000/20). Log (100/50) = 50 .0,3=15 m3/dak=530 cfm (etkin
iifleyici kapasitesi)

cfm=Cubic Feet per Minute

Dinamik Kosullar (Siirekli Salim) Havalandirma Gereklilikleri

Q(l/m) = E(g/min)*24.5*106 / MW*C (ppm)
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E (gm/dak) Kirletici olusum hiz1

MW Kirletici maddenin molekiiler agirlig
Q (m3/dak) verilen hava miktar

C (ppm) Kirleticin TWA degeri

Ornek hesaplama: Kimyasal Maddelerle Calismalarda Saglik ve
Giivenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik’ine gére metanoliin TWA
degeri 200 ppm’dir. Molekiiler agirligi 32,04 g/moldiir.

E =50 g/dak
C =200 ppm
Q(I/m) = 50*24.5* 106 / 32,04*200
=20,26 m3/ dak., yaklagik 716 cfm.
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iISTANBUL
HAVALIMANI'NDA CEVRE
DOSTU AKARYAKIT
iKMALI: TFSGREEN

Hiiseyin Hilmi Arslanoglu
TFS Akaryakit Hizmetleri AS

Seyfullah Yavuz
TFS Akaryakit Hizmetleri AS$

Prof. Dr. Erhan Biitiin
Oturum Baskani
TFS Akaryakit Hizmetleri AS

04 Nisan 2021 Pazar -14.40

Cevirimici Platform
El#FE
Yonetim Arastirmalari / g ¥

Mihendislik Uygulamalari 2021
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istanbul Havalimani’nda Cevre Dostu
Akaryakit ikmali: TFSGREEN

Hiiseyin Hilmi Arslanoglu
TFS Akaryakit Hizmetleri AS

Seyfullah Yavuz
TFS Akaryakit Hizmetleri AS

Prof. Dr. Erhan Biitiin
TFS Akaryakit Hizmetleri AS
(0000-0002-9463-552X)

TFS Akaryakit Hizmetleri A.S. 300.000 m® depolama kapasiteli yakit
ciftligi, gemi ikmal liman1 ve havalimanina saatte 3.750 m/h (62 ucaga
ayn1 anda ikmal) jet yakiti pompalayabilen 81 km uzunlugunda hidrant
pompa ve filtre sistemi ile diinyanin en biiyiik entegre jet yakiti1 ikmal
operasyonlarindan birisine sahip Tiirkiye'nin lider jet yakit1 sirketidir.

Istanbul Havalimani’'nda jet yakiti saglama hizmeti kapsaminda
apronda kullanilan dizel motorlu ikmal araglarinda ortaya ¢ikan bazi
problemler ve ¢alisanlarin karsilastigi ergonomik zorluklar bir proje
gelistirme ihtiyact dogurmustur. Yerli paydaslarla gelistirilen proje
sonucunda 50 adet jet yakiti ikmal araci ve 20 sarj istasyonu
tretilmistir.

Araclarin batarya kapasitesi 53 kwh saat olup bir tam sarj durumunda
2 giinliik operasyon olarak saglamaktadir. Proje kapsaminda 1 saatte
tam sarja imkan veren DC hizli sarj istasyonlar1 hazirlanmis olup bu
durum 7/24 devam eden bir operasyonda araglarin siirekli efektif ve
verimli kullanimina imkan saglamaktadir.

Istanbul havalimaninda gergeklestirilen bu proje diinyada ilk elektrikli
ucak ikmal dispanser filosu olma Ozelligini tasimaktadir.
Havalimaninin faaliyete baslamis oldugu 2019 yili Nisan ay1 ile 2020
yilt sonuna kadar elektrikli dispanserlerle toplam 280.546 adet ucak
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ikmalinde 4.129.711.131 litre havacilik yakit1 teslimi yapilmistir. Tiim
ikmaller i¢inde elektrikli dispanserlerle yapilan ikmallerin orani % 97
olarak gerceklesmistir. Proje ile ayn1 tarihler arasinda

e Toplam 1.624 ton daha az CO; salinimi saglanmis olup
o  Yillik 548.533 litre motorin kullanimi 6nlenmistir.
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SEMPOZYUM PROGRAMI
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istanbul

VﬂN‘ARe‘dU zoom GEDiK

\YONAD)

Universitesi
\ % 2013 ”
Program
1.GUN 2NiSAN2021- Cuma
09.30 - 11.00  Agilig Oturumu
11.10 - 12.40 Davetli Konugmacilar
13.00 - 14.30 Panel “Endiistride Yapay Zeka”
14.40 - 16.10 Paralel Oturumlar
«  Uretim Yonetimi 1 « Dijital Doniigiim 1
« i Saghg ve Givenligi 1 + Tedarik Zinciri Yonetimi 1
16.20 - 17.50 ~Ozel Oturum “Malzeme Teknolojileri ve imalat Yéntemleri”
18.00 - 19.30 Paralel Oturumlar
* Cevre Yonetimi ve « Saglk Yonetimi 1
Surdrilebilirlik
« Dijital Pazarlama 1 + Lojistik Yonetimi 1
2.6UN 3 NiSAN 2021- Cumartesi
09.30 - 11.00  Paralel Oturumlar
e Yapay Zekd 1 « Saglk Yonetiminde Yoneylem
Aragtirmasi Uygulamalar
« s Saghd ve Givenligi 2 « Tedarik Zinciri Yonetimi 2
11.10 - 12.40  Panel “Saglik Yénetimi - COVID19”
13.00-14.30 Panel “i Dijital inin Deger 5
14.40 -16.10 Paralel Oturumlar
« Uretim Yonetimi 2 «  Saglik Yonetimi 2
« Dijital Pazarlama 2 « isletme Yonetimi1
16.20 - 17.50  Panel “Enerji Degismek icin Doniisiirken Kadinin Giici”
18.00 -19.30 Paralel Oturumlar
* Akl Kentler 1 « Enerji Yonetimi 1
« igSaghg ve Giivenligi 3 « Lojistik Yonetimi 2
*  Afet ve Kriz Yonetimi
3.6UN 4 NiSAN 2021 - Pazar
09.30 - 11.00 Paralel Oturumlar
« Gida Yonetimi «  Dijital Dontgim 2
«  Egitim Yonetimi 1 « igletme Yonetimi 2
« Malzeme Teknolojileri
11.10 - 12.40  Paralel Oturumlar
«  Akilli Kentler 2 « Enerji Yonetimi 2
*  Egitim Yonetimi 2 * Spor Yonetimi
« imalat Teknolojileri
13.00 - 14.30 Panel “Sporda Egitim ve Yénetim”
14.40 -16.10  Ozel Oturum “Kapali Alan Ozel Oturum “Istanbul Havalimani'nda
Caligmalarinda Havalandirma Gevre Dostu Akaryakit ikmali:
Yéntemleri” TFSGREEN"
16.20 - 17.50  Paralel Oturumlar
« Yapay Zeka 2 « Enerji Yonetimi 3
« i Saghd ve Givenligi 4 « insan Kaynaklar Yonetimi
- « COVID19 Aragtirmalari
18.00 -19.00 Panel “Afet Yénetimi Neden Onemli”
18.00 - 19.30 Kapanig Oturumu
Sayfa | 3

426




istanbul

GEDIK

Universitesi

o  zoom

1. Giin 02 Nisan 2021 Cuma
Acihg Oturumu 09.30-11.00 zoom

Saygi Durusu ve istiklal Mars:

Hiilya Gedik
Gedik Holding Yénetim Kurulu Baskan - istanbul Gedik Universitesi Miitevelli

Heyet Bagkan
Katilmak

Prof. Dr. Nihat Akkus igin tiklayin
Istanbul Gedik Universitesi Rektdrii

Meeting ID:
Prof. Dr. Smer Ziya Cebeci eeting

Istanbul Gedik Universitesi Miihendislik Fakiltesi Dekani
Password:

Prof. Dr. Kemal Giiven Giilen
Sempozyum E Bagkan! - Yonetim Aragtirmalar Dernegi Bagkani - Namik Kemal
Universitesi

Prof. Dr. Semra Birgiin
Sempozyum Es Bagkan: - istanbul Gedik Universitesi

Ara 1.00-11.10

Davetli Konusmacilar 11.10-12.40

Kiresel Ekonomide Yeni Normal: Dijital Donigim Katilmak
Prof. Dr. Kerem Alkin igin tiklayin
Istanbul Medipol Universitesi Ogretim Uyesi

Meeting ID:
Tanmda Dijital Déndgimler: Tanm 4.0
Ali Riza Ersoy Password:
ION Academy Kurucu
Ara 12.40-13.00
Sayfa | 4
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Z00m
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P stanbul
(&) cepik
B\ A Protemeirides
\./ Unlve;znest

8\
Ly(')NA[__)

. 2013
. 2

1. Giin 02 Nisan 2021 Cuma
Panel 13.00-14.30 Z00M
Endiistride Yapay Zeka
Panel Bagkani: Katilmak
Murat Hekim (insan ve Yapay Zeka Dernegi Bilim Kurulu Bagkani - IQ Vizyon igin tiklayin
CEOQ) !
Meeting ID:
Tolga Bizel 9
Mitsubishi Uriin ve Pazarlama Miidiiri
Password:
Mehmet Hakhidir
TUBITAK
Bulut Biligim ve Biiyuk Veri Arastirma Laboratuvarinda (B3LAB) Bolim Yoneticisi
Ara 14.30-14.40
Sayfa | 5
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Istanbul

)- GEDIK

Universitesi
70.

YONAR/MU

02 Nisan 2021 Cuma
lel Akademik Oturumlar 14.40-16.10 zoo

Uretim Yénetimi 1
‘Oturum Bagkani: Dr. Banu Giiner (Eskisehir Teknik Universitesi)

« (Y12 - Karton Kutu Uretiminde Hammadde Firelerinin ve Stok Maliyetlerinin Katilmak
Enazlanmasi icin tiklayin
likim Sipahi, Adil Baykasoglu, Kemal Subulan
« UY13 - Paralel istasyonlan Dikkate Alan Montaj Hatti Dengeleme Problemi igin

Dogrusal P ve Bir igl de Meeting ID:
Serkan Mutlu, Huseyin Unal, Banu Giner
« Y14 - Ergonomik Kisith Karma Modelli U-Tipi Montaj Hatti Dengelemesi Password:

Mahammadali Nahmatli, Banu Giiner
« (Y15 - Tiirk Hava Yollar'nda Turnaround Yénetimi (TMAN) Projesi igin Referans
Model Geligtirilmesi
Hikmet Yilmaz, Alper Canbaz, Aziz Kemal Konyalioglu, Tugge Beldek, Hatice
Camgéz-Akdag
Dijital Déniigiim 1
‘Oturum Bagkani: Prof. Dr. Semra Birgiin (istanbul Gedik Universitesi)

« DD11 - Bir Otomotiv Kiimesinin Endiistri 4.0 Olgunluk Seviyesinin IMPULS Modeliile | Katilmak

Belirlenmesi icintik
Tugbay Burgin Gamdis, Semra Birglin

« DD12 - Dijital Dontigiimde Tiirkiye'nin Oyun Plani, Endustri igin Firsatlar ve

Olusabilecek Riskler Meeting ID:
Gokmen Erig, Feriha Erfan Kuyumcu
« DD13 - Endiistri 4.0 ile ilgili Yapilan Galigmalarin igerik Analizi Password:

Hasan Barboros, Kasim Baynal
« DD14 - igletmelerin Dijital Doniigimi
Abdullah Tirk, Pelin Vardarher, Yasemin Tung
« DD15 - Uzaktan Test Yonetimi igin Akilli Déniigim Uygulamasi
Aysam Akses, Olgay Yilmaz, Anil Civgin, O. Emre Yelek
is Saghgi ve Giivenligi 1
Oturum Bagkani: Dr. Mustafa Yagimli (istanbul Gedik Universitesi)

« iS11- Konut iinde i Saghg ve Giivenligi: G: In Risk F ) Katilmak
(Uzerine Bir Uygulama hln tikl
Ibrahim Kagiik

« iS12 - Dogalgaz Boru Hatlarinda Risk Degerlendirme Yaklagimlari

Nesrin Kilig Kuzucu Meeting ID:
« iS13 - Rafineri ingaatindaki Boru Tagima Hatlar Uzerindeki Elle Kablo Gekme
Prosesinin OWAS Yontemi ile Analizi Password:
Hakan Erdogan, Mustafa Yagimlt
« i$14 - ingaat Sektoriiniin F ddesi Agrega Lab da Risk
Degerlendirme Galigmasi: Model Bir Galigma, Tehlike Tanimlamasi ve Risklerin
Degerlendirilmesi
Sebnem Ates
Sayfa | 6
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Istanbul

GEDIK

Universitesi
7.

&y Zoom

1. Giin 02 Nisan 2021 Cuma
14.40-16.10 200

Paralel Akademik Oturum

Tedarik Zinciri Yonetimi 1
Oturum Bagkani: Prof. Dr. Kemal Giiven Giilen (Namik Kemal Universitesi)
Katidiiiak
* TZ1 - Hedef Programlama ile Tedarikgi Segimi: Otomotiv ori Bir
Caglar Pamuk, Yildiz Sahin igintiklayin
« 1212 - Bulanik AHS ve EDAS Yéntemleri ile Tedarikgi Secimi: imalat Sektériinde Bir
Uygulama Meeting ID:

Elgin Kerkhoff, Ali Gorener
T213 - Tedarikgi Segimi igin AHP ile Gri iligkisel Analiz Yontemlerinin Entegrasyonu
ve Ornek Uygulama Password:
Hakan Ayhan Dagistanh, Kemal Girol Kurtay, Serpil Erol
T214 - Bulanik DEMATEL Tabanli ABC-VED Analizi ile Stok Yénetimi: Kimya Sektori
Uygulamasi
Yildiz Sahin, Ezel Ozkan, S. Selay Kasap

Sayfa | 7
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02 Nisan 2021 Cuma
16.10-16.20

16.20-17.50

Ozel Oturum

Malzeme ve imalat Teknolojileri

Oturum Bagkani: Dr. Hatice Kiibra Akben (istanbul Gedik Universitesi)

Lazerle Katmanh Uretim Yéntemleri Katilmak
Dr. Ali Gékhan Demir igin tiklayin
Milano Teknik Universitesi
Meeting ID:
Butinlegik Hesaplamali Malzeme Miihendisligi 9

Yiik. Miih. Yagiz Akyildiz .
Onatus Ongori Teknolojileri - Malzeme ve Proses Gelistirme Muhendisi Password:

Ergiyik Metal/Alagim Proseslerinde LIBS Analizi Uygulamalar
Prof. Dr. Arif Demir
Istanbul Gedik Universitesi

Sayfa | 8
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Istanbul

GEDIK

Universitesi
70.

Zo0m

02 Nisan 2021 Cuma
00-19.30 200
C;evre Yonetimi ve Surduruleb|llrl|k
k Prof. Dr. Isil ol
Katilmak
* CS1- E-Atk Yonetiminde Sirdiirilebilirligin Degerlendirilmesi igin tiklayin
Sevgi Gunes Durak
« S2- Akilli isletmelerde Cevre Yonetimi ve Sirdriilebilirlik .
Gézde Mert Meeting ID:
« CS3- Tibbi Atk Bertaraf Alternatiflerinin Degerlendirilmesi
Muhammet Yildiz, Gizem Yener, Zeynep Cinar, Selin Balkan Password:
* (S4- Evsel Kau Atiklardan Biyogaz Enerji Uretimi: Adiyaman Belediyesi Ornegdi
Abdurrahman Akkus Abdunahman Yolun Ebubekir Firat, Siyami Oztirk
* CS5-Z ilir Yonetimi
Sena Dogan, Merve Ayaz, Omer Saygin, Isil Akmehmet Balcioglu
Saglik Yonetimi1
Oturum Bagkani: Prof. Dr. Hatice Camgéz Akdag (Istanbul Teknik Universitesi)
* SY11- Uni i i i i P inin Maruz Kaldigi Katilmak
Radyasyon igintiklayin
Halil Soyal, Mucize Sanhan
* SY12 - Seker Olgimiind: ir Teknolojileri lendirilmesine Yonelik Bir i
Model Onerisi Meeting ID:
iffet Aynaci, Dilek Ozdemir
+ SY13 - Bobrek Uzerine Bir i Galigmast Password:
Sumeyya Turp Gaye Ablak, Kubra Akgul Melis Almula Karadayi, Hakan Tozan
« SY14 - Saglk + Alt-Orta 'DEGER Algisinin
Aragtiniimasi ve Deger Temelli Saglik Hi; i Lokal igin
Veri Analizi
E. Fatma Seyfioglu
Dijital Pazarlama 1
Oturum Bagkani: Prof. Dr. Cemal Yiikselen (Beykent Universitesi) Katilmak
_ - § L X | igintiklayin
« DP11- E Ticaret Sektoriinde Sikayet Yonetimine Yonelik Gri iliskisel Analiz Teknigi
Uygulamasi 5
Hale Nur Guler Meeting ID:
« DP12 - KOBI'lerin E-Ticarete Bakig Agisinin Istatistiksel Olarak incelenmesi
Mehlika Kocabas, Burcu Ozcan, Cagin Karabigak Password:
« DP13 - COVID-19 Pandemi Surecinin Tuketici Satin Alma Davramiglarina Etkisi: E-
Ticaret Sektoriinde Bir Uygulama
Selin Pinarcy, Dilara Yicel, Selen Avcy, Zerrin Aladag
Lojistik Yonetimi 1
Oturum Bagkani: Prof. Dr. Alpaslan Figlah (Kocaeli Universitesi) Katilmak
« LYN - Lojistik Siirecinde Arag Tedarik Analizi igin tikl
Erdogan Akturk, Burcu Ozcan
. LY12- Ci Sireci: ve Gozim ikleri Meeting ID:
Bulent Soykan, Serpil Erol
* LY13 - Uyarlanabilir Uretim Si lerinde Dagitim Maliyetlerinin Arag |
Problemi ile Optimizasyonu Password:
Muhammet Kahriman, Erdogan Aktirk
* LY14 - Lojistik Dagitim Merkezi Sayisinin Belirlenmesi
Ozan Ates, Cem Savas Aydin
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Yapay Zeka 1

‘Oturum Bagkani: Dog. Dr. Atik Kulakli (The American University of the Middle East -

Koy Katilmak

« YZ11- Yapay Zekaya Genel Bakis: Baganilar ve Sorunlar igintiklayin

Ayga Kurnaz Tirkben, Rustam B. Rustamov, Sefer Kurnaz
* Y212 - Sirekl Kisitsiz Optimizasyon Problemlerinde Parcacik Sirii Optimizasyonu | Meeting ID:
Algoritmasi Parametrelerinin Tam Faktoriyel Deney Tasarimi ile Belirlenmesi
Serkan Mutlu, Banu Gliner
« YZ13 - Karmagik Problemlerin Goziimii igin Metasezgisel Algoritmalarin Paralel Password:
Hesaplama Yoluyla Koalisyonu
Adil Baykasoglu, Mimin Emre $Senol
« YZ14 - Yapay Zeka Algoritma Onyargilarina Yonelik Analiz
Bligra Kulakli, Atik Kulakli

Saghk Yonetiminde Yoneylem Arastirmasi Uygulamalari
‘Oturum Bagkani: Prof. Dr. Hakan Tozan (Istanbul Medipol Universitesi)

« SYA1 - Diyaliz Merkezleri igin Deger Bazh Performans Olgiim Sistemi Katilmak
Miray Onaran, Esma Poyraz, Melis Almula Karaday:, Hakan Tozan igin iklayin
* SYA2 - Fizik Tedavi ve Rehabili Unitesinin Pandemi Sirecindeki Mevcut
D imil Yontemi ile irilmesi Meeting ID:

Elif Agdas, Hakan Tozan, Melis Aimula Karaday!
* SYA3 - Gezici Aile Saglhk Merkezlerinin Kime Kapsama Modeli ve Genetik
itma Yaklagimi ile Password:
Sila Yildinim, Tugge Akdoker, Janset Dalar
* SYAA4 - Pediatri Kliniginde Hasta Bekleme Sirelerinin Azaltilmasina Yonelik Bir
Similasyon Galigmasi
Yagmur Ozdemir, Sibel Erdogan, Berfin Orak, Hakan Tozan, Melis A. Karaday

is Saghgi ve Giivenligi 2
Oturum Bagkani: Dog. Dr. Hiir Bersam Bolat (istanbul Teknik Universitesi)

Katiimak
« 521 - Bir Model Olarak Milli Egitim Bakanh Is Sagldi ve Giivenligi igin tiklayin
Uygulamalarinin incelenmesi
Osman Doldunytirek "
« 1522 - Endiistri i Gati ve Bir Otomotiv Firmas: Incelemesi Meeting ID:
Anil Qubukgu, Mustafa Yagiml, Hakan Tozan
« i523 - is Saghd ve Givenligi Yonetiminde Kaizen Bireysel Yaratici Oneri Password:
Sistemi Uygulama Ornegi
Latfiye Kiigiik, Mustafa Yagiml, Hakan Tozan
« iS24 - Ugak Bakim Onaniminda Is Giivenligi Risk Yonetimi
Kagan Cenk Mizrak
Tedarik Zinciri Yonetimi 2
‘Oturum Bagkani: Prof. Dr. Ali Gorener (Istanbul Ticaret Universitesi) Katilmak
« T221- Depremlerin Gomilii Boru Sistemlerine Olasi Etkileri: Tedarik Zingiri igin tiklayin
Agisindan Bir Literatiir incelemesi
irem Toprak, Redvan Ghasemlounia, Mert Tolon Meeting ID:
. 1222 i jisinin Tedarik Zinciri Si i
AHP ile D irilmesi
Ebru Diler, Derya Eren Akyol Password:
* TZ23 - Topraksiz Tarim ile Yag Sebze Tedarik Zinciri Yonetimi Yeniden Tasarimi
Beliz Ayse Guvemli, Tunahan Oskan, Tugge Beldek, Aziz Kemal Konyalioglu,
Hatice Camgdz-Akdag
Sayfa | 10
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N _@ istanbul I
YONAR/MU m N - GEDIK
c > zoo V@ Universitesi
- /07«6’
03 Nisan 2021 Cumartesi
11.00 -11.10
ni10-1240 200M
Saglik Yénetimi - COVID19
Panel Bagkanlar::
Ozgiir ince ( in Researchers Group (EHMRG) Koordinatérii)
Faruk Yilmaz
Istanbul Universitesi - Cerrahpasa Katilmak
igin tiklayin
Enver Samet Ozkal
Afyonkarahisar Saghk Bilimleri Universitesi Meeting ID:
Nazh Kaya .
Istanbul Okan Universitesi Password:
Menduh Ufuk Karahan
SETUR
Buse Tung
Avrupa Hastahanesi
Ara 12.40-13.00
Sayfa | 11
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(D

Zoom & SEVK (vonap
2. Giin 03 Nisan 2021 Cumartesi

Panel 13.00-14.30 ZOOM

isletmelerde Dijital Déniisiim Siirecinin Degerlendirilmesi
Panel Bagkanlar:

Dog. Dr. Pelin Vardarher (istanbul Medipol Universitesi)

Dr. Oznur Giilen Ertosun (istanbul Medipol Universitesi)

Ufuk Ozdemir
Posco Assan TST CAQ

Selen Almag Deniz
Towerlife Damgmanitk CEQ

Ufuk Gedikli
Ranstad Genel Miiddr

Beste Sirin
HD Holding Insan Kaynaklari Direktéri

Ara 14.30 -14.40

Katilmak
igin tiklayin

Meeting ID:

Password:

Sayfa | 12
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03 Nisan 2021 Cumartesi
14.40-16.10 ZOO|

Uretim Yénetimi 2
‘Oturum Bagkani: Dog. Dr. Fatma b | (Istanbul Ticaret

« UY21- Termoform Makinasi Uretiminde Yalin Alti Sigma Uygulamasi
Ayse Secgin Unal, Zeynep Gergin Katilmak
« Y22 - Parti-Tipi Uretim Sisteminde Rassal Fire ve Yeniden Igleme Oranlari ile igin tiklayin
Yutucu Markov Zinciri Modeli Kullanilarak Toplam Uretim Maliyeti Enkiigiiklemesi
Kamil Erkan Kabak

« 0Y23- 0 ineeri kacilik Sii inin Yeniden Meeting ID:
Yapilandiriimasi
) Devrim Rodop Password:
« UY24 - Su Jeti Kesim L Yazey Kalitesini Yonelik

Benzetim Modeli Geligtirilmesi
Bedirhan Gergin, Erhan Bakali, Hakan Tozan
« UY25 - iki Sinirh Veri Zarflama Analizi Tabanl - Malmquist Verimlilik Endeksiyle
Cimento Fabrikalarninda Verimlilik Olgimii

Cakir
Saglik Yonetimi 2
Oturum Bagkani: Dr. Melis Aimula Karaday: (/stanbul Medipol Universitesi) Katilmak
« Y21 - Olaganistii Durumlarda Saglik Yonetimi icin Bir Karar Destek Sistemi i¢in tiklayin
Melis Asik, Begiim Selen Gelir, Melis Almula Karadayi, Hakan Tozan
« SY22 - Milli Biyobenzer Ilag Ruhsatlandirma Modeli Meeting ID:
Gamzegul Can, Edanur Can Hakan Tozan Melis Almula Karaday:
* SY23 - Saghkta Akill Doniisii ifi Bir Deg
Tuncay Akar, Serhat Bulmaoglu Drlek Ozdemir Giingér Password:
* SY24 - Saghk ora Veri Karar Destek
Sistemlerinin Donigimi
Yasemin Atilgan Sengiil, A. Yekta Kayman
Dijital Pazarlama 2
Oturum Bagkan: Prof. Dr. Zerrin Aladag (Kocaeli Universitesi) Katilmak
igin tiklayin
« DP21- Dijital Gagda Global Markalar ve Kirgizistan'daki Start-Up'lar igin Oneriler
Kyialbek Dyinakov, Kasim Baynal 2
« DP22 - Pandemi Siirecinin E-Ticaret Igletmelerinin Biiyiime Siirecine Etkisi ve Meeting ID:
Miisteri Yoniinden incelenmesi
Yalgin Vural, Semra Birgiin Password:
« DP23 - Ekonomi ve Dijital Pazar inin Td in Satin Alma
Etkileri ve Bir Aragtirma
Sefer Gumis
Sayfa | 13
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Istanbul

GEDIK

Universitesi
7.

Zo0m

2. Giin 03 Nisan 2021 Cumartesi
Paralel Akademik Oturum 14.40-16.10 200

isletme Yonetimi 1
Oturum Bagkani: Dr. Yildiz $ahin (Kocaeli Universitesi)

« i1 - igletmelerin Kriz Yonetimi ve jileri: Saghk isletmelerinde Bir Katilmak
Uygulama igin tiklayin
Hasim Capar, Mesut Ulu, Hilal Celik
« iY12 - Dijital Liderlerin igletmelerin Doniigiim Siirecindeki Onemi .
Emine Gindogmus, Pelin Vardarler, Huriye Beyza Erdogan Meeting ID:
+ iY13 - Geligmekte Olan Ulke Gokuluslu igletmelerin Dogrudan Yabanci
Yatnmlarinda ANP Yéntemi ile Lokasyon Segimi: Tiirkiye Uzerinden Bir Ornek Password:

Nilay Utlu, Yildiz Sahin, Esin Can

« Y14 - Dezenformasyona Kars: Bilingli Teknoloji Kullanimi ve Vaka Takdimleri
A. Erhan Ayberk

« IY15 - Etiyopya'da ingaat Proje Yonetiminin Artirnlmasi
Abdullahi Osman Muse

Sayfa | 14
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f"-\;‘ Istanbul

zoom {S) GEDIK

NSO Unlve;;l-lesl

03 Nisan 2021 Cumartesi
16.10-16.20

16.20-17.50

Enerji Dedismek i¢in Déniigiirken Kadinin Giicii
Panel Bagkan::
Prof. Dr. Filiz Karaosmanoglu (Istanbul Teknik Universitesi - Siirdiiriilebilir
Uretim ve Tiiketim Dernegi (SUT-D))
Katilmak igin
Aynur Génce tiklayin
Is Annesi Dernegi
Meeting ID:
Sedef Budak
Yenilenebilir Enerji ve Enerji Sektori Tirk Kadinlan Grubu (TWRE) Password:
Derya Adin
Gufo lletigim
Enda Tolon
Istanbul Gedik Universitesi
Ara 17.50-18.00
Sayfa | 15
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2. Giin

Istanbul

- GEDIK

Universitesi
70.

lel Akademik Oturumlar

\YONA

03 Nisan 2021 Cumartesi
00-19.30 20O

Akilli Kentler 1
Oturum Bagkani: Prof. Dr. Arif Cagdas Teknik Uni
Katilmak
* AK11 - Akilli Kentler ve Mekansal Bilisim icin tiklayin
Izel Celikkaya, Furkan Bacak, Ceyhan Sari, Hatice Atalay, Caner Giney
* AK12 - Akilli Kentler ve Kartografik Gorsellestirme Problemleri .
Hatice Atalay, N. Necla Ulugtekin Meeting ID:
« AK13 - Kentlerin “Akilli" Dontigiimi: Agik Veri - Agik Kent
Mikail Giineydas, Caner Guney, Filiz Bektas Balcik, Hatice Atalay Password:
* AK14 - COVID-19 ve Kentlere Etkisi: Pandemi Siirecinde Akilli Kentlerin Geligimi
Seyhan Ozgelik, Hatice Atalay, Filiz Bektag Balcik, N. Necla Ulugtekin
* AK15 - Akilli i Yonetimi L I
Suleyman Sisman, Arif Cagdas Aydinoglu
Enerji Yonetimi1
A . Katilmak
‘Oturum Bagkani: Prof. Dr. Gézde Ulutagay (Istanbul Gedik Universitesi)
igintiklayin
« EYT - Surdurilebilir Rizgar jisini Proje Yonetiminin Rold
§elime Doger, Fatma Serab Onursal Meeting ID:
 EY12 - Oniversite Kampiisiinde Su Tiiketimi ve Sayag Sonrasi Sizintilarin Akillh Su
Sayaclan Kullamlarak incelenmesi
Simge dlu, Ayse §lu, Habib Password:
« EY13 - Bir Binanin Yapiminda Olusan Kiresel Isinma Potansiyelinin Saptanmasi
Can Sénmez, Nilay Elgindz Kanat, Fatos Germirli Babuna
is Saghgi ve Giivenligi 3
Oturum Bagkani: Dr. Miige Ensan Ozay (Uskidar Universitesi) Katilmak
« 1531 - Niikleer Tip Teknikleri Programi Ogrencilerinin is Saghdi ve Givenligi igin tiklayin
Dersinin Klinik Uygulamalarina Gikmadan Onceki Gerekliligi
Mucize Sarihan, Halil Soyal . Meeting ID:
. I832 Dalglclarda Gomlen ik Osteonekroz Meslek Hastaliginin ig Saghgi ve
Emrah Kaya Password:
« 1534 - REBA ve RULA ik Risk Analiz Y& ini Uzerine Bir
} Temizlik igleri
Nergis Canakgl, me Ensan Ozay
Lojistik Yonetimi 2
Oturum Bagkani: Prof. Dr. Serpil Erol (Gazi Universitesi)
Katilmak
 LY21 - Havacilik Bilgi Yonetimi ve Dijital Doniisiim icin tiklayin
Murat Tagdemir, Erdal Aydin, Selin Giremen
* LY22 - Kapasite Knsn(lu Arag Rotalama Problemi igin Karinca Kolonisi Optimizasyonu R
ve Tavlama Bir Coziim Onerisi Meeting ID:
Selin Yalgin, Sebahattin Kerem Aytulun
* LY23 - Dagitim Oy Kamyon-Dron Ekip Lojistigi G Password:
Gokge Ozden, Inci Sarigigek
* LY24 - Farkh TG i iHA'larin Sinir G igi ve M Yonelik CKKV
Yontemleri ile Kargilagtinimas:
Ayglin Altundas, Kemal Giirol Kurtay, Serpil Erol
Sayfa | 16

439




YONAR/MU’2021 BILDIRI OZETLERI KiTABI

TN bl \
YONAR/MU “ ). GEDIK |- ‘ ‘
; zoom ' Unive;;itesi \YOE‘I\D‘

2. Giin 03 Nisan 2021 Cumartesi
Paralel Akademik Oturumlar 18.00-19.30 ZOOM
Afet ve Kriz Yonetimi
Oturum Bagkan: Prof. Dr. Serif Bais (Kocaeli Universitesi) Katilmak
igintiklayin
« AF1- Afet Sonrasi Barinma Siireci Kent
Elif Celenk Kaya R
« AF2 - Yeni Nesil Afet Onleyici Yapilar Meeting ID:
Afsin Ahmet Kaya
« AF3 - Marmara Bolgesi igin Temel Rizgar Hizlarinin Belirlenmesi Password:
Onder Umut, Zeki Hasgiir
* AF4 - Bi itliligi Ki da Bitkileri Tehdit Eden Etmenler
Oguzhan Koger, Ali Agikg6z
Sayfa | 17
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Istanbul
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7.

&y Zoom

3.Giin

lel Akademik Oturumlar

Gida Yonetimi
‘Oturum Bagkan:: Dr. Funda $ensoy (Gastronomi ve Turizm Dernegi)

Katilmak
« GY1- Gida Tercihlerimizin Cevreye Etkisi icin tiklayin
Gozde Koksal Aydin, Ayse Merve Koca Uyar,Funda Sensoy

« GY2 - Siirdiriilebili Ornek L - Pazar Atig .
Sofraya Meeting ID:
Funda Sensoy, Ayse Merve Koca Uyar, Ebru Giizel
* GY3- ik, Saghkh ve Sirdurilebili de; Maliyet Yonetimi
Ayse Merve Koca Uyar, Funda Sensoy
« GY4 - Beslenme ve Diyetetik Ogrencilerinin Beslenmenin Ekolojik Etkileri
Hakkindaki Tutumlan
Bekir Kurgat Aydin, Salim Yilmaz, Ahmet Murat Giinal

Password:

Dijital Doniigiim 2
Oturum Bagkani: Prof. Dr. Mahmut Tekin (Konya Selcuk Universitesi)
Katilmak
= DD21 - Endstri 4.0 Paradigmasi: Bibliyometrik Bir Analiz icin tiklayin
Mahmut Tekin, Emel Gelmez
« DD22 - Dijital Déniigiim Sirecinde Dijital ikiz jisinin Roli s
Polathan Kisbeci, Ulki Uzungarsil Meeting ID:
« DD23 - Dig Uzayda Kullanilan insansi Robotlar
Nazli Can Password:
« DD24 - Akillt ve incir L
Abdilkadir Yelman, Asim Kaygusuz
« DD25 - TKY Prensipleri ve Endiistri 4.0
. Kamile Canbay, Giilsen Akman

Egitim Yonetimi 1
‘Oturum Bagkani: Dog. Dr. Mehtap Ozgahin (Gebze Teknik Universitesi)

« EGN - Yil i Ogrenci Basar Faktorlerin Analitik |  Katilmak
Ag Siireci (AAS) ile Degerlendirilmesi icintiklayin
Yildiz Sahin, S. Selay Kasap, Ezel Ozkan, Berfu Firtina
EG12- O i i ik Erteleme i in Orgiitsel 5
Baghiliklarina Etkisi (Bir Vakif Universitesinde Kalitatif Aragtirma) Meeting ID:
Yeliz Akgay
« EG13 - Universite O« ilerinin Kariyer | inin Tahminine Yonelik Kavramsal Password:
Cozumleme: Ontoloji
Zeynep Altan
EG14 - COVID-19'un Kocaeli Universitesi Endiistri Mii isligi O
Uzerindeki Etkilerinin incelenmesi
Cenmile Askin, Selen Avcy, Zerrin Aladag

Sayfa | 18
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Istanbul

Zo0m

09.30-1

isletme Yonetimi 2
Oturum Bagkani: Dr. Tugbay Burgin Giimiis (Istanbul Gedik Universitesi)

« iY21 - Diinya Ekonomisindeki Kutup Degisimine Gére Tiirkiye'deki Kimelerin
Kiresel Entegrasyonu
Tugbay Burgin Gimiis

Kurumsallagma Sireci Geligkisi: Doni: Farkh
Nejdet Umit Basdas
« Y23 - Emek Yogun Siireglerin Teknoloji Yeralti Mad
Fatma Yagl, Hir Bersam Bolat
« iY24 - Dayanikh Gi ve O irsizligi Dikkate Alan Cizelge
Eniyileme Yaklagimlari
Bulent Soykan, Serpil Erol

« iY22 - i Dinyasinda Kurumsallasmadan Anlagilan ve Literatiirde Kurumsal Teori / Meeting ID:

4 \

GEDIK (\xap

Universitesi
70.

Y, 2013
Neeme?

04 Nisan 2021 Pazar

oo 20O

Katilmak
icintiklayin

Password:

Malzeme Teknolojileri
Oturum Bagkani: Dr. Hatice Kiibra Akben (istanbul Gedik Universitesi)

MT1 - Basingli Kaplarda Kullanilan 304L/H Celiklerinde Tozalti Kaynak
Parametrelerinin Optimizasyonu

Zafer Ozdemir
MT2 - Karbon Kaph CuO ik Sentezi, Mil ve Optik
Ozelliklerinin incelenmesi

Seyma Duman, Didem Ovali Dondas, Nazli Akgaml
« MT3 - R-Pet iplik igeren $énil D6 i Kopma
Optimizasyonu

Bestem Esi, Pinar Duru Baykal

ve Lityum -
Eren Inel, Billur Deniz Karahan
MTS - Biyomedikal Uygulamalar iin Metal Oksit Katkili Akermanit Uretimi Ve
Karakterizasyonu
Busra Bulut,

« MT4 - Nanoyapili Molibden Oksitin Dedisen Hidrotermal Parametrelerinde Sentezi

11.00-11.10

Katilmak
iciniklayin

Meeting ID:

Password:

Sayfa | 19
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Istanbul

)- GEDIK

Universitesi
70.

Akilli Kentler 2
Oturum Bagkani: Dog. Dr. Ugur Sadioglu (Hacettepe Universitesi)

* AK21- Mevcut Akilli Kent Mimarisinin ve [¢]
Singapur Jurong Goller Bolgesi Ornegi
Pinar Demirel Etli, Osman Tutal

* AK22 - Kuzey Amerika i Akill Kent jileri ve
Toronto Kentleri

Ahmet Mutlu, Harun Bn;akt;l
AK23 - Akilli Sehir Pl ile Strdiri!

Alp Deveboynu, Ebru Bilici, Nazl Eser
AK24 - Yerel Hizmet Sunumunda Akilli Kentlerin Rolii ve Yerel Yonetim Birimlerinin
inovasyon Galismalan

Ayse Nur Balcilar
AK25 - Dusik Etkili Kentlesme Uygulamalarinin Su Miktari ve Su Kalitesine
Etkilerinin incelenmesi

Ezgi Selen Tilav, Sezar Giilbaz

ir Turizm |

Boston ve

lYONA

‘\ 2013

04 Nisan 2021 Pazar
1240 200

Katilmak
igin iklayin

Meeting ID:

Password:

Enerji Yonetimi

‘Oturum Bagkani: Prof. Dr. Feriha Erfan (Istanbul Gedik

« EY21- Elektrik Enerjisinin Kablosuz Aktariminin Incelenmesi

Yildinm Oziipak

Araglardaki Kablosuz Giig Aktariminin ANSYS-Maxwell ile Analizi

Yildinm Ozipak

Gift Eksenli 3 kW Giiciinde Enerji Uretebilen Giines Takip Sistemi

Utku Canci Matur, Ali Kése, Elif Sila Kiligarslan, Esmanur Demirhan, Ismail Sahin,

Cigdem Gindogan Turker

 EY24 - Elektrik Gici Proj
Uygulanmasi

Faiss| G. Chremk, Gozde Ulutagay

* EY22-

* EY23 -

Deger Mii

Katilmak
icin iklayin

Meeting ID:

Password:

Egmm Yonetimi 2

Bagkani: Prof. Dr. H. Okumus (istanbul Gedik Universitesi)

« EG21- Dijital Donugu Tiirkiye Uni ilik Egitim
Programlarinin igerik Analizi: Gelecek Mesleklerine Ne Kadar Hazinz?
Mesut Oncel, Saadet Karakus
* EG22 - Uzaktan Egitim Si inin Bilgi
Senay Kocakoyun Aydogan, Turgut Pura, Buket Donmez
« EG23 - Pandemi Siirecil Kimya Grubu
Hakan Kaygusuz
« EG25 - Uzaktan Egitimde K
Mengure Canpolat

Zorluklar ve

Yollari

i Ar

Katilmak
igintiklayin

Meeting ID:

Password:
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Istanbul

. GEDIK

Universitesi
7.

YONAR/MU

3. Giin

lel Akademik Oturumlar

Spor Yonetimi
Oturum Bagkani: Dog. Dr. Gékhan Deliceoglu (Gazi Universitesi)

Nilay Utlu, Bahar Unsal Yilmaz

« SP3 - Diizenli Spora Katiimi Engelleyen Faktorler
Beyza Akyiiz, Yalgin Begiktas, Selman Aydin
* SP4 - Pocket Radar Sistemleri ve Hiz Olgiimi

Ozlem Kirandi, Aslihan Sinanoglu

imalat Teknolojileri
Oturum Bagkani: Dr. Ali Gdkhan Demir (Milano Teknik Universitesi)

. im-

ilir Tip,
Filtrasyon Araci Tasanimi ve Uretiminin Yapiimasi

« [T2 - SMSA’larin Farkh Galigma
Ismail Temiz, Tarik Aslan, M. Caner Akiiner

Yikler Altinda Sonlu Elemanlar Analizi
Ali Kése
Bileme Tezgahi Geligtirilmesi
. Gokhan Demir
« IT5 - Tahribatsiz Replika Teknigi Ki

ve Kalan Omriin Belirlenmesi
Tuba Karahan, Ahmet Topuz, Sunullah Ozbek

04 Nisan 2021 Pazar
1240 ZOO
Katilmak
. o X igintiklayin
« SP1- Sporda Girigimcilik ve Yeni Galigma Bigimleri: Spor Girigimciligine Dogru
« SP2 - Es Zamanl Fiziksel ve Zihinsel Egzersiz Ynetim Sistemi Tasarimi Meeting ID:
Ugur Ozbalkan, Taylan Balcioglu, Cansin Ozgér, Murat Sikuti, Vecdi Emre Levent
Password:
Yiksek Verimle Ayiran Manyetik
Ogulcan Giizelipek, Cemal Alay, Tolga Palanduz, Furkan Cetin Katilmak
i inl icin tiklayin
« IT3 - Otomotiv Sektéri igin Aliminyum Alagimlari ile Krank Mili Tasariminin Statik .
Meeting ID:
Onder Karadeniz, Biisra Kocakog, Tuba Karahan, Biilent imamoglu, Ozan Goban,
; R : 2 Password:
« iT4 - Lazerle Kesme Takimi Bileme Lazer ile Mikro isleme Yapabilen 5 Eksenli Takim
Cansev Kesoglu, Kasim Bolat, Yigit Bozdag, Ibrahim Nizamoglu, Kadir Demir, Ali
Siper Isitict urd Hasan
Sayfa | 21
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) AN, e Y \
vou‘.ng-'.n_l zoom '\4 w}' GEDiK IY(“)NA?

Universitesi
o L, 23

04 Nisan 2021 Pazar
12.40-13.00

13.00-14.30 Z0OOM

Sporda Egitim ve Yonetim

Panel Bagkani:

- . i Katilmak
Dr. Beyza Akyiiz (Fenerbahge Universitesi) igin tiklayin
Ozkan Mutlugil Meeting ID:
Avrupa Voleybol Federasyonu (CEV) Geligim Calisma Gurubu Bagkani
Tiirkiye Milli Olimpiyat Komitesi (TMOK) Yénetim Kurulu Sayman Uyesi
Password:

Dog. Dr. Murat Bilge
Kirikkale Universitesi
Avrupa Hentbol Federasyonu (EHF) Lektérii

Ara 14.30-14.40
Ozel Oturum 14.40-16.10
. Katilmak
I Alan Calismalari Havalandirma Yontemleri igin uklayin
Oturum Bagkani:
Dr. Mustafa Yagimh (istanbul Gedik Universitesi) Meeting ID:
Hakan Erdogan Password:
A Sinift s Givenligi Uzmani
Sayfa | 22
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R, b 7O\
zoom (eI oy

3.Giin 04 Nisan 2021 Pazar
Ozel Oturum 1.40-16.10 ZOOM
istanbul Havalimani'nda Cevre Dostu Akaryakit ikmali:
TFSGREEN Katilmak
Oturum Bagkani: igin tiklayin
Prof. Dr, Erhan Biitiin (TFS Akaryakit Hizmetleri AS)
Meeting ID:
Seyfullah Yavuz
TFS Akaryakit AS Password:
Hiiseyin Hilmi Arslanoglu
TFS Akaryakit AS
Ara 16.10-16.20
Sayfa | 23
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04 Nisan 2021 Pazar

20-17.50 ZOOM
Yapay Zeka 2
Oturum Bagkanu: Dr. Ating Yilmaz (Beykent Universitesi) Katilmak
R ~ L o i igin tiklayin
= YZ21 - Farkh Geri Bildirimlerle BISTI00'Un Sonraki Gin Kapams Yonuna Tahmin
Etmek igin Makine Ogrenme Tekniklerinin Kullaniimasi R
Bugra Erkartal, Ating Yilmaz Meeting ID:
= YZ22 - Kigisel Ozellikler ve ihlerin Dinlenilen Mizik Tirleri Uzerindeki Etkileri
Cadin Karabigak, Burcu Ozcan, Mehlika Kocabag Akay Password:
» YZ23 - Finans Alaninda Yapay Zeka T jileri K Yapilan G
incelenmesi
Hacer Saduman Okumus, Umméihan Akhisar
Enerji Yonetimi 3
Oturum Bagkan: Dr. Aylin Duman Altan (Namik Kemal Universitesi)
« EY31- Hidrod ik ve Isil Olarak Gel kte ve Tam Geligmig Sinir Tabaka Katilmak
Bolgeleri Olan Boru igi Akigta Isi Gegigi ve Basing Diigigiin Sayisal Olarak
Belirlenmesi igin tiklayin
Ali Kdse, Alisan Gondil, Sebiha Yildiz
+ EY32 - Yogunlagtincih Yiksek Verimli Giine Paneli Tasarim Meeting ID:
Ali Kése, Utku Canct Matur, ENif Sila Kiligarslan, Burla Kasim, Mustafa Mert
Kiigiktas, Atilay Dalkiran, Ertugrul Fatih Kisaodlu
« EY33 - Surdiriilebilirlik Prensibi G inde Sifir Enerji Bina (Zero Building) Password:
Tasarimi
Ece Miray Kigla, Mehmet Avci, Ali Kose, lrem Toprak, Ahmet Gulli
= EY34 - Giig Sistemlerinde TLBO Algoritmasi ile Zehirli ve Sera Gazi Emisyonlarinin
Azaltilmasi
Qzan Akdag
is Saghg: ve Giivenligi 4
Oturum Bagkan:: Haluk Ali Giines (RS Damgmaniik)
: ; Katilmak
» iS41 - Sanayide Kullanilan Basingh Kaplarda ig Giivenligi Uygulamalari
Cem Yildinm, Mustafa Yagimh igin tiklayin
« 1542 - Bir Yerel Yonetim Modeli Olarak il Ozel idareleri Is Saghg: ve Givenligi
Uygulamalarinin Analizi Meeting ID:
Mustafa Erdem
* 1843 - Ig Kazas: / Vazife igii Si Sigortaliya Sag Parasal
Edimler Password:
. Ozgiir Hakan Cavug, Biilent Arpat
= i544 - Endiistri 4.0'n ingaat Projelerindeki is Saghd ve Giivenligi Sorunlarina
Katkis
Begiim Erten, Gozde Sezgin Tuncay, M. Yekcan Mahmutogiu
insan Kaynaklar Yénetimi
Oturum Bagkani: Prof. Dr. Oya Erdil (Gebze Teknik Universitesi) Katilmak
« IK1- ige Alim Siireglerinde Dijital Dénigiim: Sanal Milakat Similasyon Sistemi igin tiklayin
Pelin Vardarlier
« K2 - Ucret Ayrimeil Onl inde I Degerl in Rolil Meeting ID:
Gllnur Gal
« 1K3 - Galiganlann Kisilik Ozelliklerinin Orgiitsel Sessizlikleri Uzerindeki Etkileri
Ahmet Erkasap Password:
« IK5 - Galigan Memnuniyeti ve igse Tutulma Arasindaki iligkide Yas ve Tecriibenin
Rolii Uzerine Bir Aragtirma
Mutlu Yakin
Sayfa | 24
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istanbul

GEDIK

Universitesi

I’ .
3. Giin 04 Nisan 2021 Pazar
Paralel Akademik Oturumlar 16.20-17.50 ZOOM
COVID19 Aragtirmalan
Oturum Bagkani: Dr. Zeynep Gergin (Istanbul Kiiltiir Universitesi) Katilmak
igin tiklayin
+ CV1- COVID19 Pandemisinin Ulkelerdeki Etkisi Uzerine Kiiresel Saglik Gostergeleri
ile Bir Tahmin Caligmas: .
Merve Dogruel Anuslu, Seniye Umit Oktay Firat Meeting ID:
+ CV2 - COVID19 Vaka Sayilarinin Twitter Verilerine Dayal Tahmin Modeli
ibrahim Sabuncu, Zeynep Yirek Password:
» CV3 - Dijitalk in Salgin Hastalik Gélgesind Farkiyla
Degerlendirilmesi
Erdogan Aktirk, Gilgen Akman
Sayfa | 25

448




Iotanbul / \

zoom () SEDIK fvonan
- 72. 1
04 Nisan 2021 Pazar

17.50-18.00

Afet Yonetimi Neden Gnemli?
Panel Bagkani:

Ogr. Gor. Begiim Erten ([stanbul Gedik Universitesi)

Prof. Dr, Serif Barig

Kocaeli Universitesi

Prof. Dr. 0. Metinilkigik
Arama Kurtartma ve Acil Yardim Dernegi (AKAY) Genel Baskan Yardimeist
Dog. Dr. Alpaslan Hamdi Kuzucuoglu
Istanbul Medeniyet Universitesi
Kapanig Oturumu 19.00-19.30
Rimsky Korsakov'un $ehrazat Adlh Orkestra Siiitinden Bir Kesit
Gedik Filarmoni Orkestrasi

Sef: Cemi’i Can Deliorman

Kapanig Konusmalan

18.00-19.00 ZOOM

Katilmak
igin tiklayin

Meeting ID:

Password:

Z200m

Katiimak
iginiklayin

Meeting ID:

Password:

Sayfa | 26
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A. Erhan Ayberk

A. Yekta Kayman
Abdulkadir Yelman
Abdullah Tiirk
Abdullahi Osman Muse
Abdurrahman Akkus
Abdurrahman Yolun
Adil Baykasoglu
Afsin Ahmet Kaya
Ahmet Giilli

Ahmet Mutlu

Ahmet Topuz

Ali Goékhan Demir
Ali Gorener

Ali Kose

Alisan Gondil

Alp Deveboynu
Alper Canbaz

Anil Civgin

Anil Cubukgu

Arif Cagdas Aydinoglu
Arif Demir

Asim Kaygusuz
Aslihan Sinanoglu
Atilay Dalkiran

Ating Yilmaz

Atik Kulakl

Ayca Kurnaz Tiirkben
Aygiin Altundag
Aysam Akses

Ayse Merve Koca Uyar
Ayse Muhammetoglu
Ayse Nur Balcilar
Ayse Secgin Unal

YAZAR iNDEKSI

Aziz Kemal Konyalioglu

Bahar Unsal Yilmaz
Banu Giiner
Begiim Erten

451

140

274

86

67

153

246

246

16, 121
251
153, 230
103

205
197, 402
29

200, 218, 221, 226, 230
226

105

9

81

316

107

408

86

348

221

125

118

115

62

81

333, 336, 338
228

96

7

9,41
343

12, 14,123
329
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Beliz Ayse Giivemli
Berfin Orak

Berfu Firtina
Bestem Esi

Beyza Akyiiz
Billur Deniz Karahan
Bugra Erkartal
Buket Donmez
Burcu Ozcan

Burla Kasim
Biilent Arpat
Biilent imamoglu
Biilent Soykan
Biisra Bulut

Biisra Kocakog
Biisra Kulakl

Can S6nmez
Caner Gliney
Cansev Kesoglu
Cansin Ozgor

Cem Savas Aydin
Cem Yildirim
Cemile Askin
Ceyhan Sar1
Cagin Karabicak
Caglar Pamuk
Cigdem Giindogan Tiirker
Derya Eren Akyol
Devrim Rodop
Didem Ovali
Dilara Yiicel

Dilek Ozdemir Giingér
E. Fatma Seyfioglu
Ebru Bilici

Ebru Diler

Ebru Giizel
Ebubekir Firat

Ece Miray Kisla
Edanur Can

Elgin Kerkhoff
Elif Agdas

452

55, 125,

57,

93,

125,

41
293
373
192
345
183
128
360
168
221
306
200
147
190
200
118
233
109
197
351

53
308
370
109
168

32
218

26

185
171
281
276
105

26
338
246
230
284

29
291
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Elif Celenk Kaya

Elif Sila Kiligarslan
Emel Gelmez

Emine Giindogmus
Emrah Kaya

Erdal Aydin

Erdogan Aktiirk

Eren Inel

Erhan Biitiin

Ertugrul Fatih Kisaoglu
Esin Can

Esma Boyraz
Esmanur Demirhan
Ezel Ozkan

Faissl G. Chremk
Fatma Serab Onursal
Fatma Yash

Fatos Germirli Babuna
Feriha Erfan Kuyumcu
Filiz Bektas Balgik
Funda Sensoy

Furkan Bacak
Gamzegiil Can

Gizem Yener

Gokge Ozden
Gokmen Erig

Gozde Koksal Aydin
Gozde Mert

Gozde Sezgin Tungay
Gozde Ulutagay
Giilnur Giil

Giilsen Akman

Habib Muhammetoglu
Hakan Ayhan Dagistanl
Hakan Erdogan
Hakan Kaygusuz
Hakan Tozan

Hale Nur Giiler

Halil Soyal

Harun Bigakg1

Hasan Barboros

253
218, 221
77

133

320

45

50, 55, 259
183

420

221

142

289

218

35, 373
214

209

144

233

70

93, 98
333, 336, 338
109

284

241

60

70

336

237

329

214

179

79, 259
228

23

310, 412
368

284, 289, 291, 293, 295, 304, 316

453

162

279, 318
103

88
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Hasim Capar

Hatice Atalay

Hatice Camgoz-Akdag
Hikmet Yilmaz

Hilal Celik

Huriye Beyza Erdogan
Hiir Bersam Bolat

Hiiseyin Hilmi Arslanoglu

Hiiseyin Unal

Isil Akmehmet Balcioglu
Ibrahim Kiigiik
Ibrahim Nizamoglu
Ibrahim Sabuncu

Iffet Aynaci

[lkim Sipahi

Inci Saricicek

[rem Toprak

Ismail Sahin

Ismail Temiz

Izel Celikkaya

Janset Dalar

Kadir Demir

Kagan Cenk Mizrak
Kamil Erkan Kabak
Kasim Baynal

Kasim Bolat

Kemal Giirol Kurtay
Kemal Subulan

Kiibra Akben

Kyialbek Dyikanov
Liitfiye Kiiciik

M. Caner Akiiner

M. Yekcan Mahmutoglu
Mahammadali Nahmatli
Mahmut Tekin
Mehlika Kocabas Akay
Mehmet Avci

Melis Almula Karaday1
Mensure Canpolat
Mert Tolon

Merve Ayaz

454

135

93, 98, 101, 109
9,41

9

135
133
144
420

14

243
326
197
264
281

16

60

38, 230
218
203
109
295
197
324

18

88, 157
197

23, 62
16

408
157
304
203
329

12

77

125, 168
230
284, 289, 291, 293, 295
362

38

243
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Merve Dogruel Anuslu
Mesut Oncel

Mesut Ulu

Mikail Giineydas
Miray Onaran
Mucize Sarthan
Muhammet Kahriman
Muhammet Yildiz
Murat Siikuti

Murat Tagdemir
Mustafa Erdem
Mustafa Mert Kiigiiktas
Mustafa Yagimh
Mutlu Yakin

Miige Ensari Ozay
Miimin Emre Senol
N. Necla Ulugtekin
Nazli Ak¢amli

Nazli Eser

Nergis Canakg1
Nesrin Kili¢ Kuzucu
Nilay Elgindz Kanat
Nilay Utlu

O. Emre Yelek

Olgay Yilmaz

Osman Dolgunyiirek
Ozan Akdag

Ozan Ates

Ozan Coban

Omer Saygin

Onder Karadeniz
Onder Umut

Ozgiir Hakan Cavus
Ozlem Kirandi

Pelin Vardarlier

Pinar Duru Baykal
Polathan Kiisbeci
Redvan Ghasemlounia
Rustam B. Rustamov
Saadet Karakus
Sabahattin Kerem Aytulun

455

279,

304, 308, 310,

98, 101,

142,

67, 133,

261
365
135

93
289
318

50
241
351

45
302
221
316
177
322
121
109
185
105
322
312
233
343

81

81
299
224

53
200
243
200
255
306
348
175
192

84

38
115
365

48
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Sebiha Yildiz
Sedanur Selay Kasap
Sefer Giimiis

Sefer Kurnaz

Selen Avcl

Selime Doger

Selin Balkan

Selin Giiremen
Selin Pinarci

Selin Yalgin
Selman Aydin
Semra Birgiin

Sena Dogan
Seniye Umit Firat
Serkan Mutlu
Serpil Erol

Sevgi Giines Durak
Seyfullah Yavuz
Seyhan Ozgelik
Sila Yildirim

Sibel Erdogan
Simge Enderoglu
Siyami Oztiirk
Sunullah Ozbek
Siileyman Sisman
S. Kamile Canbay
Sebnem Ates
Senay Kocakoyun Aydogan
Seyma Duman
Tarik Aslan

Taylan Hayri Balcioglu
Tuba Karahan
Tugbay Burgin Gilimiis
Tugge Akdoker
Tugce Beldek
Tunahan Oskan
Turgut Pura

Ugur Ozbalkan
Utku Canci Matur
Ulkii Uzungarsih
Umit Basdas

226
35,373
165

115
171, 370
209

241

45

171

48

345
74,160
243

261

14, 123
23,57, 62, 147
239
420

98

295

293

228

246

205

107

79

314

360
185, 190
203

351
200, 205
74, 150
295
9,41

41

360

351
218, 221
84

137

456
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Vecdi Emre Levent
Yagmur Ozdemir
Yalgin Besiktag
Yalgin Vural

Yagiz Akyildiz
Yasemin Atilgan Sengiil
Yasemin Tung
Yeliz Akcay
Yildirim Oziipak
Yildiz Sahin

Yigit Bozdag

Zafer Ozdemir
Zeki Hasglir

Zerrin Aladag
Zeynep Altan
Zeynep Cinar
Zeynep Gergin
Zeynep Yiirek

457

351

293

345

160

405

274

67

376
212,216
32, 35, 50, 142, 373
197

188

255

171, 370
357

241

7

264
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5 W Istanbul

. GEDIK

* Universitesi
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4 Gy "

www.gedik.edu.tr

ISTANBUL GEDIiK UNIiVERSITESI

Biinyesinde 3 Enstitii, 6 Fakiilte, 2 Meslek Yiiksekokulu, 1 Yabanci Diller
Yiiksekokulu ve 21 Uygulama ve Arastirma merkezi barindiran ve Kartal,
Pendik, Camlik ve Nisantagi olmak f{izere 4 yerleskede hizmet veren
Universitemiz tarihinde kurulmustur. Miihendislik Fakiiltesi biinyesinde
2016-2017 akademik yilinda 6gretime baslamis olan Endiistri Mithendisligi
Boliimiimiizde seckin akademik kadromuz ile disiplinlerarasi bir yaklagimla
sistemleri tasarlama, kurma, organize etme, yiirlitme, yonetme, iyilestirme ve
stirdiirme yeti ve bilgilerini kazandirdigimiz 6grencilerimizi analitik diistinme
yetenegi gelismis, sorgulama becerisine sahip, takim oyuncusu, bilyiik veriyi
kullanabilen, yazilimi sadece kullanan degil ayni zamanda iiretebilen,
dijitallesme veya farkli doniisiim projelerini akillica yiiriitebilecek, sistemleri
gelistirebilecek ve optimize edebilecek, siirekli gelisen teknoloji ve degisen is
diinyast ortaminda igletmelerin  geleceklerine yon verebilecek ve
stirdiiriilebilirligi gerceklestirebilecek bilgi ve yetilerle donanimli olarak
mezun etmeyi amagliyoruz.

YONAD

www.yonetimarastirmalari.com

YONETIM ARASTIRMALARI DERNEGI

Dernegimiz, 2013 yilinda, yonetim alaninda yapilan arastirma ve
uygulamalar1 desteklemek, iiyelerinin mesleki, bilimsel ve sosyal birligini
saglamak, gelistirmek ve yayginlagtirmak amaci ile kurulmustur. Dernek
faaliyetlerimiz giincel ve gelecege yonelik ihtiya¢ duyulan alanlarda inceleme
ve aragtirmalar yapmak; sempozyum, konferans, kongre, panel, arastirma,
anket, seminer, kurs, vb. bilimsel ve egitim amagli toplantilar diizenlemek ve
yayinlar iiretmektir. Dernegimizin baslica caligma hedefleri; iilkemizdeki
kurumlarin, kurumsal yonetim fonksiyonlarinin ve bu konulardaki bilimsel
arastirmalarin gelisimine katkida bulunacak yasal diizenlemelerin yapilmasina
¢aba sarf etmek, yonetim alaninda bilimsel ve mesleki ahlak kurallarinin
saptanmasi ve uygulanmasini saglamak, yurt i¢inde ve yurt diginda yonetim
alaninda arastirma ve uygulama amaci ile faaliyet gosteren benzer kuruluslarla
isbirligi ve dayanisma igerisinde olmak, tim bu konularla ilgili danigmanlik
ve egitim hizmetleri sunmaktir.
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Cevrimici Sempozyum

YONAR / MU’2021

YONETIM ARASTIRMALARI / MUHENDISLIK UYGULAMALARI
SEMPOZYUMU

‘ Sinyaller ve Sistemler ‘

‘ Finans Yonetimi ‘

Tasarim

’ Musteri iligkileri Yonetimi ‘

‘ Sensorler ve Biosensorler ‘

Pazarlama Yonetimi ‘

Ekonomi Yonetimi ‘

Cevre Yonetimi

‘ Spor Yonetimi ’( ’ Sureg Yénetimi‘

Enerji Yonetimi

‘ Makina Ogrenmesi ‘

l

‘ i§Sa§1I|Q|veGUvenIiQiYﬁnetimi‘ ‘ Robotik ‘

Optimizasyon

insan Kaynaklari Yonetimi ‘

Yapay Zeka

yonar2021.gedik.edu.tr



Akilli  dénusime  yolculuk” temali YONAR/MU 2021 sempozyumu,
muhendislik ve yonetim disiplinlerinin  uyumlulugunu saglayacak ve
bu wuyuma glcgli bir bakis acisi kazandirmak adina faydali bir
calisma  olmustur. Bu  organizasyona  “Endustride  Yapay  Zek&”
baslikh  bir panel ile katki saglamaktan memnuniyet duydugumu
belirtmek isterim.

Murat Hekim, I1Q Vizyon

Sirketlerin girisimcilik hayallerine gore sekillenen yonetim
arastirmalari, muhendislik dusunme sistemine gore olusan
muhendislik uygulamalari olmadan gerceklesemezdi. Yoneticilerin

girisimcilik  hayalleri ancak kosullara gore ortaya ¢ikmasi beklenen
davranislari tahmin ederek hedeflenen bir isleve goére calismalarini
saglayan  muhendislik  tasarim  ve  uygulamalariyla  gerceklesebilir.
Yonetimde bir hayal ile baslayan ve buylyerek gelisen her yenilikgi
fikrin arkasinda hedeflenen amaca goére sonuclandiran muhendislik

uygulamalari  vardir.  Dijital ekonomide akilli  donlsimi  saglayan
akill araclar ve sistemler hayal gucuyle ortaya cikan vyaraticiligin
muhendislikle birlesmesinin Grinddadr. Bu baglamda bir hayal olan yonetim
slreclerini muhendislik uygulamalariyla bitlnlestirebilen

eserler, binalar, Urlnler ve hizmetler glnumiize kadar gelebilmistir.
Yonetim Arastirmalari / Muihendislik Uygulamalari Sempozyumu
bizlere  yonetim ve muhendisligi  butunlestirerek  olaganustli  bir
dustnsel ve uygulama bakigl sunuyor.

Prof. Dr. Mahmut Tekin, Selcuk Universitesi
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